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WSTEP

Wartos¢ dziatan organizacji pozarzadowych w Polskiej rzeczywistosci jest nie do przecenienia.
Whpisane we wszystkie obszary aktywnosci obywatelskiej, niejednokrotnie wypelniajg systemo-
we braki wynikajace ze spotecznych potrzeb. Uczg, wspieraja w trudnych sytuacjach zyciowych,
kultywuja tradycje, organizujg czas wolny, motywuja do zmian. Staja si¢ partnerami instytucji
administracji publicznej, a takze podmiotéw ekonomii spotecznej. Trudno sobie dzi§ wyobrazi¢
funkcjonowanie panstwa demokratycznego bez trdjsektorowej wspotpracy.

Dla redaktoréw publikacji najwazniejsze staly si¢ jednak te z organizacji trzeciego sektora,
ktore skupiaja swoje dziatania wokot dziecka i tematyki dziecinstwa. Celem powstania ksigzki
byla z jednej strony spoleczna potrzeba pokazania wagi i zasiegu podejmowanych przez organi-
zacje inicjatyw na rzecz lub we wspétpracy z dzie¢mi, z drugiej potrzeba wskazania potencjalu
tych organizacji do tworzenie rozwigzan systemowych opartych o podmiotowe postrzeganie
dziecka i jego potrzeb. Szacunek dla podmiotowosci dziecka jest bowiem dla wielu organizacji
pozarzadowych dzialajacych na rzecz najmtodszych obywateli podstawowq wartoscig. Wptywa
ona na ich nieustajace poszerzanie pol zainteresowan i oddziatywan, tak by mogly poprzez
realizacj¢ swoich zadan obja¢ troska jak najwieksza grupe dzieci i by w pelni realizowaly idee
wspierajacego towarzyszenia dzieciom w rozwoju.

Tematyka i tre$¢ artykutéw, ktore znalazty sie w niniejszej publikacji, zostala przygotowana
przez specjalistow wielu dyscyplin oraz praktykéw ze znaczacym do$wiadczeniem w pracy dla
organizacji i z organizacjami pozarzadowymi. To, co ich polaczyto, to wlasnie przekonanie o nie-
ustajacej potrzebie podkreslania podmiotowosci dziecka i dbania o ochrong jego dobra. Tym
samym prezentowana publikacja stala si¢ z jednej strony przestrzenig relacji wielu dziatan po-
dejmowanych w trzecim sektorze, ktérych odbiorcami lub wspéttwércami sg dzieci i mlodziez,
z drugiej strony prezentacja idei tej pracy i uwarunkowan jej realizacji. W ksigzce zostaly zatem
umieszczone artykuty, ktore sg teoretyczng inspiracja dzialan podejmowanych w trzecim sek-
torze, ale takze opisem dobrych praktyk realizowanych zaréwno w zakresie ochrony zdrowia
oraz bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy, wspolpracy z niepelnoletnimi wolontariuszami oraz sa
przykladami wykorzystania i rozwijania potencjatu poszczegoélnych organizacji. Tylko takie po-
aczenie moze zbudowac pelny obraz przestrzeni dzialania i by¢ inspiracja zaréwno dla prakty-
kéw, wolontariuszy, jak i 0sdb, ktérych zainteresowania badawcze skupiajg si¢ wokot tematyki
dziecka, jego podmiotowosci i szacunku do niego.

W pierwszej czedci ksigzki zamieszczone zostaly artykuly, ktére wprowadzaja nas w teore-
tyczne koncepcje funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Zawarte w tekscie autorstwa
Beaty Tylewskiej-Nowak rozwazania na temat kategorii znaczeniowych dziecka i dziecinstwa,
ich historycznych przemian i uwarunkowan prawnych stanowia kluczowy punkt wyjscia dla ro-
zumienia obecnie realizowanych praktyk pomocowych. Grzegorz Calek prezentuje, jak wiele
i jak roznych typow podmiotéw miesci sie pod pojeciem ,organizacja pozarzadowa”. Magda-
lena Szafranek wskazuje natomiast wage realizacji tych dzialan w kontekscie ochrony dziecka
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i jej brakdw systemowych. Dla ich pelniejszego zobrazowania odwoluje si¢ do teorii autonomii
systemu prawnego Luhmanna i procesu morfogenezy normatywnej Mertona. Ostatni z tekstow
tej cze$¢ ksigzki pozwala zrozumie¢ uwarunkowania prawne wspotpracy z dzie¢mi i mtodzieza
jako wolontariuszami i cztonkami organizacji. Jego autorkami sg Julia Pasternak oraz Marta
Zdunek.

W drugiej czesci ksigzki autorzy w swoich tekstach skupiajg uwage na tematyce ochrony
zdrowia i zycia dzieci oraz budowania sieci spolecznego wsparcia w sytuacjach trudnych. Pau-
lina Waszkiewicz omawia w swoim artykule instytucje, ktorych dzialania majg na celu ochro-
ne dzieci przed przestepstwami oraz wsparcie matoletnich ofiar w powrocie do spotecznego
funkcjonowania po doznanych krzywdach. Z perspektywy internetowych form pomocowych
temat wsparcia analizuje Edyta Sielicka, przygladajac si¢ ich obszarom i formom. Autor Maciej
Maraszkiewicz koncentruje swoj artykul na specyfice dzialalnosci psychologa szkolnego i moz-
liwosciach wsparcia jego dzialan wychowawczych przez organizacje pozarzadowe.

W obszarach dziatalnosci trzeciego sektora dziecko jest zar6wno odbiorcg dzialan organiza-
cji pozarzadowych, ale tez i ich wspottwodrcy. Zaréwno mlodsze, jak i starsze dzieci w naszym
systemie prawnym maja mozliwo$ci angazowania si¢ w dzialania wolontaryjne w wybranym
wymiarze — akcyjnym, projektowym czy dlugofalowym. Ta przestrzen jest szczegdlnie istotna
takze w perspektywie ich spotecznej samodzielnosci, odpowiedzialnosci oraz swiadomosci wla-
snego potencjalu. Perspektywa tych wlasnie korzysci, ale réwniez szans i wyzwan zwigzanych
z wolontariatem mlodziezowym, zostata nakreslona w artykule Beaty Nosek. Szczegolng forma
wolontariatu mtodziezowego, ktory jest wpisany w edukacje szkolng, jest wolontariat uczniow-
ski — opisaly go w swoim artykule Anna Wachowiak oraz Malgorzata H. Herudzinska. Takze
Mateusz Rutkowski podjal sie prezentacji wyjatkowej formy wolontariatu, wymagajacej szcze-
golnych kompetencji i dojrzatosci — wolontariatu realizowanego przez mlodych ludzi wsrod
senioréw z niepetnosprawnos$ciami.

Mnogos¢ obszarow, w ktorych dzialaja organizacje pozarzadowe, ich szeroki zasieg, ale
przede wszystkim rozeznanie w aktualnych potrzebach zaréwno dzieci, jak i mlodziezy, utwier-
dzajg przekonanie o koniecznosci ich kontynuowania, a nawet rozszerzania. Kaze takze doce-
nia¢ wysitek podejmowany przez dorostych na rzecz dzieci i mlodziezy czgsto poza instytu-
cjonalnymi i systemowymi rozwigzaniami. Przyklady tych dziatan zostaly zawarte w ostatniej
cze$ci ksigzki. W niej o funkcjonowaniu Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji
»Dajemy Dzieciom Sile” pisza Patrycja Czernecka, Paulina Dabrowska oraz Marta Hoppe.
Joanna Mikolajczyk prezentuje natomiast szeroki zakres dziatan realizowany w Fundacji Sco-
lar, ktorych odbiorcg sg osoby w spektrum autyzmu i ich rodziny O do$wiadczeniach zwigza-
nych z dzialalnoscig swojej organizacji — Fundacji Akcja Serducho - pisza Barbara Chojnacka
oraz Aleksander Cywinski, podkreslajac dialogiczny charakter swojej pracy wolontariackie;j.
Przyklad realizatora specjalistycznych ustug dla dzieci niepetnosprawnych Stowarzyszenia Po-
mocy Spolfecznej Ad Astram w Debicy stat si¢ inspiracja dla Agnieszki Gazdy do omdéwienia
szerszej perspektywy tego typu ustug, trudnosci i ograniczen napotykanych przez organizacje
specjalizujace sie w takich dziataniach. Ksigzke konczy artykul Hanny Rugaly, w ktérym autor-
ka podejmuje si¢ omowienia wyjatkowosci pracy z dzie¢mi z doswiadczeniami migracyjnymi
w perspektywie kompetencji miedzykulturowych osdb ja swiadczacych. Jej punktem odniesie-
nia stala si¢ dzialalnosci Fundacji Instytut Réwnowagi Spoteczno-Ekonomicznej (IRSE).
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Bycie z dzieckiem, bycie dla dziecka, towarzyszenie mu i wspieranie w sytuacjach dla niego
trudnych, to jedne z najwazniejszych zadan dorostych — doskonale wywiazuja si¢ z niego osoby
zrzeszone w organizacjach pozarzadowych. Czesto ich dziatania inspirujg, budza nadzieje, ale
tez buduja wspolnote ponad podziatami.
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STRESZCZENIE

Pojecia ,,dziecko” i ,dziecinstwo’, cho¢ wydaja sie uniwersalne, to jednak na przestrzeni wiekow
ulegaly znacznym zmianom zaréwno w zakresie ich rozumienia, jak i definicyjnego ich ujmo-
wania. Wplyw na to miaty i maja przemiany historyczne, uwarunkowania spoteczno-kulturowe
czy tez ich uwiklanie polityczne i prawne. Z perspektywy wspodlczesnej wydaje sie szczegdlnie
znaczgca zmiana perspektywy rozumienia dziecinstwa i bycia dzieckiem z tej, ktorg wyznaczala
dorosto$c i relacja autorytatywna z dzieckiem, na perspektywe dziecka jako wspottworcy swojej
biografii. W takie rozumienie dziecinstwa i dziecka wpisuje si¢ uznanie go za autonomiczna
osobe, wspoldecydujacg o swoim procesie dorastania.

SEOWA KLUCZOWE
dziecko, dziecinstwo, dojrzalo$¢, pedagogika dziecka, psychologia rozwojowa.

Dziecko i dziecinstwo to okreslenia uzywane na co dzien i wydawaloby si¢, powszechnie zna-
ne. Jednak okazuje sie, ze trudno jest zdefiniowa¢ te pojecia i jednoznaczne odpowiedzie¢ na
pytanie, kim jest dziecko i co to jest dziecinstwo. Proby opisania dziecka i dziecinstwa wiaza
sie zazwyczaj z pewna subiektywnoscig, nieadekwatnoscia i stronniczoscig. Dziecko wedlug
definicji zawartej w Konwencji o Prawach Dziecka to kazda ,,istota ludzka ponizej osiemnastu
lat, chyba Ze zgodnie z prawem odnoszacym sie do dziecka uzyska ono wczesniej petnoletnos¢”
(Dz.U. 1991 120 poz. 526). Dziecko kojarzone jest z istotg stabszg, wymagajaca opieki, niedoj-
rzalg czy niedoskonalg wersjg dorostego, ale takze z istota o ogromnym potencjale rozwojowym
(Schafer, 2005, s. 39, za: Segiet, 2010). Dziecinstwo za$ wspdlczesnie ujmowane jest, jak podaje
Barbara Smolinska-Theiss (1993, s. 1-11) jako ,,przemijajacy etap zycia, faza rozwojowa w zyciu
czlowieka, obszar wplywdéw wiazacych dziecko z instytucjami edukacyjnymi i grupami zawodo-
wymi zajmujacymi si¢ edukacja, terenem oddziatywan politycznych, ekonomicznych, $wiato-
pogladowych podejmowanych z punktu widzenia udzialu dziecka w zyciu dorostych, statusem
spolecznym zwigzanym z partycypacja dziecka w spotecznym podziale débr i srodkdow, zespo-
fem doswiadczen zdobywanych przez dzieci, ktérych zrédtem jest rodzina, réwiesnicy, szkota,
koscidl, przedszkole, srodowisko lokalne, media, jest rzeczywistoscig dziecka, dziataniem, do-
$wiadczaniem, przezyciem, mysleniem, losem czlowieka zapisujacym sie w biografii, wreszcie
przedmiotem badan psychologicznych, pedagogicznych, medycznych i prawnych”. Dziecinstwo
to ogromnie wazny okres w zyciu kazdego cztowieka, cze¢sto w swiadomosci spolecznej kojarza-
cy sie z zabawg, radoscig i beztroskim zyciem. Dziecko uczy si¢ bawigc, spontanicznie wchodzi
w interakcje z dorostymi i innymi dzie¢mi, konstruuje swoj wtasny $wiat. Dziecko zbiera rézne
doswiadczenia, gromadzi wiedzg, przyjmuje wartosci, buduje badz nie buduje zaufania do doro-
stych..., wszystko to wywiera wplyw na jego pdzniejsze psychiczne i spoleczne funkcjonowanie,
ksztaltuje jego osobowos¢ (Nikitorowicz, 2005).
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POJECIE DZIECKA I DZIECINSTWA - UJECIE HISTORYCZNE

Zapewne nie jest mozliwe skonstruowanie uniwersalnej definicji dziecka, a podejscia do dzie-
cinstwa zmieniajg si¢ nie tylko w czasie, ale takze w obszarze definicyjnym i badawczym.
W okresie starozytnosci dziecinstwo konczylo sie okolo 7 roku zycia. Dziecko bylo najczesciej
wlasnoscia ojca, jak np. w starozytnym Rzymie, czy greckich polis, lub wlasnoscig panstwa,
jak w przypadku starozytnej Sparty. Zycie dziecka byto zalezne catkowicie od woli dorostych,
dzieci chore, niepelnosprawne byly najczesciej usmiercane jako nieprzydatne. Po ukonczeniu
7 roku zycia dzieci zaczynaty dziala¢ u boku dorostych, ktérzy wdrazali je w przyszte obowiazki,
dlatego dzieci musiaty wykonywac liczne prace zadane przez dorostych (zob. np. Jundzill, 1996,
2001; Ziemska,1997; Zol@dz’-Strzelczyk, 2002; Przebieracz, 2004). Takze w $redniowieczu, na
co zwraca uwage Filip Aries (2010) w Historii dziecifistwa ,,ludzie nie mieli zadnego poczucia
specyfiki dziecinstwa” (Aries, 2010, s. 185). Dzieci postrzegane byly jako mali dorosli i gdy
tylko nie potrzebowaly stalej opieki matki czy opiekunki, stawiano przed nimi zadania 0séb
dorostych.

Wiek XVI nie przynidst zmian w podejsciu do dziecinstwa, bylo ono wlasciwie niezauwa-
zalng kategorig. Nadal dziecko stanowito jedynie uzupelnienie $wiata dorostych, nadal nie
wyrézniano dziecifistwa jako odrebnego etapu zycia (Zotadz-Strzelczyk, 2002). Niektorzy au-
torzy (np. Pollock, 1983; Zotadz-Strzelczyk, 2002) zwracaja uwage, ze do konica XVII wieku
z uwagi na warunki sanitarne i wystepujace choroby $miertelnos$¢ wérod dzieci i niemowlat
byta bardzo duza. Doro$li wigc nie przywigzywali si¢ do dziecka az do momentu, w ktérym
uzyskiwalo ono wiek zwiekszajacy szanse na przezycie. Dzieci nadal wykonywaly prace ra-
zem z dorostymi, cho¢ nie mialy takich samych praw z uwagi na to, ze postrzegane byly jako
niepelni dorosli, niedojrzata kategoria spoteczna. Wiek XVIII i zmiana stosunkéw spoteczno-
-ekonomicznych, a co za tym idzie, zmiana obrazu rodziny przyczynia si¢ do uznania dziecin-
stwa jako okresu wyrdzniajacego sie specyficznymi potrzebami (Postman, 2001, s. 127; Segiet,
2011). Od XVIII wieku pojawia si¢ pojecie dziecinistwa jako odrebnego okresu i zmienia sie
spojrzenie na samo dziecko. Przyczynily si¢ do tego miedzy innymi poglady i prace Jana Ja-
kuba Rousseau i Johna Locke’a (zob. Postman, 1999). Wiek XIX postrzega dziecko jako osobe,
ktdrg nalezy otoczy¢ troska i wsparciem, aby mogta rozwijac sie i dojrzewac, stac sie dorostym
(Bulinski, 2007).

Wiek XX nazwano ,wiekiem dziecka”, kiedy dziecko i dziecinstwo uznano za warto$¢ samg
w sobie. Dziecku przyznano prawa miedzy innymi do mifosci, opieki rozwoju, edukacji (Key,
2005). To takze wiek, w ktorym szczeg6lng uwage zwrdcono na zbadanie mozliwosci i zasobow
dziecka, dziecko stalo si¢ wazne, dziecinstwo opisywano i badano szczegélowo. Pojawia si¢ Kor-
czakowskie stwierdzenie ,,nie ma dziecka, jest cztowiek”. W obecnych czasach dziecko i dziecin-
stwo nadal uwazane sg za bardzo wazne, przy czym nastapito odejscie od postrzegania dziecka
jedynie jako ,odbiorcy” ustug, przedmiotu oddzialywan opiekunczych czy wychowawczych.
Dziecko stalo si¢ samodzielnym podmiotem dziatan, wspoétuczestnikiem procesu wychowania,
tworzacym wtlasny $wiat (Izdebska, 2000). Dziecko ma swoje miejsce w strukturze spolecznej,
jest partnerem dorostego, jest takze obywatelem, rozwijajacym si¢ w okreslonej strukturze spo-
tecznej (Smolinska-Theiss, 2010).
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DZIECKO I DZIECINSTWO W UJECIU PSYCHOLOGICZNYM

Definicje psychologiczne, rozwazajac pojecia dziecka i dziecinstwa, wskazujg czesto na perio-
dyzacje tego okresu. Dla przyktadu, psychologia rozwojowa dzieli okres dziecinstwa na okres
prenatalny — od poczecia do narodzin, wezesne dziecinstwo z podokresami wieku niemowlece-
go i poniemowlecego - od narodzin do 3 roku Zycia, $rednie dziecinstwo z podokresami wieku
przedszkolnego - od 3 roku zycia do 6-7 roku Zycia i szkolnego do ok. 10-12 roku zycia oraz
okres adolescencji, z podokresami wczesnej adolescencji, tak zwany wiek dorastania, i pdznej
adolescencji — wiek mlodzienczy. Przy czym zakonczenie wieku mlodzienczego okresla sie na-
wet na 20-23 rok zycia, czyli powyzej formalno-prawnego okresu dziecinstwa (por. Harwas-
-Napierata, Trempala, 2009). Erik Erikson (1997) periodyzujac ludzkie zycie wskazal na jego
8 faz, z czego az 5 to dziecinstwo i okres mlodzienczy. W kazdym z okreséw rozwoju czlowiek
mierzy si¢ z wyzwaniami zwigzanymi z wiekiem oraz tak zwanymi kryzysami. Pierwszy okres
rozwoju to pierwszy rok zycia, kiedy dziecko doznaje kryzysu ufno$¢ versus brak ufnosci. Drugi
okres rozwojowy to wczesne dziecinstwo z kryzysem autonomia versus wstyd i niepewnos¢.
Trzeci okres rozwojowy przypada na wiek przedszkolny i wigze si¢ z kryzysem inicjatywa versus
poczucie winy. Czwarty okres rozwojowy w zyciu dziecka to lata szkolne i wigzacy si¢ z nim
kryzys pracowito$¢ versus poczucie nizszosci i wreszcie piaty okres rozwojowy — wiek pokwita-
nia z kryzysem tozsamos¢ versus pomieszanie tozsamosci. Erikson tworzgc swoja teori¢ zwrocit
szczegblng uwage na kryzysy i sposoby ich przezwycigzania oraz udzial oséb trzecich: rodzicow,
nauczycieli, wychowawcdéw i innych dorostych, ktérzy moga by¢ pomocni lub przeszkadzaé
dziecku w radzeniu sobie z kryzysami. Autor ten ukazal, zZe kazdy nastepny okres rozwoju czlo-
wieka jest zalezny od sposobu rozwigzania kryzyséw w okresach poprzedzajacych. Dorostos¢
czlowieka zwigzana jest wiec $cisle ze sposobem, w jaki czlowiek poradzit sobie z kryzysami
dziecinstwa i okresu pokwitania.

Koncepcje opierajaca si¢ takze na cyklicznosci zycia ludzkiego przedstawil Robert Hevi-
ghurst (1972, za: Brzezinska, 2003), ktdry caly okres Zycia cztowieka podzielit na sze$¢ etapow,
z czego pierwsze trzy przypadaja na dziecinstwo i dojrzewanie. Sg to: niemowlectwo i wczesne
dziecinstwo (od 0 do 5/6 roku zycia), srednie dziecinstwo (od 5/6 do 12/13 roku zycia), ado-
lescencja (od 12/13 roku zycia do 18 lat). Tak jak Erikson opisywal kryzysy, ktére cztowiek
musi w danym okresie zycia przezwyciezy¢, tak Hevighurst wskazuje na zadania rozwojowe,
charakterystyczne dla danego etapu rozwoju czlowieka. Zrealizowanie ich daje poczucie spet-
nienia i umozliwia wykonanie zadan rozwojowych etapu nastepnego. W okresie niemowle-
cym i wczesnego dziecinstwa sa to zadania: nauczenie si¢ chodzenia, przyjmowania statego
pokarmu, méwienia, kontroli nad wlasnym ciatem, réznic plci i skromnosci seksualnej, ksztal-
towania si¢ pojec i nauczenia si¢ mowy do opisu rzeczywistosci spolecznej i fizycznej, nabycia
gotowosci do czytania, a takze pisania, nauczenia si¢ rozrézniania dobra i zta, czyli poczatki
rozwoju sumienia. Zadania okresu $redniego dziecifistwa to: nabycie sprawnosci fizycznych
potrzebnych w codziennym zyciu i w zabawach z réwiesnikami, wytwarzanie zdrowych po-
staw wobec samego siebie i wzrastajacego/rozwijajacego si¢ organizmu, nauczenie sie przeby-
wania z rowiesnikami, takze bez obecnosci dorostych, nauczenie sie¢ wlasciwych rél meskich
lub kobiecych, rozwiniecie podstawowych umiejetnosci czytania, pisania i liczenia, poznanie
poje¢ potocznych przydatnych w Zyciu codziennym, $wiadomosci, moralnosci i skali wartosci,
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osigganie niezalezno$ci osobistej, rozwinigcie postaw wobec grup spolecznych oraz instytucji.
Zadania wieku adolescencji to: nawigzanie nowych, bardziej dojrzatych wiezi z réwiesnikami
obojga plci, uksztaltowanie roli meskiej lub kobiecej, zaakceptowanie zmian zachodzacych we
wlasnym organizmie i efektywne postugiwanie si¢ wlasnym ciatem, osiggniecie niezaleznosci
uczuciowej od rodzicéw i innych oséb dorostych, przygotowanie do zawarcia malzenstwa i zy-
cia w rodzinie, przygotowanie do kariery zawodowej (niezaleznosci ekonomicznej), rozwiniecie
ideologii (sieci wartosci i systemu etycznego kierujacego zachowaniem), dazenie i osiagniecie
postepowania odpowiedzialnego spolecznie (Hevighurst, za: Brzezinska, 2003).

Do pojecia dziecka i dziecinstwa odnoszg si¢ rowniez inne nauki psychologiczne, jak psy-
chologia wychowawcza, psychologia uczenia sie czy psychologia spoteczna, ktére skupiaja sie
miedzy innymi na sposobach oddziatywania na dziecko, jego relacjach z rodzing i otoczeniem
spolecznym czy sposobach zdobywania wiedzy.

ROZWAZANIA NAD DZIECKIEM I DZIECINSTWEM
Z PERSPEKTYWY WSPOLCZESNE] PEDAGOGIKI

Pedagogika interesuje si¢ dzieckiem i dziecinstwem przede wszystkim w odniesieniu do wy-
chowania w rodzinie, spoteczenstwie czy instytucjach i organizacjach. Dziecko i dziecinstwo
byto badane pod katem mozliwosci udoskonalenia oddzialywan pedagogicznych oraz skutecz-
nych metod wychowania, w ktdrych dziecko i dorosty wchodzili w réznorodne interakcje. War-
to zastanowic si¢ nad wspolczesnym podejsciem pedagogiki do dziecka i dziecinstwa. Barbara
Smolinska-Theiss (2010, s. 23-26) poddaje pod dyskusje zmiany kierunku badan pedagogicz-
nych nad dzieckiem i dziecinstwem we wspdlczesnej pedagogice. Autorka zauwaza, jak bardzo
w obecnych czasach réznorodne sg dzieci i ich dziecinstwo. Dzieci stanowig bardzo zréznicowa-
na grupa spoleczng, dziela sie zgodnie z picia biologiczng na chlopcéw i dziewczynki, rézni je po-
chodzenie spofeczne i stan posiadania rodzicow, a takze ich wyksztalcenie. Sg dzieci mieszkajace
w miastach i na wsiach, dzieci z rodzin wielodzietnych i jedynacy, dzieci migrantéw, dzieci chore
i dzieci zdrowe, dzieci z niepelnosprawnosciami, ,,dzieci ulicy”, mozna w tym miejscu przytoczy¢
zapewne jeszcze wiele innych kategorii podzialu. Wszystkie te grupy zyja w odmiennych warun-
kach, dlatego ich dziecinstwo nie jest takie samo. Dziecinstwo obecnie traci swoj mitologiczny
urok, jest raczej traktowane jako okres budowania wlasnej biografii i ponoszenia w przyszlosci
konsekwencji swoich wyborow. O dziecku nie méwi sie tylko w kontekscie rodziny, dziecko jest
w polityce, ekonomii, religii, w kulturze. Dalej, jak zauwaza wspomniana wyzej autorka (Smolin-
ska-Theiss, 2010, s. 23-26), istnieje specjalny obszar przeznaczony tylko dla dzieci, a dziecko zyje
obecnie w $wiecie potencjalnie nieograniczonych mozliwosci, takze medialnych. Jednoczesnie
konkretne dziecko Zyje w bardzo realnej rzeczywistosci czasu konsumpgji, kryzysu, wojny itp.
Zmienia sie czas dziecinstwa, ktdry dotychczas byl okreslony przez zmiany rozwojowe opisa-
ne w psychologii rozwojowej: dziecinstwo istniato do okresu adolescencji, pozniej zaczynat sie
wiek miodzienczy. W obecnej pedagogice wyrdzniono takze tak zwany wiek wchodzenia dziecka
w zycie spoteczne, przypadajacy na okres 9-11 roku zycia. Obecnie uwaga badaczy skupia si¢ na
dwoch skrajnych okresach dziecinstwa — od czasu Zycia prenatalnego do pierwszych miesiecy
zycia oraz na czasie wchodzenia w dorostos¢ (Smolinska-Theiss, 2010, s. 23-26).

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 17




INSPIRACJE
TEORETYCZNE

Jak juz wczesniej wspomniano, dziecko i dziecinstwo opisywane jest w pedagogice przede
wszystkim przez pryzmat wychowania. Bogustaw Sliwerski (2007) omawia trzy modele, ktére
okreslajg relacje migdzy dzieckiem a wychowaniem. Jest to model adultystyczny, model izono-
mii, model autonomiczny. W modelu adultystycznym dziecko jest okreslane z punktu widzenia
brakow, poniewaz jest okreslane jako kandydat na dorostego, ktory nie ma jeszcze dostatecz-
nej madrosci, umiejetnosci, nie jest jeszcze czescia kultury. W tym modelu relacje dorostego
z dzieckiem sg asymetryczne. Chociazby z powodu samej roznicy wieku dorosty staje sie auto-
rytetem dla dziecka. To dorosty decyduje, w co nalezy wyposazy¢ dziecko i wydaje sie, ze tylko
dorosty wie, jakie jest i czego dziecko potrzebuje. Dorosty decyduje, co dziecko powinno robi¢,
jak sie zachowywac, co jest mu potrzebne do rozwoju. Model izonomii zaktada, ze dziecko i do-
rosty sa sobie réwni, sg partnerami, ktérzy wchodza w dialog ze sobg. Wzajemnie sie od siebie
uczg, wspieraja, obdarzajg uczuciem. Dziecko staje si¢ podmiotem, ktory posiada kompetencje
i wiedzg, ktérg moze podzieli¢ si¢ z dorostym. W modelu tym cze$¢ autonomii dorosty przeka-
zuje dziecku, ktore staje sie jego wspotpartnerem w przestrzeni spolecznej. Model autonomicz-
ny zaklada samowychowanie i samosocjalizacje dziecka. Dziecko postrzegane jest jako osoba
zdolna tworzy¢ swoj wlasny $wiat, ktory istnieje rownolegle ze swiatem dorostych. Dziecko
potrafi i decydowac o swoich potrzebach, prawach, jest autonomicznym podmiotem wychowa-
nia. Swiat dziecka jest $wiatem w tym ujeciu alternatywnym wobec $wiata dorostych (Sliwer-
ski, 2007, s. 102-110). Mozna wiec zauwazy¢, ze wspolczesna pedagogika dostrzega dziecko
nie tylko jako przedmiot oddzialywan wychowawczych, ale podmiot, ktéry wspotuczestniczy
w sposob czynny w procesie wychowania, wptywa na ten proces i $wiadomie go zmienia. Swiat
dziecka moze by¢ traktowany jako czes¢ swiata dorostych lub oddzielny, alternatywny. Nie-
watpliwie zmiana podejscia badawczego w pedagogice przyczynila sie do postrzegania dziecka
i dziecinstwa z wielu perspektyw.

DZIECKO I DZIECINSTWO
W UJECIU SOCJOLOGICZNYM

Socjologia, podobnie jak pedagogika, przez dtugi czas zajmowala si¢ dzieckiem w kategoriach
zwigzanych z socjalizacja, wychowaniem czy funkcjonowaniem w rodzinie lub instytucji, ta-
kiej jak szkota, instytucje pomocowe, organizacje itp. Bylo to zwigzane z rozpatrywaniem pro-
blemoéw dziecka i dziecinstwa z punktu widzenia osoby dorostej, ktéra oceniala dziecko, jego
rozwdj i dziecinstwo. Teorie socjalizacyjne przedstawialy dojrzalos$¢ dziecka przede wszystkim
jako fakt biologicznie zakonczony, zgodnie z odniesieniem do psychologii rozwojowej, osia-
gnieciem dorostosci. Rozwdj traktowano jako kolejne nastepujace po sobie stadia, w ktérych
zgodnie z rozwojem biologicznym stawia sie przed dzieckiem nowe spoteczne wymagania pro-
wadzace do coraz wigkszej zlozonosci osiggnietej wraz z dorostoscia. Zgodnie z tym ujeciem
dzieci w odréznieniu od dorostych traktowane byly jako niedojrzate, niekompletne, aspoteczne,
niezdolne do samodzielnego dzialania, potrzebujace nauki, wiedzy, wsparcia i opieki oséb do-
rostych (Dahlberg, Moss, Pence, 2013). Dzieci w wyniku socjalizacji stajg si¢ dorostym, samo
dziecinstwo traktowane bylo jako przygotowanie do/czy wrecz proba dorostosci (James, Pro-
ut, 1997). Emil Durkheim (1961, za: Albinski, 2017) uwazal, ze w procesie socjalizacji dzieci
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przeksztalcaja sie ,,z maltych dzikuséw” w dorostych. Socjalizacja traktowana byta jako element
przymusu i kontroli, podczas ktérego dziecko jako istota niedoskonata nabywa niezbednej wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji, tak aby przeksztalci¢ sie w dorostego.

Wraz z pojawieniem si¢ konstruktywizmu w nurcie badan socjologicznych nad dziecin-
stwem pojawil si¢ nowy paradygmat badan. Dziecinstwo zaczeto traktowac jako pewien kon-
strukt spoteczno-kulturowy, a dziecko jako aktora w tej rzeczywistosci. Dziecinstwo zmienia
sie w czasie i jest zalezne m.in. od kultury, z ktérej pochodzi dziecko (Aries, 2010). Krytyka
objeto opisywanie dziecinstwa z perspektywy dorostego i osiagania przysztych celéw rozwo-
jowych, zunifikowang kategorie analizy socjologicznej (James, Prout, 1997). Przyznano auto-
nomie dziecku wzgledem rodziny, szkoly i innych instytucji. Poddano wnikliwej uwadze wza-
jemny wplyw czynnikéw biologicznych i kulturowych na dojrzewanie dziecka, zauwazono, ze
dojrzalos¢ biologiczna nie musi by¢ réwnoznaczna z dojrzaloscig kulturowa, w wyniku czego
zaczeto rozpatrywac dziecinstwo z punktu widzenia konstruktu spolecznego doswiadczane-
go przez dzieci — przeniesiono wigc punkt opisywania dziecinstwa z perspektywy doroslego
na perspektywe dziecigca. Dzieci sg nie tylko odbiorcami wiedzy, kultury, ale takze w niej
uczestnicza, wspoltworzg ja, sa czescig swiata, w ktdrym uczestnicza, tworza spolteczng rze-
czywisto$¢. Wazne wiegc jest, jak one same postrzegaja i opisuja rzeczywistos¢ i jak chciatyby,
aby byta ona zmieniana czy zmieniona. W podejsciu konstruktywistycznym dziecko w sposob
aktywny bierze udzial w swoim rozwoju (Schaffer, 2006). Konstruktywizm zaklada zmiennos¢
i niemozno$¢ sformulowania jednej definicji dziecka i dziecinstwa, ktéra musi zmienia¢ sie
w zaleznosci od otaczajacej rzeczywistosci. Kazde dziecinstwo moze by¢ inne, poniewaz jest
osobistym doswiadczeniem danego dziecka, nie mozna wigc stworzy¢ jednej uniwersalnej de-
finicji dziecinstwa. Dziecko nie jest tylko ksztaltowane przez nature i oddzialywania spoteczne,
ale dziecko tworzy w interakcjach z dorostymi wlasny swiat znaczen. Dziecko jest aktywnym
podmiotem zdarzen, wspottworzy wiedze i wlasng tozsamos¢. Pojawilo si¢ nowe podejscie do
badan nad dzieckiem i dziecinstwem oraz nowy paradygmat tak zwanej socjologii dziecinstwa
(James, Prout, 1997). W podejsciu tym zakladano (podaje za: Albinski, 2017, s. 74): ,,1. Trak-
towanie dziecka jako aktora spolecznego. 2. Zwrdcenie uwagi na istniejaca dychotomie miedzy
dorostym badaczem a nieletnim badanym w badaniach socjologicznych. 3. Zakwestionowanie
paradygmatu uniwersalnego dziecinistwa w socjologii. 4. Nacisk na uwzglednienie intersekcjo-
nalno$ci w badaniach socjologicznych dziecinstwa”

Nowe podejscie do badan o dziecku i dziecinstwie przyczynito sig, jak zauwaza Lukasz Al-
binski (2017, s. 84-87), do zmian w mysleniu o dziecku i dziecinstwie, a takze przyjecie innej
perspektywy w ich badaniu. Odejscie od perspektywy doroslego i przejscie do perspektywy
dziecka, co stwierdza Albinski (2017), nie jest zadaniem fatwym w praktyce socjologiczne;j.

DZIECKO I DZIECINSTWO
W NAUKACH PRAWNYCH

Rozwazajac pojecia dziecka i dziecinstwa, nalezy tez odnies¢ si¢ do definiowania ich przez nauki
prawne. Wydawac by si¢ mogto, ze moze tutaj znajdziemy $ciste i usystematyzowane definicje,
niestety takze i w tym przypadku jest ogromny problem z definiowaniem omawianych pojec.
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Prébujac oméwic definicje prawne dotyczace dziecka i dziecinstwa nalezaloby zacza¢ od po-
wtdrzenia przytoczonej na poczatku tekstu definicji dziecka zawartej w Konwencji o Prawach
Dziecka, ktora w artykule 1 definiuje dziecko jako ,kazdg istote ludzka ponizej osiemnastu lat,
chyba ze zgodnie z prawem odnoszacym sie do dziecka uzyska ono wczesniej petnoletnos¢”
(Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526). Konwencja o Prawach Dziecka zwraca szczegolng uwage na pod-
miotowos¢ dziecka, ktdre jest oddzielnym bytem, nie jest wlasnos$cia rodzicéw. Dziecko posiada
prawo do aktu urodzenia, otrzymania nazwiska i obywatelstwa oraz przyznania praw, ktore
wynikajg bezposrednio z Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka z 1948 r., a uszczegdtowione
zostaly w Konwencji o Prawach Dziecka, wigzace si¢ z poszanowaniem godnosci, tozsamosci
i autonomii dziecka.

Polski Kodeks Rodzinny i Opiekunczy (Dz.U. 1964 nr 9 poz. 59) jako dziecko traktuje osobe
przed osiggnieciem pelnoletniosci, czyli przed 18 rokiem Zycia lub do momentu zawarcia waz-
nego zwigzku malzenskiego (woéwczas mimo nieukonczenia 18 roku zycia osoba bedaca w le-
galnym zwigzku malzenskim staje sie petnoletnia i nie jest pod wzgledem prawnym traktowana
jak dziecko). Ustawa o rzeczniku Praw Dziecka (t.j. Dz.U. 2020 poz. 141) definiuje dziecko jako
kazdg istote ludzka od poczecia do osiggniecia petnoletnosci. Wydawaloby sie, Ze na tym moz-
na zamkna¢ rozwazanie dotyczace prawnej definicji dziecka, ale Bartosz Olszewski, autor arty-
kutu ,,Uniwersalna definicja dziecka” (Olszewski, 2011, s. 205-216), ukazuje nam, ze poszcze-
golne galezie prawa obowigzujacego w Polsce wprowadzaja oprocz pojecia dziecko dodatkowe
pojecia, takie jak: osoba matoletnia czy mtodociany. Okreslenie osoba maloletnia — czyli osoba,
ktéra nie osiggneta 18 roku zycia — takim pojeciem postuguje si¢ kodeks cywilny, znajdziemy je
takze m.in. w ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (t.j. Dz.U. 2020 poz.
2261). W jej art. 3 ust. 2 czytamy: ,,maloletni w wieku od 16 do 18 lat, ktérzy maja ograniczona
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, moga naleze¢ do stowarzyszen i korzystac z czynnego i bier-
nego prawa wyborczego, z tym ze w skladzie zarzadu stowarzyszenia wiekszo$¢ muszg stanowic¢
osoby o pelnej zdolnos$ci do czynnosci prawnych”. Ustep 3 przytaczanej ustawy o stowarzysze-
niach glosi, ze ,,Maloletni ponizej 16 lat moga, za zgoda przedstawicieli ustawowych, naleze¢
do stowarzyszen wedtug zasad okreslonych w ich statutach, bez prawa udziatu w gtosowaniu na
walnych zebraniach cztonkéw oraz bez korzystania z czynnego i biernego prawa wyborczego do
wladz stowarzyszenia. Jezeli jednak jednostka organizacyjna stowarzyszenia zrzesza wylacznie
maloletnich, moga oni wybierac i by¢ wybierani do wtadz tej jednostki”

Szczegdtowe przepisy prawne zawarte miedzy innymi w kodeksie cywilnym, kodeksie kar-
nym, kodeksie pracy, ustawie o zawodzie lekarza czy prawie oswiatowym majg na celu stwo-
rzenie szczegolnej ochrony osobie, ktora nie uzyskala pelnoletnosci. W kodeksie karnym poja-
wia si¢ pojecie mlodociany, odnosi si¢ je do osoby, ktéra popelnila czyn zabroniony nie majac
ukonczonych 21 lat w chwili popelniania czynu i 24 lat w chwili orzekania o czynie w sadzie
pierwszej instancji. Mozemy wiec zauwazy¢ roznice w samym okresleniu wieku osiggniecia tzw.
pelnoletnosci. W kodeksie cywilnym ustalono osiggniecie petnoletnosci rowne z ukonczeniem
18 roku zycia lub zawarciem malzenstwa. W tym samym kodeksie pojawia sie takze rozgrani-
czenia wiekowe, w ktérym osoby ponizej 13 roku zycia nie maja zdolnosci do czynnosci praw-
nych, w wieku pomiedzy 13 a 17 rokiem zycia maja ograniczong zdolno$¢ prawna, a od 18 roku
zycia nabywaja pelng zdolnos¢ prawng (art. 22 i art. 101 §2 kc). Takze Konstytucja Rzeczypo-
spolitej Polskiej w art. 70 ust. 1, odnoszacym sie do obowigzku nauki do 18 roku zycia, ustala
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swoistg granice petnoletnosci (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483). Okreslenia odnoszace sie do pelno-
letnosci pojawiaja sie takze w Ustawie o zawodach lekarza i lekarza dentysty z 5 grudnia 1996
roku (t.j. Dz.U. 2021 poz. 790), ktéra przewiduje konieczno$¢ ukonczenia 16 roku zycia m.in.
na wyrazenie zgody na udzial w eksperymencie medycznym czy uzyskanie pelni informacji
o swoim stanie zdrowia, mozliwosciach diagnostycznych lub leczeniu, a takze wyrazenie zgody
na badania, leczenie czy zabiegi operacyjne. Réwniez w kodeksie pracy wyrdézniono kategorie
pracownik mlodociany, czyli osoba zatrudniona, ktéra ukonczyta co najmniej szkote podsta-
wowg i posiada zaswiadczenie lekarskie, ze dany rodzaj pracy nie zagraza jej zdrowiu. Takze
w kodeksie karnym zaznaczong granice wieku, ktora pozwala na podjecie zgodnie z prawem
wspotzycia seksualnego - jest to wiek 15 lat, kwestie wieku regulowane sg takze w przypadku
sktadania zeznan przez osoby ponizej 18 roku zycia oraz ponoszenia odpowiedzialnosci kar-
nej, w tym kary pozbawienia wolnosci. Ustalenia dotyczace wieku wprowadzone przez system
prawny dotycza takze spozywania alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych substancji pozosta-
jacych pod kontrola. Przepisy prawne przewiduja takze zastosowanie przymusowego leczenia
w przypadku uzaleznienia od alkoholu czy narkotykow dla oséb ponizej 18 roku zycia (powyz-
sze za: Olszewski, 2011).

Na koniec rozwazan prawnych nad definicjg dziecka mozna stwierdzi¢ za Bartoszem Ol-
szewskim, ze ,,termin dziecko w jezyku prawniczym nie jest pojeciem jednoznacznym, nie jest
jednorodng kategorig prawng” (Olszewski, 2011, s. 214). Autor wskazuje, ze pojecie dziecka
powigzane jest z wiekiem: od poczecia do 18 roku Zycia i niedojrzaltoscia fizyczna i psychiczna,
ktéra wskazuje na to, ze dziecko musi by¢ objete szczegdlnym rodzajem opieki zaréwno przez
panstwo, jak i przez bezposredniego opiekuna prawnego, ktérym najczesciej jest rodzic.

PODSUMOWANIE

Dziecko i dziecinstwo sg pojeciami wieloznacznymi i z gruntu nie sposob przyjac ich jednej,
uniwersalnej definicji. Wydaje si¢, Ze najlepszym rozwigzaniem byloby omawianie pojecia
dziecka i dziecinstwa w zaleznos$ci od kontekstu. Na pierwszy plan moze wysuwac si¢ na przy-
ktad wiek dziecka, osiggniecia zwigzane z danym okresem rozwoju, uczestnictwo w organizacji,
bycie uczniem, kontekst kulturowy, socjalizacyjny czy podejscie badawcze. Wszyscy postugu-
jemy sie pojeciem dziecko, mate dziecko, mtodziez, cho¢ zapewne uzywamy je rdznie w zalez-
nosci od omawianej problematyki. Znamy takze takie okreslenia, jak zdolne dziecko, dziec-
ko dwujezyczne, dziecko z niepelnosprawnoscia, chore dziecko czy szczesliwe dziecko. Takze
w odniesieniu do dziecinstwa wystepuja powszechnie znane okreslenia: beztroskie dziecinstwo,
szczesliwe dziecinstwo, wojenne dziecinistwo, dziecinstwo obarczone biedg, niepelnosprawno-
$cia, choroba, samotnoscig czy wyzyskiem. Wszystkie powyzsze okreslenia i przytoczone przy-
kfady ich nie wyczerpuja, moga stanowi¢ swoisty pryzmat, przez ktory przygladamy sie dziecku
ijego dziecinstwu. Pewnym jest jednak, ze kazde dziecko moze przezy¢ tylko i wylacznie wlasne
dziecinstwo, zebrac jedyne, niepowtarzalne, wlasne doswiadczenia. Maria Szczepska-Pustkow-
ska (2005, s. 50) zauwaza, ze ,,dziecinstwo - szczesliwe czy nieszczesliwe, radosne czy smutne,
bogate czy biedne - jest tym, co si¢ cztowiekowi nieuchronnie przydarza i tym, co towarzyszy
mu/$ciga go przez cale zycie”
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STRESZCZENIE

Organizacje pozarzagdowe w panstwie demokratycznym sg podstawowym pomostem pomiedzy
dzialaniami instytucji rzadowych i samorzadowych a zaangazowaniem potencjalu obywatel-
skiego. Czesto wykraczajg one w swoich inicjatywach poza przyjete w instytucjach panstwo-
wych ramy, szybciej i sprawniej diagnozujg potrzeby swojego srodowiska. Szczegdlne znaczenie
ma to, gdy podmiotem dziatan sg dzieci i mlodziez. Wazne jednak, by umialy wykorzysta¢ swoj
potencjal i realizowac przyjete zadania zgodnie z polskimi uwarunkowaniami prawnymi. Takze
rozeznanie w wielosci projektow i inicjatyw obywatelskich na rzecz lub we wspolpracy z dzie¢-
mi i mlodziezg jest wazng inspiracja dla kolejnych inicjatyw.

SEOWA KLUCZOWE
dziecko, fundacje, organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia, wolontariat.

Wedtug ostatniego raportu Stowarzyszenia Klon/Jawor ,,Kondycja organizacji pozarzagdowych”
dzieci i mlodziez s3 najczestszymi odbiorcami pracy polskich organizacji pozarzadowych -
dziatanie na ich rzecz deklaruje 73% organizacji (Charycka, Gumkowska, 2019, s. 11). Z kolei
w spisie organizacji pozarzadowych, dostepnym na Portalu organizacji pozarzadowych (https://
spis.ngo.pl) w dniu 10 sierpnia 2021 r., znalazlo si¢ ponad 21000 dziatajacych organizacji, ktd-
rych gtéwnymi odbiorcami dzialan sg dzieci i mlodziez (co nie wyklucza oczywiscie, ze row-
niez inne organizacje pracujg na rzecz dzieci). Wérod nich najwiecej jest stowarzyszen (blisko
16600) oraz fundacji (ponad 1800). Mozna bytoby zatem przyja¢, ze méwienie o organizacjach
pozarzadowych dzieci i dla dzieci dotyczy przede wszystkim wilasnie stowarzyszen i fundacji.
Jednak pewne zamieszanie pojeciowe, skutkujace czasem uzywaniem wymiennie réznych,
niekoniecznie tozsamych okreslen, wymaga nakreslenia ram teoretycznych - sprecyzowania
najwazniejszych poje¢, do ktorych naleza (w kolejnosci od najszerszego): sektor pozarzadowy
(trzeci sektor), stowarzyszenie, fundacja, a takze przyjrzenia si¢ innym niz dwie wymienione
formom dzialania organizacji.

Sektor pozarzadowy czy inaczej: trzeci sektor - to pojecia bardzo szerokie, ktére rozumiane
s3 w rozny sposob. W celu ich wyjasnienia warto sprawdzi¢, jak definiujg je dwa podmioty
prowadzace najszersze badania trzeciego sektora (cho¢ kazdy z innego powodu i w inny spo-
sob). Pierwszy to Glowny Urzad Statystyczny, a wiec centralny organ administracji panstwowej
odpowiedzialny za gromadzenie, opracowywanie i udostepnianie informacji statystycznych (na
podstawie Ustawy o statystyce publicznej, t.j. Dz.U. 2021 poz. 955), drugi - to stowarzyszenie
Klon/Jawor, ktére — mimo nieporéwnywalnie mniejszych mozliwosci finansowych i bez obo-
wigzku prawnego uczestnictwa w badaniach, jaki stoi za GUS-em - od kilkunastu lat systema-
tycznie prowadzi badania sektora pozarzagdowego, w tym przywolywane na wstepie najwiek-
sze, cykliczne badanie sytuacji organizacji pod tytulem ,,Kondycja organizacji pozarzadowych
w Polsce”

26 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




INSPIRACJE
TEORETYCZNE

Glowny Urzad Statystyczny w swojej definicji trzeciego sektora powoluje sie na klasyczna
koncepcje A. Etzioniego, wedlug ktorej ,trzeci sektor stanowi specyficzng zbiorowos$¢ odreb-
ng od sektora panstwowego (ang. state) i komercyjnego (ang. market)” (za: GUS, 2014, s. 15).
W tej koncepcji kluczowe jest zroznicowanie struktur organizacyjnych oraz celéw dzialania.
Sektor pierwszy, publiczny, opiera si¢ na hierarchii administracyjnej i dziata - méwiac jezykiem
wspoélczesnym i odwolujgc sie do art. 7 Konstytucji RP - ,,na podstawie i w granicach prawa’,
istotg sektora komercyjnego jest oczywiscie maksymalizacja zysku, natomiast funkcjonowanie
trzeciego sektora ,,odwoluje si¢ do dobrowolnego zaangazowania jednostek opartego na wspol-
nych warto$ciach” (za: GUS, 2014, s. 15).

Ten klasyczny podzial na trzy sektory mozna, jak sadze, uznac za powszechny i powszechnie
zrozumialy. Tym bardziej, ze zostal on przyjety i utrwalony w Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1057). W art. 3 ust. 2
tej ustawy odnajdujemy bowiem definicje legalng organizacji pozarzadowej:

2. Organizacjami pozarzadowymi sg:

1) niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi, bankami i spétkami prawa handlo-
wego bedgcymi panstwowymi lub samorzadowymi osobami prawnymi,

2) niedzialajace w celu osiggniecia zysku

— osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, w tym fundacje i stowarzyszenia (...).

Zatem wedle ustawy organizacjami pozarzagdowymi sg osoby prawne i jednostki nieposiada-
jace osobowosci prawnej utworzone na podstawie ustaw, jesli spetniaja dwa warunki: po pierw-
sze — nie nalezg do sektora finanséw publicznych, po drugie - nie dzialaja w celu osiagniecia zy-
sku. Innymi stowy: nie nalezg do sektora publicznego oraz nie nalezg do sektora komercyjnego
(por. Kubalski, Skobel, 2021). Widac wiec, ze jest to bezposrednie odniesienie do przywotanej
koncepcji Etzioniego.

O ile przynalezno$¢ do sektora komercyjnego nie powinna budzi¢ watpliwosci co do tego,
o jakie podmioty chodzi (pojecia na przyktad: przedsigbiorstwa, spétki z o.0. czy spotki akcyjnej
- cho¢ moze nie w pelni zgodne z definicjami ustawowymi, ale nalezy uznac za powszechnie
znane), to moze sprawi¢ pewne problemy okreslenie, co to s3 ,jednostki sektora finanséw pu-
blicznych”. Nalezy wiec odwota¢ si¢ bezposrednio do Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finan-
sach publicznych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 305), w ktorej znajduje si¢ katalog podmiotéw tworza-
cych sektor finanséw publicznych:

Art. 9. Sektor finanséw publicznych tworza:

1) organy wladzy publicznej, w tym organy administracji rzagdowej, organy kontroli paiistwowej i ochrony
prawa oraz sady i trybunaly;

2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich zwigzki;

2a) zwigzki metropolitalne;

3) jednostki budzetowe;

4) samorzadowe zaktady budzetowe;

5) agencje wykonawcze;
6) instytucje gospodarki budzetowej;
7) panstwowe fundusze celowe;
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8) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych i zarzadzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego Ubezpiecze-
nia Spolecznego i fundusze zarzadzane przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spoltecznego;

9) Narodowy Fundusz Zdrowia;

10) samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotnej;

11) uczelnie publiczne;

12) Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki organizacyjne;

13) panstwowe i samorzadowe instytucje kultury;

14) inne panstwowe lub samorzadowe osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu
wykonywania zadan publicznych, z wylaczeniem przedsigbiorstw, instytutéw badawczych, bankéw i spotek
prawa handlowego.

W przywolanym wcze$niej art. 3 ust. 2 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie (UDPPW) pojawia si¢ jeszcze jeden bardzo wazny element definicyjny, niejako
wzmacniajacy fakt, Ze organizacje pozarzadowe nie nalezg do sektora komercyjnego. Maja to
by¢ organizacje ,,niedziatajagce w celu osiggnigcia zysku” Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze
to okreslenie nie ogranicza uprawnien wynikajacych z ustaw tych organizacji, ktére prowadza
dzialalno$¢ gospodarcza lub dziatalno$¢ odptatna pozytku publicznego (opisang w Dziale II
UDPPW). Wynika to z faktu, ze caly dochdd organizacji musi by¢ przeznaczony na tzw. dzia-
talnos¢ statutowa — o czym mowa:

- w Ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (t.j. Dz.U. 2020 poz. 2261):

art. 34. Stowarzyszenie moze prowadzi¢ dziatalnoé¢ gospodarcza wedlug ogélnych zasad okreslonych
w odrebnych przepisach. Dochdd z dziatalnoéci gospodarczej stowarzyszenia stuzy realizacji celow statuto-
wych i nie moze by¢ przeznaczony do podzialu miedzy jego czlonkdow.

- w Ustawie z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (t.j. Dz.U. 2020 poz. 2167):

art. 5 ust. 5. Fundacja moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza w rozmiarach stuzacych realizacji jej celow.
Jezeli fundacja ma prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza, warto$¢ srodkéw majatkowych fundacji przeznaczo-
nych na dzialalno$¢ gospodarcza nie moze by¢ mniejsza niz tysiac zlotych.

- w UDPPW:

Art. 20. 1. Organizacjg pozytku publicznego moze by¢ organizacja pozarzadowa oraz podmiot wymieniony
wart. 3 ust. 3 pkt 114, z zastrzezeniem art. 21, ktora spetnia facznie nastepujace wymagania:

1) prowadza dzialalno$¢ statutowa na rzecz ogdtu spotecznosci lub okreslonej grupy podmiotéw, pod wa-
runkiem ze grupa ta jest wyodrebniona ze wzgledu na szczegdlnie trudng sytuacj¢ zyciowa lub materialna
w stosunku do spoleczenstwa;

2) moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza wyltacznie jako dodatkowa w stosunku do dziatalnosci pozytku
publicznego;

3) nadwyzke przychodéw nad kosztami przeznacza na dzialalno$¢, o ktérej mowa w pkt. 1;

Taki sposob definiowania trzeciego sektora sprawia, ze obejmuje on wszystkie te podmioty,
ktore ,,nie mieszczg sie” w pozostalych dwoch sektorach. Efektem tego jest powstanie niezwykle
szerokiego zbioru podmiotéw o bardzo zréznicowanych celach, sposobach dzialania oraz pod-
stawach prawnych ich dzialalnosci. Zatem za organizacje pozarzagdowe nalezy uznaé czasem
utozsamiane z nim stowarzyszenia oraz fundacje, ale takze inne podmioty, np. koétka rolnicze,
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kota gospodyn wiejskich, uczniowskie kluby sportowe, stowarzyszenia kultury fizycznej, stowa-
rzyszenia ogrodowe, ochotnicze straze pozarne, Polski Czerwony Krzyz, uczelniane samorza-
dy studenckie, rady rodzicéw, a takze takie podmioty, ktore intuicyjnie mozna byloby zaliczy¢
raczej do dwdch pozostatych sektoréw, np. cechy i izby rzemieslnicze, zwigzki pracodawcéow,
zwiazki zawodowe, izby lekarskie, izby radcéw prawnych, izby notarialne, izby komornicze,
zwigzki sportowe, spotki wodne czy partie polityczne.

Tworzenie trzeciego sektora przez kilkadziesiagt réznorodnych podmiotéw pokazuje gtéw-
ny problem w badaniach organizacji pozarzagdowych - dla rozmaitych analiz tego sektora ta-
kie szerokie jego rozumienie byloby klopotliwe, a przede wszystkim utrudniajace uzyskanie
jego rzeczywistego obrazu. Dlatego Stowarzyszenie Klon/Jawor w swoich badaniach trzeciego
sektora ogranicza si¢ do dwoch podmiotow, stanowigcych jego trzon: stowarzyszen i fundacji.
I cho¢ takie podejscie spotyka sie czasem z krytyka — na przyklad stanowisko M. Rymszy pod-
czas debaty redakcyjnej kwartalnika ,,Trzeci sektor” (Trzeci Sektor, 2018) - mozna je uznac za
poprawne i praktycznie uzasadnione, bo czy mozna bada¢ stowarzyszenia i fundacje razem ze
zwigzkami zawodowymi, organizacjami pracodawcéw czy partiami politycznymi?

Skoncentrowanie si¢ na stowarzyszeniach i fundacjach ma uzasadnienie takze w przypadku
refleksji dotyczacej dzieci w organizacjach pozarzadowych. Stowarzyszenia s3 bowiem gtéwna
formg organizacji skupiajacych dzieci (s3 one cztonkami stowarzyszen), fundacje za$ gtéwna
formga organizacji dziatajacych na rzecz dzieci.

STOWARZYSZENIA

Podstawa tworzenia stowarzyszen i — szerzej zrzeszania si¢ obywateli — stanowia zapisy Konsty-
tucji RP. W Rozdziale II. Wolnosci, prawa i obowiazki czlowieka i obywatela czytamy:

Art. 58.

1. Kazdemu zapewnia si¢ wolno$¢ zrzeszania sig.

2. Zakazane sg zrzeszenia, ktorych cel lub dzialalnos¢ s sprzeczne z Konstytucja lub ustawa. O odmowie
rejestracji lub zakazie dzialania takiego zrzeszenia orzeka sad.

3. Ustawa okresla rodzaje zrzeszen podlegajacych sadowej rejestracji, tryb tej rejestracji oraz formy nadzo-
ru nad tymi zrzeszeniami.

Stowarzyszenia sg najczesciej wystepujaca forma prawng, ktdra realizuje konstytucyjne pra-
wo zrzeszania si¢. Z danych zawartych w tabeli 1 wida¢ wyraznie zdecydowang przewage liczeb-
ng stowarzyszen nad fundacjami, a takze jak dynamicznie zwiekszata si¢ liczba stowarzyszen
w ostatnich dwudziestu latach. Dostrzec jednak nalezy réwniez, Ze dynamika powstawania no-
wych organizacji jest wyzsza w przypadku fundacji (np. od 2005 do 2018 r. liczba stowarzyszen
wzrosta o 77%, a fundacji w tym samym okresie az o 342%).
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Tabela 1. Liczba zarejestrowanych stowarzyszen i fundacji w Polsce w latach 2005-2018 (w tys.)

rok liczba stowarzyszen liczba fundagji
w rejestrze REGON w rejestrze REGON

2005 66 7,6

2010 86 11,6
2011 89,9 12,8
2012 96,8 15,3
2013 100,4 17,1
2014 107,9 19,3
2018 117 26

Zr6dto: opracowanie wlasne na podst. REGON, danych GUS oraz Departamentu Pozytku Publicznego Ministerstwa
Pracy i Polityki Spoteczne;.

Stowarzyszenia oraz tworzone przez nie zwigzki stowarzyszen dzialaja, o czym byla juz
mowa, na podstawie ustawy Prawo o stowarzyszeniach (t.j. Dz.U. 2020 poz. 2261), ktdra re-
guluje najwazniejsze kwestie zwigzane z ich tworzeniem, funkcjonowaniem i likwidowaniem,
a takze definiuje ich uproszczong forme - stowarzyszenie zwykle.

Ustawa definiuje stowarzyszenie jako dobrowolne, samorzadne, trwale zrzeszenie o celach
niezarobkowych (art. 2 ust. 1). Te cztery okreslenia doskonale oddaja ide¢ i sposob funkcjono-
wania stowarzyszen. Zatem stowarzyszenie jest zrzeszeniem:

- Dobrowolnym - gdyz tworzenie stowarzyszen jest realizacja konstytucyjnej wolnosci zrze-
szania sie, a wiec prawa (nie obowigzku) obywatelskiego. Zatem nie mozna nikogo zmusi¢
do przynaleznosci do jakiegokolwiek stowarzyszenia, a takze nie mozna zabroni¢ wysta-
pienia ze stowarzyszenia.

- Samorzadnym - poniewaz kazde stowarzyszenie ,,samodzielnie okresla swoje cele, pro-
gramy dziafania i struktury organizacyjne oraz uchwala akty wewnetrzne dotyczace jego
dziatalno$ci” (art. 2 ust. 2 ustawy) — zatem jest niezalezne od innych stowarzyszen oraz
instytucji.

- Trwalym - gdyz w chwili rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym staje sie trwalym
podmiotem prawnym, dzialajacym niezaleznie od skfadu osobowego i wielkosci. Warto
zwroci¢ uwage, Ze nie ma znaczenia, ilu stowarzyszenie ma cztonkéw, jesli jest ich co naj-
mniej 7 (zgodnie z art. 9 ustawy), nie ma réwniez znaczenia, czy wéréd cztonkow stowa-
rzyszenia s aktualnie jego zalozyciele — rozwigzanie stowarzyszenia moze nastgpic tylko
na zasadach opisanych w jego statucie.

- O celach niezarobkowych - poniewaz celem stowarzyszenia jest realizacja jego misji, celow
okreslonych w statucie, a nie zysk. Ponadto — o czym byta juz mowa - jesli stowarzyszenie
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, caly dochdd z niej stuzy realizacji celow statutowych —
art. 34 ustawy (por. Suski, 2018).
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Do powstania stowarzyszenia potrzebnych jest zaledwie 7 0s6b. Wczesniej, przed duzg nowe-
lizacja ustawy w roku 2015, minimalna liczba cztonkéw wynosila 15. Ustawa bardzo precyzyj-
nie okresla, kto moze by¢ czlonkiem stowarzyszen:

- Stowarzyszenia moga tworzy¢ obywatele polscy, ktérzy maja petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych i nie s3 pozbawieni praw publicznych (art. 3 ust. 1).

- Maloletni w wieku od 16 do 18 lat, a wiec majacy ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, moga naleze¢ do stowarzyszen i korzysta¢ z czynnego i biernego prawa wybor-
czego (czyli moga wybiera¢ wladze stowarzyszenia oraz sami do tych wladz kandydowac),
jednakze w skladzie zarzadu stowarzyszenia wiekszos¢ musza stanowi¢ osoby o pelnej
zdolnosci do czynnosci prawnych (art. 3 ust. 2).

- Maloletni ponizej 16 lat moga naleze¢ do stowarzyszen za zgoda przedstawicieli ustawo-
wych (a wiec najczesciej rodzicéw). Jednak nie majg prawa glosu na walnych zebraniach
czlonkow stowarzyszenia oraz nie maja czynnego i biernego prawa wyborczego w wybo-
rach do wladz stowarzyszenia (art. 3 ust. 2).

- Cudzoziemcy przebywajacy w Polsce moga by¢ czlonkami stowarzyszen na takich samych
zasadach, jak obywatele polscy, jednak w przypadku, gdy nie maja miejsca zamieszkania na
terytorium Polski, moga naleze¢ do stowarzyszenia wtedy, gdy jego statut to przewiduje (art. 4).

- Czlonkami stowarzyszen moga by¢ takze osoby prawne (np. firmy, fundacje), przy czym
moga mie¢ one status jedynie czlonka wspierajacego (art. 10 ust. 3).

Stowarzyszenia podlegaja rejestracji w Krajowym Rejestrze Sgdowym (art. 8).

Bez watpienia najwazniejszym dokumentem, bo okreslajgcym ramy dzialania stowarzysze-
nia, jest jego statut. Ustawa okresla jego zawarto$¢, przy czym opisane w art. 10 elementy sg to
elementy obowigzkowe, nie za$§ wszystkie, ktore w statucie mogg si¢ znalez¢ (o czym $wiadczy
uzyte okreslenie ,w szczegdlnosci”):

Art. 10. 1. Statut stowarzyszenia okresla w szczegdlnosci:
1) nazwe stowarzyszenia, odrézniajaca je od innych stowarzyszen, organizacji i instytucji;
2) teren dziatania i siedzibe stowarzyszenia;
3) cele i sposoby ich realizacji;
4) sposéb nabywania i utraty czlonkostwa, przyczyny utraty cztonkostwa oraz prawa i obowiazki czlonkéw;
5) wladze stowarzyszenia, tryb dokonywania ich wyboru, uzupelniania skladu oraz ich kompetencje;
5a) mozliwo$¢ otrzymywania przez cztonkéw zarzadu wynagrodzenia za czynnoéci wykonywane w zwiaz-
ku z pelniong funkcja;
6) sposdb reprezentowania stowarzyszenia, w szczegolnosci sposdb zaciggania zobowigzan majatkowych,
a takze warunki waznosci uchwal wladz stowarzyszenia;
7) sposob uzyskiwania $rodkéw finansowych oraz ustanawiania sktadek cztonkowskich;
8) zasady dokonywania zmian statutu;
9) sposob rozwigzania sie stowarzyszenia.

Warto zwrdci¢ na pkt 3, w ktérym pokazano, ze stowarzyszenia samodzielnie okreslaja swoje
cele i sposoby ich realizacji, co stanowi potwierdzenie cechy samorzadnosci. To do$¢ istotny
zapis, poniewaz wskazuje, ze stowarzyszenia moga okresla¢ swoje cele rzeczywiscie dowolnie,
byle byt to cel zgodny z prawem (to oczywiste ograniczenie) oraz niezarobkowy (art. 2 ust. 1).
To nieco inna konstrukcja niz w przypadku fundacji (o czym dalej).
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Zgodnie z ustawg (art. 11 ust. 3) stowarzyszenie musi posiadac: zarzad oraz organ kontroli
wewnetrznej, za$ najwyzsza wladzg stowarzyszenia jest walne zebranie cztonkéw (art. 11 ust. 3).
To réwniez inne rozwigzanie niz w przypadku fundacji.

Zrédta majatku stowarzyszenia okresla precyzyjnie art. 33 ustawy:

Art. 33. 1. Majatek stowarzyszenia powstaje ze sktadek czlonkowskich, darowizn, spadkéw, zapiséw, docho-
dow z wlasnej dziatalnosci, dochoddw z majatku stowarzyszenia oraz z ofiarnosci publiczne;.

Ponadto ustawa Prawo o stowarzyszeniach reguluje inne kwestie, jak np. prowadzenie dzia-
talnosci gospodarczej, nadzor nad stowarzyszeniami, tryb likwidacji stowarzyszen, kwestie jed-
nostek terenowych czy zasady dzialania stowarzyszen zwyktych.

Przyktadami ogélnopolskich stowarzyszen, zrzeszajacych dzieci i/lub osoby dzialajace na
rzecz dzieci s3: Komitet Ochrony Praw Dziecka, Stowarzyszenie SOS Wioski Dziecigce, Sto-
warzyszenie WIOSNA, UNICEF Polska, Towarzystwo Przyjaciot Dzieci, Zwigzek Harcerstwa
Polskiego.

FUNDACJE

Fundacje, o czym byla juz mowa wczesniej, dzialajg na podstawie Ustawy z dnia 6 kwietnia
1984 r. o fundacjach (t.j. Dz.U. 2020 poz. 2167), ktéra reguluje w sposéb zwarty (tylko 20 arty-
kuléw, bez podziatu na rozdzialy) najwazniejsze kwestie zwigzane z tworzeniem i funkcjono-
waniem fundacji.

Utworzenie fundacji nastepuje najczesciej w formie aktu notarialnego. Druga mozliwoscia
(rzadsza) jest utworzenie jej na podstawie testamentu (art. 3 ust. 1). Poniewaz nie istnieje poje-
cie cztonkostwa w fundacjach, nie ma tutaj cztonkéw-zatozycieli. Fundacje zakladajg fundato-
rzy, ktérymi moga by¢ osoby fizyczne niezaleznie od obywatelstwa i miejsca zamieszkania lub
osoby prawne niezaleznie od miejsca, w ktérym majg swa siedzibe (art. 2 ust. 1).

Tak jak w przypadku stowarzyszen, fundacje podlegaja rejestracji w Krajowym Rejestrze
Sadowym (art. 7 ust. 1), a wpis do KRS ma charakter konstytutywny (art. 7 ust. 2). Réwniez
najwazniejszym dokumentem regulujagcym funkcjonowanie fundacji jest jej statut, zawierajacy
elementy opisane w art. 5 ustawy:

Art. 5. 1. Fundator ustala statut fundacji, okreslajacy jej nazwe, siedzibe i majatek, cele, zasady, formy i za-
kres dziatalnosci fundacji, sktad i organizacje zarzadu, sposob powolywania oraz obowigzki i uprawnienia tego
organu i jego cztonkdéw. Statut moze zawiera¢ réwniez inne postanowienia, w szczegdlnosci dotyczace prowa-
dzenia przez fundacj¢ dzialalnosci gospodarczej, dopuszczalnosci i warunkow jej polaczenia z inng fundacja,
zmiany celu lub statutu, a takze przewidywa¢ tworzenie obok zarzadu innych organéw fundacji.

Tak jak w stowarzyszeniu jego czlonkowie okreslaja w statucie cele i formy dzialania sto-
warzyszenia, tak w przypadku fundacji robi to fundator, ustalajac jego statut. Jednakze ustawa
naklada na fundatoréw pewne ograniczenia, nieco zawezajac w art. 1 zakres spraw, dla ktérych
moze zosta¢ powolana fundacja:
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Art. 1. Fundacja moze by¢ ustanowiona dla realizacji zgodnych z podstawowymi interesami Rzeczypospo-
litej Polskiej celow spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, w szczegélnosci takich, jak: ochrona zdrowia,
rozwoj gospodarki i nauki, o$wiata i wychowanie, kultura i sztuka, opieka i pomoc spoteczna, ochrona srodo-
wiska oraz opieka nad zabytkami.

Z art. 51 10 ustawy o fundacjach wynika, ze fundacja musi mie¢ tylko jedna wladze: zarzad,
co oczywiScie nie oznacza, ze nie moze posiada¢ - podobnie jak stowarzyszenie — organow
kontroli czy wladz innego typu. Nalezy takze pamietac, Ze organ kontroli niezalezny od zarzg-
du jest obligatoryjny w przypadku wszystkich organizacji pozytku publicznego (art. 20 pkt 4
UDPPW), zatem fundacja starajaca sie o ten status musi taki organ zapisa¢ w swoim statucie
i go powotac.

Podstawowym zrédlem majatku fundacji sa oczywiscie skladniki majatkowe przeznaczone
przez fundatora na realizacje celow fundacji (tzw. fundusz zatozycielski), ktérymi moga by¢
pieniadze, papiery wartosciowe, rzeczy ruchome i nieruchomosci (art. 3 ust. 2 i 3). Ponadto,
podobnie jak w stowarzyszeniach, zrodtami majatku fundacji moga spadki, darowizny, zapisy
czy dochody z dzialalnos$ci gospodarczej (oczywiscie przeznaczane na jej cele statutowe).

Przyktadami ogélnopolskich fundacji dzialajacych na rzecz dzieci sa: Fundacja Dajemy Dzie-
ciom Site, Fundacja Dzieciom ,,Zdazy¢ z pomocg’, Fundacja Ewy Blaszczyk ,,Akogo?”, Fundacja
Mam Marzenie, Fundacja TVN, Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy.

PODSUMOWANIE

Przytoczone na wstepie dane liczbowe potwierdzaja, ze stowarzyszenia i fundacje to dwie
najczesciej spotykane formy prawne organizacji dzialajacych na rzecz dzieci i mlodziezy. Ale
nie wszystkie. Dzieci s3 gtéwnymi badz jednymi z gtéwnych adresatéw dzialan takze innego
typu organizacji, ktére — zgodnie z art. 3 ust. 2 UDPPW - funkcjonujg na podstawie ,,swoich”
ustaw, na przyklad:

o ochotnicze straze pozarne — na podstawie Ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie

przeciwpozarowej (t.j. Dz.U. 2021 poz. 869) oraz Prawa o stowarzyszeniach
o kluby sportowe, uczniowskie kluby sportowe — na podstawie Ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1133)

« stowarzyszenia kultury fizycznej - na podstawie Ustawy z dnia 18 stycznia 1996 r. o kultu-
rze fizycznej (t.j. Dz.U. 2007 nr 226 poz. 1675)

o Polski Czerwony Krzyz — na podstawie Ustawy z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czer-
wonym Krzyzu (t.j. Dz.U. 2019 poz. 179)

o kota gospodyn wiejskich — na podstawie Ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o kotach gospo-
dyn wiejskich (t.j. Dz.U. 2021 poz. 165)

o rady rodzicow - na podstawie Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (t.j.
Dz.U. 2021 poz. 1082).

Warto szczegolnie zwrdci¢ uwage na ostatni z wymienionych podmiotéw, czyli rady rodzi-
cow, ktore koncentrujg sie na dziataniach na rzecz dzieci z danej placowki, a sg reprezentantami
rodzicow w niemal wszystkich publicznych szkolach i przedszkolach, co oznacza, ze jest ich
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okoto 26 tysiecy, czyli nawet wiecej niz — jak wynika z przytoczonych na wstepie danych - sto-
warzyszen i fundacji dziatajacych na rzecz dzieci (zob. Catek, 2018).

Na koniec pragne przytoczy¢ jeszcze jedng liczbe, ktéra potwierdza, jak znaczacym pod-
miotem aktywnosci dla sektora pozarzadowego w Polsce s3 dzieci. Wedtug opublikowanego
we wrzesniu 2021 r. wykazu organizacji pozytku publicznego, ktére otrzymaty 1% za rok 2020,
wsréd pierwszych 50 organizacji (czyli tych, ktére otrzymaly najwiecej srodkéw) az 46 to te,
ktorych zasadniczym badz jednym z gléwnych celéw jest dzialanie na rzecz dzieci (Minister-
stwo Finansow, 2021).
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STRESZCZENIE

Rodzina niezmiennie pozostaje najwazniejszym srodowiskiem, z ktérym kazdy czlowiek zwia-
zany jest przez cale zycie, a wychowywanie dzieci przez rodzicéw stanowi realizacje przez nich
kluczowej funkeji spolecznej. Gdy rodzice nie zapewniajg dziecku niezbednych potrzeb, gdy ich
dziatania lub zaniechania naruszaja jego dobro, a dzialania wspierajace ich funkcje opiekuncze
i wychowawcze nie przynosza rezultatow, wowczas dziecko trafia do pieczy zastepczej. Zadania
podmiotéw odpowiedzialnych za organizacje tego systemu uregulowane s w ustawie o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej, natomiast dziatania sadu zwigzane z wydaniem w tym
zakresie stosownego orzeczenie reguluje kodeks rodzinny i opiekunczy. Odnoszac sie do wyni-
kow badan wlasnych i wtérnej analizy danych zastanych, autorka stawia teze, iz mimo usankcjo-
nowania w przepisach zasady dobra dziecka, dobro to w Polsce nie jest chronione. Tekst stanowi
probe socjologicznego uzasadnienia tego twierdzenia w $wietle zalozen teorii systemow spotecz-
nych Luhmanna oraz w kontekscie procesu morfogenezy normatywnej Mertona.

SLOWA KLUCZOWE
autonomia systemu prawnego, dewiacja, dobro dziecka, morfogeneza normatywna, piecza za-
stepcza, prawo rodzinne.

»System nie widzi tego, iz nie widzi tego, czego nie widzi”
N. Luhmann

WPROWADZENIE

Jak wynika ze zbiorczych danych statystycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci, w 2018 r. liczba
orzeczen w zakresie pozbawienia, zawieszenia lub ograniczenia wladzy rodzicielskiej w sto-
sunku do 2000 r. wzrosta o blisko 20% (w 2000 r. bylo to 17378 orzeczen, a w 2018 juz 21767).
Warto zauwazy¢ dwie wazne tendencje wystepujace w ostatnich latach — maleje liczba dzieci
umieszczanych w rodzinach zastepczych na podstawie postanowienia sagdu o ograniczeniu wla-
dzy rodzicielskiej (w latach 2010-2011 bylo ich ponad 46 tysiecy, gdy w 2017 r. 39695). Maleje
tez liczba orzeczen w zakresie przysposobienia — w 2006 r. wydano takich orzeczen 3114 po-
stanowien, podczas gdy w 2019 juz tylko 1785). Jezeli chodzi o przysposobienia zagraniczne,
mozemy mowi¢ o calkowitej zapasci — w 2006 r. wydano 404 postanowien, a w 2018 zaledwie
36 (Golczynska-Grodnas, Blaszczyk, 2020, s. 6; Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedli-
wosci: https://isws.ms.gov.pl/pl/).

Dlatego szeroko dyskutowane przez ekspertow zajmujacych si¢ tematyka pieczy zastepczej
sa wyniki badan A. Prusinowskiej-Marek z 2018 r., w $wietle ktorych fikcjg pozostaje art. 47
ust. 7 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zobo-
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wiazujgcy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej do zlozenia do sagdu opiekunczego wniosku
o wydanie zarzadzen wobec dziecka w celu uregulowania jego sytuacji prawnej po uptywie 18
miesiecy od dnia umieszczenia dziecka w pieczy. A. Prusinowska-Marek wykazata bowiem,
analizujac obszerny material badawczy, ze $redni czas pobytu dziecka w pieczy zastepczej dla
badanej proby na dzien 31 lipca 2018 r. wynosil az 45,24 miesigca (3,77 roku). Dzieci, ktére po-
wrocily pod opieke swoich rodzicéw, przebywaly w pieczy 20,63 miesigca (1,71 roku), a dzieci,
ktore zostaly przysposobione - 33,03 miesigca (2,77 roku). Warto tez dodac, ze z przytaczanych
badan wynika, iz decyzja sadu opiekunczego o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej w 1/3
spraw (31,8% ogotu) byla kolejna forma ingerencji sadu w sfere wladzy rodzicielskiej (Prusi-
nowska-Marek, 2019, s. 62). Oznacza to, ze dzieci przebywaja w Polsce w pieczy zastepczej nie
tymczasowo, a trwale.

Warto tez zwrdci¢ uwage na wyniki licznych badan brytyjskich, wskazujacych na trudnosci
zwigzane z reintegracja dzieci z rodzing pochodzenia (w Polsce jak dotad badania w tym za-
kresie nie byty prowadzone). Ot6z wynika z nich, Ze nieudane powroty do $rodowiska rodzin-
nego nie s3 rzadkos$cia — po dwoch latach od reintegracji prawie potowa dzieci jest ponownie
umieszczana poza rodzing w trybie interwencyjnym, po pieciu latach wskaznik nieudanych
powrotéw wzrasta do 75%, a jesli w rodzinie pochodzenia wystepuje problem uzaleznienia,
wskaznik ten wzrasta az do 81% juz po dwoch latach (Farmer i in., 2011; Wade i in., 2011; Far-
mer i in., 2016; Sinclar, 2005). Ponadto po pigciu latach od reintegracji dzieci, ktore powrdcity
do srodowiska rodzinnego, charakteryzuje wyzszy wskaznik popadania w konflikty z prawem,
wyzszy wskaznik autoagresji i problemdéw emocjonalnych, wyzszy wskaznik uzaleznien oraz
porzucen edukacji. Wreszcie, z badan wynika, ze dzieci z do§wiadczeniem trwalej reintegracji
osiagaja gorsze wyniki edukacyjne, behawioralne, emocjonalne i psychospoteczne niz dzieci,
ktore pozostaly w pieczy, nawet instytucjonalnej (Sinclair i in., 2005; Taussig i in., 2001; Wade
iin., 2011; Farmer 2009).

Naukowg analizg systemu wsparcia rodziny w srodowisku lokalnym oraz organizacji pieczy
zastepczej zajmuje sie od ponad 20 lat. Dotychczasowe badania, zaréwno innych badaczy, jak
i moje (Ractaw-Markowska, Legat, 2004; Ractaw-Markowska, 2005; Kwak, 2006; Hrynkiewicz,
2006; Arczewska, 2009; Kaminska, 2010; Luberadzka-Gruca, 2015; Arczewska 2017; Wirkus,
Kozlowski, 2017) wskazaly na wystepowanie w praktyce zycia spolecznego dwoch powiaza-
nych ze sobg problemoéw: braku efektywnego wsparcia dla rodziny doswiadczajacej trudnosci
w zakresie sprawowania funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz nieprzestrzegania zasady tym-
czasowosci pieczy zastepczej $wiadczonej jako ustugi wobec dzieci, ktére nie moga pozostaé
w $rodowisku rodzinnym. Drugi z tych wnioskéw znajduje petne potwierdzenie w badaniach
tymczasowosci rodzinnych form pieczy zastepczej, przeprowadzonych wraz z M. Wiktorowicz-
-Sosnowska w 2020 r. Jesli chodzi o pierwszy z wymienionych probleméw, sktaniam si¢ niestety
do przyjecia tezy, ze pomoc dla rodziny niewydolnej wychowawczo jest dostepna, jednak rodzi-
ce nie zawsze maja potencjal, wole i gotowos¢, aby ze wsparcia skorzysta¢. Tymczasem jednak
instytucje i podmioty, majace na celu ochrong dobra dziecka w Polsce, stawiaja na pierwszym
miejscu zasade integralnosci rodziny, dajac rodzicom biologicznym ,kolejne szanse”. W wyniku
takich dzialan straumatyzowane dzieci powracajg do pieczy, poniewaz rodzice nie udzwigneli
ciezaru odpowiedzialnosci ich wychowania. Brak stabilizacji poglebia deficyty i problemy ma-
toletnich i w efekcie zwykle bezpowrotnie przekresla ich szanse na zbudowanie bezpiecznych
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wiezi w rodzinach adopcyjnych. Dobro dziecka odsuwane jest w Polsce na margines. Obser-
wacja tych problemow, wieloletnie badania socjologiczne i prowadzone dociekania teoretyczne
postawily przede mng pytanie — dlaczego wobec usankcjonowania w przepisach norm praw-
nych, majacych na celu ochrong dobra dziecka, dobro to nie jest chronione? Ten tekst jest przy-
czynkiem w dazeniu do uzyskania odpowiedzi na to pytanie — zapewne jednej z wielu wobec
bogactwa mozliwych interpretacji socjologicznych.

PRAWNE UWARUNKOWANIA POJECIA
~DOBRO DZIECKA”

Tres$¢ pojecia ,,dobro dziecka” ustalona wedlug wskazan obowigzujacego prawa odpowiada
w ogolnych zarysach pojeciu nadrzednego interesu dziecka, rekonstruowanego na podstawie
przepisow Konwencji o Prawach Dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. Prawa wyrazone w kon-
wencji mozna sprowadzi¢ do trzech grup: zabezpieczenia — w rozumieniu zapewnienia pod-
stawowych doébr, ustug i srodkéw do Zycia, opieki — przed zaniedbaniem, naduzyciami, wyko-
rzystywaniem i dyskryminacjg, oraz uczestnictwa — uznajace dzieci za aktywnych cztonkow
rodziny, spotecznosci lokalnej i spoteczenstwa. Prawa przyznawane dzieciom musza by¢ wtasci-
wie rozumiane, bo chociaz dotyczg swobdd i zobowigzan, mogg by¢ szanowne badz nierespek-
towane (Alderson, 2000, s. 23-24).

Szczegodlnie istotne sg zwlaszcza te sformulowania konwencji, ktére wskazuja, ze dziecko dla
pelnego i harmonijnego rozwoju powinno wychowywac sie¢ w srodowisku rodzinnym, w at-
mosferze szczgscia, mitosci i zrozumienia oraz ze powinno by¢ w pelni przygotowane do zycia
w spoleczenstwie jako indywidualnie uksztaltowana jednostka, wychowywana w duchu poko-
ju, godnosci, tolerancji, wolnosci, réwnosci i solidarnosci, z uwzglednieniem znaczenia tradycji
i warto$ci kulturalnych kazdego narodu (Ignaczewski 2015, s. 63). Kluczowe znaczenie dla pod-
jetych tu rozwazan niesie art. 3 ust. 1 i 2 konwencji, w ktorym sformutowano zasad¢ nadrzed-
noéci intereséw dziecka (dobra dziecka):

We wszystkich dzialaniach dotyczacych dzieci, podejmowanych przez publiczne lub prywatne instytucje
pomocy spolecznej, sady oraz wladze administracyjne i ustawodawcze, sprawa nadrzedng bedzie najlepsze
zabezpieczenie intereséw dziecka. Panstwa-Strony dziatajg na rzecz zapewnienia dziecku ochrony i opieki
w takim stopniu, w jakim jest to niezbedne dla jego dobra, biorgc pod uwage prawa i obowiazki jego rodzicow,
opiekunéw prawnych lub innych oséb prawnie za nie odpowiedzialnych, i w tym celu beda podejmowaly
wszelkie wlasciwe kroki ustawodawcze oraz administracyjne.

Zgodnie z zasadg nadrzednosci interesow dziecka wszystkie decyzje dotyczace dzieci musza
zabezpiecza¢ ich interes. Zadaniem panstwa jest jednoczesnie czuwanie nad dziatalnoscig in-
stytucji odpowiedzialnych za opieke i ochrone dzieci, tak aby byta ona zgodna z normami okre-
slonymi przez kompetentne wladze. Zasada ta nie ma bezwzglednego charakteru, co oznacza,
ze nie moze by¢ realizowana zawsze i w kazdej sytuacji. Wynika to z koniecznosci brania pod
uwage praw i obowigzkow rodzicéw badz opiekunow dziecka. Zasada nadrzednosci intereséw
dziecka jest tez w pewnym stopniu podporzadkowana jego rozwojowi — interesy dziecka musza
by¢ uwzgledniane w coraz wigkszym zakresie w miare wzrostu jego dojrzatosci (Kwak, Mosci-
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skier, 2002, s. 46). Ten element wybrzmiewa w definicji pojecia ,,dobra dziecka”, ktérej rekon-
strukcji podjetam sie w ramach prowadzonych kilka lat temu badan. Uznatam, ze dobro dziec-
ka mozna definiowa¢ jako caloksztalt dziatan majgcych na celu zapewnienie dziecku nie tylko
podstawowych potrzeb materialnych, ale takze stworzenie mu warunkéw dla harmonijnego
rozwoju we wszystkich sferach, w tym psychicznej i emocjonalnej. Elementem dobra dziecka
jest tez zapewnienie mu poczucia bezpieczenstwa i stabilizacji. W ramach formutowanych kon-
kluzji stwierdzitam, ze nie mozna w sposdb zawezajacy definiowaé tego pojecia, poniewaz to
wiek i indywidualne potrzeby dziecka determinuja jego dobro. Jak wynika z analizy zestawienia
sieci ekwiwalentéw pojecia ,dobra dziecka’, za najistotniejszy odpowiednik tego pojecia uznaé
trzeba ,prawne zabezpieczenie interesdw dziecka’, co jest szczegodlne istotne w rodzinach do-
swiadczajacych problemdéw opiekunczo-wychowawczych, objetych wsparciem stuzb spotecz-
nych (Arczewska, 2017, s. 456-457).

DOBRO DZIECKA
W DZIALANIACH SADU OPIEKUNCZEGO

Pojecie ,,dobro dziecka” wymienione jest blisko dwudziestokrotnie w tresci przepisow Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego (KRO): wart. 58 par. 1 i par. 1a, art. 61'¢, art. 86, art. 93 par. 2, art. 95
par. 213, art. 96 par. 2, art. 106, art. 107 par. 11 2, art. 109 par. 1, art. 1123 par. 1, art. 1132 par. 1,
art. 1137 art. 113° oraz art. 120. Ponadto kodeks postuguje si¢ pojeciem ,,dobra wspolnych ma-
toletnich dzieci” w tresci art. 56 oraz 61'. Postaram si¢ w tej czesci tekstu w syntetyczny sposéb
wykazac¢, ze pojecie to, cho¢ nie zdefiniowane wprost, to jednak doczekalo sie bogatego omo-
wienia w doktrynie i literaturze przedmiotu. Takze w moich wspomnianych wyzej badaniach
wykazalam, ze sedziowie rodzinni, kuratorzy, pracownicy socjalni, asystenci rodziny i przedsta-
wiciele organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz dzieci, w spdjny sposdéb definiujg to,
czym jest w ich rozumieniu ,,dobro dziecka” (Arczewska, 2017, s. 317-323).

Nie ulega watpliwosci, ze dziecko powinno zawsze przebywac i wychowywac si¢ w warun-
kach gwarantujacych mu wiasciwy rozwdj fizyczny i duchowy oraz nalezyte przygotowywanie
do pracy odpowiednio do jego uzdolnien, co wynika z art. 96 KRO. Tego bowiem wymaga jego
dobro. W sytuacji, gdy dziecko nie przebywa i nie wychowuje si¢ w takich warunkach, moze to
uzasadni¢ ingerencje sadu opiekunczego w sfere wladzy rodzicielskiej. Jezeli zas ingerencja sadu
miala juz miejsce, dobro dziecka moze wymaga¢ zmiany rodzaju lub zakresu dotychczasowej
ingerencji. To wilasnie z tego wzgledu art. 577 KPC stanowi, Ze sad opiekuniczy moze zmieni¢
swoje postanowienie nawet prawomocne, jezeli wymaga tego dobro osoby, ktorej postepowania
dotyczy. Dlatego w art. 106 KRO zostala przewidziana mozliwos¢ zmiany zawartego w wyroku
orzekajacym rozwdd orzeczenia o wladzy rodzicielskiej i w sposobie jej wykonywania. Artykut
106 nie przewiduje zatem zadnych ograniczen, dotyczacych zakresu zmiany orzeczenia o wla-
dzy rodzicielskiej i sposobie jej wykonywania Moze ona polega¢ nie tylko na zawieszeniu, ogra-
niczeniu badz pozbawieniu wladzy, ale takze na jej przywréoceniu (Gromek, 2008, s. 237-238).

Sad opiekunczy moze na podstawie art. 109 KRO wydac¢ kazde zarzadzenie, jakiego w danych
okoliczno$ciach wymaga dobro dziecka. Ustawodawca na podstawie komentowanego przepisu
wprowadzil jedno kryterium ograniczenia wladzy rodzicielskiej, jakim jest zagrozenie dobra
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dziecka. Z tresci tego przepisu wynika dyrektywa profilaktycznego dzialania sadu, nakazujaca
ingerencje w sfere wladzy rodzicielskiej juz w przypadku zagrozenia tego dobra (III CZP 47/15).
Celem ograniczenia wladzy rodzicielskiej jest nie tylko ochrona dziecka, ale takze niesienie
pomocy rodzicom dla wlasciwego wykonywania tej wladzy. Ograniczenie wladzy rodzicielskiej
nie stanowi zatem srodka represji w stosunku do rodzicow, lecz jest srodkiem ochrony dziecka,
a rdwnoczesnie metoda niesienia pomocy rodzicem, ktérzy z powodu trudnosci wychowaw-
czych czy zyciowych nie radza sobie z realizacja tego celu (II CKN 452/00, II CKN 1141/00).
Ograniczenie wladzy rodzicielskiej na podstawie art. 109 KRO moze dotyczy¢ badz obojga,
badz jednego z rodzicow. Moze ono odnosi¢ si¢ nie tylko do wszystkich dzieci, ale takze do
niektorych badz do jednego z nich.

Sad moze w szczegolnosci zobowigzaé rodzicéw oraz maloletniego do okreslonego postepo-
wania, w szczegolnosci do pracy z asystentem rodziny, realizowania innych form pracy z rodzi-
ng, skierowa¢ maloletniego do placéwki wsparcia dziennego, okreslonych w przepisach o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, lub skierowac rodzicéw do placowki albo specjalisty
zajmujacych sie terapig rodzinna, poradnictwem lub $wiadczacych rodzinie inng stosowng po-
moc z jednoczesnym wskazaniem sposobu kontroli wykonania wydanych zarzadzen. Sad moze
tez okresli¢, jakie czynnosci nie moga by¢ przez rodzicow dokonywane bez zezwolenia sadu,
albo podda¢ rodzicéw innym ograniczeniom, jakim podlega opiekun. Sad moze takze podda¢
wykonywanie wladzy rodzicielskiej statemu nadzorowi kuratora sadowego. Kolejnym zarzadze-
niem, jakie moze wydac sad w sytuacji zagrozenia dobra dziecka, jest skierowanie maloletniego
do organizacji lub instytucji powolanej do przygotowania zawodowego albo do innej placowki
sprawujacej cze$ciowg piecze nad dzie¢mi, umieszczenie maloletniego w rodzinie zastepczej,
rodzinnym domu dziecka albo w instytucjonalnej pieczy zastepczej, w zaktadzie opiekunczo-
-leczniczym, w zakltadzie pielegnacyjno-opiekunczym lub w zaktadzie rehabilitacji lecznicze;.
Orzeczenie sadowe o umieszczeniu dziecka w jednej z form pieczy zastepczej, wydane w zwigz-
ku z ograniczeniem, zawieszeniem badz pozbawieniem rodzicow wladzy rodzicielskiej, jest
traktowane jako ostateczna, najdalej idaca ingerencja w stosunki miedzy rodzicami a dzie¢mi.
Sad opiekunczy, orzekajac umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej, oznacza kon-
kretng rodzine zastepcza lub rodzinny dom dziecka (III CZP 47/15). Dlatego tez w $wietle art.
579% KPC sad rozwazajacy potrzebe umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej lub rodzinnym
domu dziecka ma obowigzek zasiegniecia opinii wlasciwego osrodka pomocy spolecznej, opinii
wlasciwego organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, informacji o dotychczasowym sprawowa-
niu funkcji przez rodzine zastepcza lub prowadzacego rodzinny dom dziecka oraz informacji
z rejestru danych prowadzonego przez staroste na podstawie przepiséw o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej o kandydatach, mogacych objaé¢ dziecko piecza.

Zawarte w art. 109 par. 2 KRO wyliczenie zarzadzen opiekunczych ma charakter przyktado-
wy, a sad opiekunczy moze wyda¢ wszelkie inne zarzadzenia, ktore sg odpowiednie z punktu
widzenia dobra dziecka na tle catoksztaltu okolicznosci w danej sytuacji. Zwigzta formuta tego
przepisu zawiera bogata tres¢, dzigki czemu sadowi opiekunczemu przystuguja szerokie kom-
petencje. Skala srodkéw pozostajacych do dyspozycji sadu jest ogromna — od zupelnie tagod-
nych po bardzo rygorystyczne. Sad musi tez wybra¢ srodek najbardziej skuteczny i bez potrzeby
nie siegac po $rodki zbyt drastyczne (NP 1956 nr 11-12 poz. 196). Ta wszechstronnos¢ oraz ich
elastycznos¢ stanowig ceche odrdzniajaca ingerencje w sfere wtadzy rodzicielskiej na podstawie
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art. 109 KRO od innych rozstrzygnie¢ sadu opiekunczego, a mianowicie pozbawienia i zawie-
szenia wladzy rodzicielskiej. Podsumowujac, tres¢ przepisu wyrazonego w art. 109 KRO i jego
zmian wskazuje ewolucje przedmiotu postepowania wykonawczego od nadzoru nad wykony-
waniem wladzy rodzicielskiej do modelowania postaw rodzicielskich. Jest ona szczegdlnie wi-
doczna w sprawach o ograniczenie wtadzy rodzicielskiej. Celem postepowania wykonawczego
w sprawach z zakresu ograniczenia wladzy rodzicielskiej jest dgzenie do reintegracji rodziny
z uwzglednieniem prymatu rodzicéw w wychowaniu dziecka.

Zgodnie z art. 110 par. 1 i 2 KRO w przypadku przemijajacej przeszkody w wykonywaniu
wladzy rodzicielskiej sad opiekunczy moze orzec jej zawieszenie. Zawieszenie bedzie uchylone,
gdy jego przyczyna odpadnie. Natomiast w $wietle art. 111 KRO, jezeli wladza rodzicielska nie
moze by¢ wykonywana z powodu trwalej przeszkody albo jezeli rodzice naduzywaja wladzy ro-
dzicielskiej lub w sposob razacy zaniedbujg swe obowiazki wzgledem dziecka, sad opiekunczy
pozbawi rodzicow wladzy rodzicielskiej. Pozbawienie wladzy rodzicielskiej moze by¢ orzeczone
takze w stosunku do jednego z rodzicow.

Granica pomiedzy przeszkoda przemijajacg a trwalg, uzasadniajaca pozbawienie wladzy rodzicielskiej, nie jest
ostra. Stusznie jednak zauwaza sig, Ze punktem odniesienia powinno by¢ przewidywanie co do zmian w zakre-
sie stosunkow rodzinnych w okresie wystepowania przeszkody. W tym znaczeniu przeszkoda jest przemijajg-
ca, gdy po jej ustaniu rodzic moze powrdci¢ do sprawowania swoich funkeji rodzicielskich w zasadzie w nie-
zmienionym ukladzie relacji i wiezi rodzinnych. Gdy natomiast przewidywany powrdt ma nastapi¢ wéwczas,
gdy stosunki rodzinne ulegng zasadniczym zmianom (dziecko dorosto), mamy do czynienia z przeszkoda
trwalg (Jakimiec, 2016, s. 221).

Bez znaczenia jest przyczyna zaistnialej przeszkody, przyczynienie si¢ rodzicéw do jej po-
wstania czy tez kwestia zawinienia i stopnia zawinienia, w doprowadzeniu do sytuacji unie-
mozliwiajacej wykonywanie wladzy rodzicielskiej. W tym znaczeniu trwalg przeszkoda jest
np. przewlekta choroba jedynego rodzica, ktéra uniemozliwia mu sprawowanie wladzy rodzi-
cielskiej, skazanie na wieloletnie pozbawienie wolnosci czy tez wyjazd za granice na nieokre-
slony czas, ktoremu towarzyszy brak zainteresowania dzieckiem (Jakimiec, 2016, s. 171). Nad-
uzywanie wladzy rodzicielskiej polega na wysoce nagannym zachowaniu sie rodzica wobec
dziecka, np. stosowaniu kar cielesnych, nadmiernym karceniu, zmuszaniu do nieodpowied-
niej pracy, naklanianiu do popelnienia przestepstwa (Wiercinski, 2017, s. 437). Za naduzycie
wladzy rodzicielskiej i razace zaniedbywanie wynikajacych z niej obowiazkéw mozna uznaé
celowe izolowanie dziecka od drugiego rodzica i jego psychiczne sobie podporzadkowanie
(OSNC 1999 nr 4 poz. 72). Za naruszenie obowigzkéw wobec dziecka mozna uzna¢ uchylanie
sie od $wiadczen alimentacyjnych, naduzywanie alkoholu, pozostawanie w konflikcie z pra-
wem. Razgce zaniedbywanie obowigzkéw moze réwniez polegaé na calkowitym zerwaniu wie-
zi z dzieckiem, braku zainteresowania jego losem, wieloletnim nieutrzymywaniu kontaktow
z dzieckiem z przyczyn lezacych po stronie rodzica (Wiercinski, 2017, s. 437).

Sad moze pozbawi¢ rodzicow wiadzy rodzicielskiej, jezeli mimo udzielonej pomocy nie
ustaly przyczyny umieszczenia dziecka poza rodzing, a w szczegdlnosci gdy rodzice trwale
nie interesuja si¢ nim. Przepis ten wskazuje na udzielanie pomocy rodzicom, ktéra przeja-
wia si¢ umieszczeniem dziecka w rodzinie zastepczej lub placéwce opiekunczo-wychowaw-
czej. Takie rozstrzygniecie wskazuje na tymczasowy charakter tych srodkéw, ktorych celem
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jest umozliwienie rodzicom dokonania takich zmian w swoim zyciu i postepowaniu, aby nie
staly one na przeszkodzie w wychowywaniu dziecka w srodowisku rodzinnym. Fakultatywny
charakter pozbawienia rodzicéw wiladzy rodzicielskiej w stosunku do dziecka umieszczonego
w placdwce opiekunczo-wychowawczej lub w rodzinie zastepczej wynika z tego, ze odebranie
rodzicom dziecka faktycznie usuwa stan zagrozenia dla jego codziennej egzystencji oraz prawi-
dlowego rozwoju. Dalsza ingerencja sagdu w sfere wladzy rodzicielskiej powinna by¢ uzasadnio-
na dobrem i interesem dziecka (Ignaczewski, 2015, s. 176).

W przypadku ustania przyczyny, ktdra byla podstawg pozbawienia wladzy rodzicielskiej, sad
opiekunczy moze wladze rodzicielskg przywrdci¢. O mozliwosciach przywrdcenia wladzy ro-
dzicielskiej sad dowiaduje si¢ z racji sprawowanego nadzoru nad opiekunem prawnym dziecka
albo nad rodzing zastepcza lub placéwka opiekunczo-wychowawczg, lub z informacji uzyska-
nych w trybie art. 572 KPC, ktéry naklada na kazdego obowigzek zawiadomienia sagdu opiekun-
czego o zdarzeniu, uzasadniajagcym wszczecie postepowania z urzedu, czy z wywiadu srodowi-
skowego zarzadzonego na podstawie art. 570" KPC (Ignaczewski, 2015, s. 177). Zgodnie z art.
579 KPC postanowienia w sprawach o powierzenie wykonywania, ograniczenie, zawieszenie,
pozbawienie i przywrocenie wladzy rodzicielskiej, ustalenie, ograniczenie albo zakazanie kon-
taktow z dzieckiem moga by¢ wydane tylko po przeprowadzeniu rozprawy. Dotyczy to takze
zmiany rozstrzygnie¢ w tym przedmiocie, zawartych w wyroku orzekajacym rozwod, separacje,
uniewaznienie malzenstwa albo ustalajacym pochodzenie dziecka. Postanowienia takie stajg sie
skuteczne i wykonalne po uprawomocnieniu sie.

DOBRO DZIECKA
W DZIALANIACH SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE]

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okresla zasa-
dy i formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wy-
chowawczych, zasady i formy sprawowania pieczy zastepczej oraz pomocy w usamodzielnianiu
jej petnoletnich wychowankoéw, zadania administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, zasady finansowania wspierania rodziny i systemu pieczy zastep-
czej, zadania w zakresie postepowania adopcyjnego. Zgodnie z trescig art. 2 par. 1 ustawy wspie-
ranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych to
zespol planowych dziatan, majacych na celu przywrdcenie rodzinie zdolnosci do wypelniania
tych funkcji. Stosujac przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, nalezy
mie¢ na wzgledzie podmiotowos¢ dziecka i rodziny oraz prawo dziecka do wychowania w ro-
dzinie, a w razie koniecznosci wychowywania dziecka poza rodzing — do opieki i wychowania
w rodzinnych formach pieczy zastepczej, jesli jest to zgodne z dobrem dziecka, powrotu do
rodziny, utrzymywania osobistych kontaktow z rodzicami, z wyjatkiem przypadkéow, w ktérych
sad zakazal takich kontaktéw, stabilnego $rodowiska wychowawczego, ksztalcenia, rozwoju
uzdolnien, zainteresowan i przekonan oraz zabawy i wypoczynku, pomocy w przygotowaniu do
samodzielnego zycia, ochrony przed arbitralng lub bezprawng ingerencja w zycie dziecka, in-
formacji i wyrazania opinii w sprawach, ktdre go dotyczga, odpowiednio do jego wieku i stopnia
dojrzalosci, ochrony przed ponizajagcym traktowaniem i karaniem, poszanowania tozsamosci
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religijnej i kulturowej, dostepu do informacji dotyczacych jego pochodzenia. Ustawa o wspie-
raniu rodziny i systemie pieczy zastepczej nakazuje jej realizatorom podmiotowe traktowanie
dziecka i respektowanie jego praw do m.in.: wychowania w rodzinie, a w przypadku umiesz-
czenia w pieczy zastepczej — w jej rodzinnych formach, powrotu do rodziny, utrzymywania
osobistych kontaktow z rodzicami oraz do stabilnego srodowiska wychowawczego.

Za organizacje i wspieranie rodzinnych form pieczy odpowiada organizator rodzinnej pie-
czy zastepczej, ktory zatrudnia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Za tworzenie in-
stytucjonalnej pieczy zastepczej (placowki opiekunczo-wychowawcze, w tym typu rodzinnego)
i organizowanie dla niej wsparcia odpowiada powiatowe centrum pomocy rodzinie. Piecza za-
stepcza organizowana przez powiat w formach rodzinnych obejmuje: rodziny zastepcze spo-
krewnione, niezawodowe i zawodowe, w tym zawodowe specjalistyczne — dla dzieci legitymu-
jacych sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci, dla dzieci objetych postepowaniem w sprawach
nieletnich na mocy ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. oraz dla maloletnich matek z dzie¢-
mi, rodziny pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego oraz rodzinne domy dziecka (art. 39, art.
59 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej). Ustawa wskazuje limity miejsc
w poszczegolnych formach rodzinnej pieczy zastepczej. W rodzinach zastepczych zawodowych
i niezawodowych przebywa¢ moze w jednym czasie do trojga dzieci lub mlodych dorostych,
ktérzy w trakcie pobytu w pieczy zastepczej osiagneli petnoletno$é¢, w rodzinnym domu dziec-
ka do 8 podopiecznych (art. 53, art. 61 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej). Ponadto w ustawie wskazano, ze dziecko moze by¢ objete pieczg zastepcza ,,nie dluzej niz
do pelnoletnosci’, a okres pobytu przediuzony by¢ moze do 25 roku zycia, o ile podopieczny
uczy sie, przechodzi szkolenie zawodowe lub, kontynuujac nauke, legitymuje si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci (art. 37 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej). Zgodnie z art. 58 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej w odniesieniu do umieszczenia dzieci w pogotowiu rodzinnym okreslono li-
mity czasowe pobytu — do 4 miesiecy, z mozliwoscig przedluzenia w szczegélnych przypadkach
do 8 miesiecy lub do momentu zakonczenia postepowania sgdowego dotyczacego rozstrzygnie-
cia o losie dziecka (powrotu do rodziny, przysposobienia czy umieszczenia w rodzinnej pieczy
zastepczej) (Golczynska-Grodnas, Blaszczyk, 2020, s. 40).

W ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okreslono w sposob perspekty-
wiczny limity wiekowe oraz limity miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych odzwier-
ciedlajace wskazania miedzynarodowych dokumentdw strategicznych dotyczacych deinstytu-
cjonalizacji. W placéwkach opiekunczo-wychowawczych (socjalizacyjnych, interwencyjnych,
specjalistyczno-terapeutycznych) umieszczane moga by¢ dzieci powyzej 10 roku zycia tylko
wowczas, gdy w danej placowce umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych
wyjatkowych przypadkach, szczegélnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy
to rodzenstwa (art. 95 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej). Limity w za-
kresie liczebnosci to nie wiecej niz 14 dzieci w placéwce opiekunczo-wychowawczej od dnia
1 stycznia 2021 r., w interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym do 20 dzieci oraz 30 dzieci w re-
gionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej (art. 109, 111, 230 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej; Golczynska-Grodnas, Blaszczyk, 2020, s. 40).

Nalezy pamietaé, ze umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej nie jest rozwigzaniem doce-
lowym, dlatego tez sad opiekunczy, prowadzac postegpowanie wykonawcze regularnie (nie rza-
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dziej niz raz na 6 miesiecy), dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy, ktdrej
celem jest ustalenie, czy istnieje mozliwos¢ powrotu dziecka do rodziny biologicznej, a jesli
nie ma takiej mozliwosci i przestanki powodujgce umieszczenie dziecka w pieczy utrzymuja
sie mimo udzielonej rodzicom pomocy- podjecie decyzji o wszczeciu z urzedu postepowania
0 pozbawienie rodzicéw dziecka wladzy rodzicielskiej. Niezaleznie od dziatan sadu opiekun-
czego w zakresie stabilizowania sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej, zgodnie
z art. 47 ust. 5 oraz art. 131 ustawy, organizator rodzinnej pieczy zastepczej lub dyrektor pla-
cowki ma obowigzek podejmowac dzialania na rzecz reintegracji rodziny i ocenia¢ zasadnos¢
pobytu dziecka w pieczy zastepczej nie rzadziej niz co 3 lub 6 miesiecy (Prusinowska-Marek,
2019, s. 48). Zgodnie za$ z art. 47 ust. 7 ustawy po uplywie 18 miesiecy od dnia umieszczenia
dziecka w pieczy organizator rodzinnej pieczy zastepczej sktada do wlasciwego sadu wniosek
wraz z uzasadnieniem o wszczecie z urzedu postepowania o wydanie zarzadzen wobec dziecka
w celu uregulowania jego sytuacji prawnej. To wlasnie nowelizacja ustawy o wspieraniu rodzi-
ny i systemie pieczy zastepczej z lipca 2014 r. miala na celu wzmocnienie zaangazowania od-
powiednich podmiotéw na rzecz reintegracji rodziny lub uregulowania sytuacji dziecka przez
przysposobienie. Organizatorzy i koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz dyrektorzy
placowek zobowigzani sa do zglaszania informacji o dzieciach o uregulowanej sytuacji prawnej
do osrodkow adopcyjnych. Art. 156 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej okresla zadania o$rodka adopcyjnego jako kwalifikowanie dzieci do przysposobienia, spo-
rzadzanie diagnoz i ocen dzieci, gromadzenie aktualnych informacji o stanie zdrowia dziecka,
dobdr rodziny adopcyjnej z uwzglednieniem potrzeb dziecka, badanie kandydatéw na rodziny
przysposabiajace, organizowanie dla nich szkolen, wspieranie kandydatéw i rodzicow adop-
cyjnych, zapewnianie pomocy kobietom w cigzy, ktore zglaszaja zamiar pozostawienia dziecka
bezposrednio po urodzeniu.

NORMY PRAWNE A SKUTECZNOSC PRAWA

Zycie spoleczne jest porzadkowane przez reguly. P. Sztompka przez zmiane normatywng rozu-
mie powstanie, zastepowanie lub modyfikacje komponentéw struktury normatywnej: norm,
wartosci, rol, instytucji, zespotéw instytucji (Sztompka, 2005, s. 234). Poszukujac odpowiedzi
na pytanie: ,,Dlaczego wobec usankcjonowania w przepisach norm prawnych, majacych na celu
ochrong dobra dziecka, dobro to nie jest chronione?”, nie sposéb poming¢ rozwazan dotycza-
cych wplywu sankcji prawnych na skuteczno$¢ prawa. Prawo skuteczne i prawo dobre stanowia
wartosci, do ktorych nalezy dazy¢ — nie ma dobrego prawa, jezeli jest ono nieskuteczne. Dziala-
nie skuteczne to takie, ktére prowadzi do skutku zamierzonego jako cel. Skutecznos¢ prawa to
kategoria terminologiczna wieloznaczna o ztozonym charakterze, ktdrg nalezy postugiwac sie
z duzg starannos$cia. W zwigzku z tym wyrdznia sie kilka wystepujacych réwnoczesnie rozu-
mien tej formutly. W literaturze przedmiotu operuje si¢ pojeciem skutecznosci przede wszyst-
kim w odniesieniu do prawa i do pojedynczej normy prawnej (Kunysz, 2014, s. 70).

A. Podgorecki okresla pojecie ,,skuteczno$¢” nastepujaco: ,,Zazwyczaj, jesli sie mowi o sku-
tecznosci dzialania przepiséw prawnych, mysli si¢ jedynie o adekwatnosci i sposobach zapew-
niajacych te adekwatnos¢ miedzy zamierzonymi i zrealizowanymi skutkami przepiséw praw-
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nych” (Podgoérecki, 1972, s. 351). Autor ten przez skutki aktow normatywnych rozumie wszelkie
uchwytne nastepstwa aktow normatywnych. Przez skutki zamierzone rozumie on te, ktdre
wladza legislacyjna przewiduje i ktére akceptuje. Przez skutki niezamierzone rozumie z kolei
skutki nieprzewidziane przez wladze legislacyjna, niezaleznie od tego, czy sa one skutkami po-
zytywnymi, czy negatywnymi. Szczegélnym przykladem skutkéw niezamierzonych sg skutki
niezamierzone negatywne (Podgorecki, 1972, s. 167). Badania wskazujg, ze prawne regulacje
dotyczace dobra dziecka przynosza skutki niezamierzone, jesli w ten sposdb rozumiemy brak
osiggniecia celu (nadrzedny interes dziecka nie jest chroniony).

M. Borucka-Arctowa podkresla, ze dla skutecznosci prawa bardzo istotna jest aprobata tresci
norm. Moze ona wynika¢ ze zgodnosci tej normy z innymi normami, zwlaszcza z normami
moralnymi, a takze z wysokiego autorytetu prawodawcy. Normy prawne beda tym bardziej
skuteczne, im bardziej tres¢ regul prawnych bedzie zgodna z normami moralnymi. Wowczas
bowiem ugruntowywac sie bedzie w $wiadomosci spolteczenstwa poczucie sprawiedliwosci
i stusznosci prawa (Borucka-Arctowa, 1967, s. 168). Z pewnoscig kluczowa role wsrdod czynni-
kow warunkujacych skutecznos¢ prawa petni internalizacja normy, ktéra moze by¢ okreslana
jako przyswojenie i akceptacja wartosci i norm oraz uniezaleznienie zachowania jednostki od
zewnetrznych wzmocnien (Borucka-Arctowa, 1967, s. 297).

Bez watpienia wplyw na przestrzeganie prawa maja postawy wobec prawa, a takze nawyki.
W szczegdlnosci postawa legalistyczna wywiera dodatni wplyw na przestrzeganie i skuteczno$é
prawa. Natomiast zaréwno konformizm, jak i oportunizm, moga, ale nie musza, prowadzi¢ do
przestrzegania prawa. Podgorecki wyrdznia dwa rodzaje warunkow wplywajacych na skutecz-
nos$¢ dziatania prawa. Sg to warunki catkowicie wykluczajace skuteczno$¢ dzialania prawa oraz
warunki zmieniajace stopien skuteczno$ci dzialania przepiséw prawnych (Podgoérecki, 1972,
s. 169-184). Dla przynoszacego skutek postugiwania si¢ sankcjg prawna istotna jest jej realizacja.
Jak wskazuje Dziedziak, jesli realizacja sankeji nie nastepuje, to sankcje zapowiadajace ujemne
konsekwencje nie oddzialuja skutecznie (Dziedziak, 2015, s. 76). Jest to drugi element rozwazan
dotyczacych skuteczno$ci norm prawnych, ktéry rezonuje w odniesieniu do utrwalonego w pra-
wie ujecia dobra dziecka. Wnioski z badan wskazujg bowiem, ze orzeczenia sagdu opiekunczego
bywaja nierealizowane z powodu braku koordynacji wspotpracy i komunikacji systemu wymia-
ru sprawiedliwo$ci i systemu pomocy spotfecznej (mozna to okresli¢ modelem komunikacji sys-
temu, co ma znaczenia dla dalszych rozwazan), z powodu przeszkdd organizacyjnych, takich jak
brak rodzin zastepczych czy wreszcie z powodu trudnos$ci w egzekwowaniu orzeczen w postepo-
waniu wykonawczym (tu pojawia si¢ pojecie dewiacji - takze istotne z punktu widzenia dalszych
rozwazan) (Merton, 2002, s. 205; Sztompka, 2005, s. 235; Winczorek, 2019, s. 320).

Sposréd czynnikéw wplywajacych na skutecznosé¢ prawa bardzo istotne znaczenie maja
sankcje moralne. Sankcja wymierzana przez organy panstwowe, jesli taczy sie z potepieniem
danej osoby w jej kregu spolecznym, staje si¢ bardziej dotkliwa. Naruszanie norm prawnych
spotyka sie¢ dodatkowo z sankcjami moralnymi zewnetrznymi przede wszystkim wtedy, gdy
przekraczane normy prawne s3 zarazem normami moralnymi uznawanymi w danej grupie
spotecznej. Jesli norma prawna nakazuje czyny aprobowane przez $rodowisko spofeczne,
a zakazuje czynow dezaprobowanych, to przekraczanie normy prawnej spotyka si¢ z potepie-
niem otoczenia (Dziedziak, 2015, s. 79). Jesli nakazy prawa s3a zgodne z nakazami moralny-
mi uznawanymi przez adresatéw tych norm, woéwczas w gre wchodzg takze sankcje moralne
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wewnetrzne. Przestrzeganie prawa w duzej mierze zalezne jest od czynnikéw pozaprawnych,
w tym od sankcji natury moralnej. Same sankcje prawne nie zawsze skutecznie odstraszajg od
naruszen prawa. Czesto s3 one mniej skutecznym srodkiem kontroli nad niektérymi zachowa-
niami niz poglady moralne wiekszosci ludzi (Kojder, 1995, s. 223). Z pewnoscig w przypadku
przepisow, regulujacych ochrone dobra dziecka, mamy do czynienia ze zgodnoscig norm praw-
nych z sankcjami moralnymi zewnetrznymi i wewnetrznymi.

Wielo$¢ i réznorodnos¢ czynnikow, ktére ograniczaja skutecznos¢ prawa, mozna uporzad-
kowac¢ za A. Kojderem wedlug czterech zagadnien szczegélowych - na te, ktére dotycza sku-
tecznosci stanowienia prawa, skutecznosci oglaszania (popularyzowania prawa), skutecznosci
stosowania prawa oraz skuteczno$ci obowigzywania prawa (Kojder, 2010, s. 43; Kunysz, 2014,
s. 87). W przypadku norm regulujacych dobro dziecka mamy do czynienia z problemem wy-
stepujacym na plaszczyznie skutecznosci stosowania prawa. Do okolicznosci, ktére wplywaja
na skutecznos¢ regulacji prawnych, nalezg czynniki srodowiskowe, wyrazajace si¢ w postawach
adresatow norm prawnych. W zaleznosci od tego, jakie motywy lezg u podloza przestrzegania
prawa, wyroznia si¢ postawy konformistyczne, legalistyczne, nonkonformistyczne i oportuni-
styczne (Kunysz, 2014, s. 89).

DLACZEGO DOBRO DZIECKA NIE JEST CHRONIONE?
PROBA WYJASNIENIA W KONTEKSCIE
AUTONOMII SYSTEMU PRAWNEGO NIKLASA LUHMANNA

N. Luhmann jest teoretykiem systemu spolecznego, twdrcg kierunku zwanego teorig systemow
autopojetycznych (samoodnoszacych i samoobserwujacych). Jest on w duzej mierze kontynu-
atorem systemowo funkcjonalnej teorii Parsonsa (Skapska, 2019, s. IX). W teorii Luhmanna po-
jecie systemu, bedacego kategorig analityczna, zajmuje miejsce centralne. Uwaza on, ze systemy
spoleczne s3 odmienne od systeméw mechanicznych, organicznych i psychicznych. Systemy
spoleczne taczy z psychicznymi jedynie to, Ze w obu kluczowym elementem jest znaczenie,
przy czym systemy spoleczne sg systemami komunikacji, a psychiczne - systemami percepcji
(Luhmann, 2007, s. 10). Luhmann przyjmuje, ze o ksztaltowaniu si¢ systemu decyduja procesy
komunikacji, jest on zamkniety na wplywy wewnetrzne, przy czym ma to charakter procesu-
alny - kolejne operacje sg coraz bardziej zalezne od wczesniejszych i od zgromadzonego w ich
wyniku zasobu informacji. System tez sam wytwarza swoje elementy skladowe, sam wyznacza
swoje granice i okresla swoja strukture. Jest on autopojetyczny, a zatem pozbawiony wszelkich
bezposrednich zwigzkéw ze srodowiskiem — bodzce ze $wiata zewnetrznego docierajg do sys-
temu, jesli zostang wyjasnione przez jezyk czy tez kod systemu (Luhmann, 2007, s. 131-165).
Luhmann dowodzi, ze system spoteczny istnieje zawsze, gdy dziatania jednostek sg odniesione
wzajemnie i zwigzane ze wzgledu na znaczenie. Wyrdznia on trzy podstawowe typy systemow:
systemy interakcyjne, systemy organizacyjne i systemy spoleczenstwa. System interakcyjny po-
wstaje wowczas, kiedy jednostki s3 wspotobecne i postrzegaja sie nawzajem. Sam akt postrze-
gania jest mechanizmem selekcji, ktéry powoduje wydzielenie ze znacznie bardziej komplek-
sowego srodowiska, tworzac granice i oddzielajac ludzi jako system. Systemy takie sa tworzone
przez uzycie jezyka w komunikacji twarza w twarz. Systemy organizacyjne koordynuja dzialania
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jednostek pod wzgledem okreslonych warunkow, takich jak praca nad okreslonym zadaniem,
wigzgca sie z wymiang na okreslong ilos¢ pieniedzy. Systemy organizacyjne sg potrzebne do cato-
sciowego porzadku spolecznego. Redukujg kompleksowos¢ srodowiska, organizujgc ludzi w cza-
sie, w przestrzeni i w kategoriach symbolicznych. Wreszcie systemy spoleczenistwa przecinajg sie
z interakcyjnymi i organizacyjnymi i stanowig system wszystkich wzajemnie dostepnych dziatan
komunikacyjnych (Turner, 2004, s. 69-70). Tak Luhmann definiuje pojecie ,,spoleczenstwo”

Spoleczenstwo stanowi rozlegly system, obejmujacy wszystkie komunikacje, ktore reprodukuje si¢ w sposob
autopojetyczny za pomocg wytwarzania w rekursywnej sieci komunikacji wcigz nowych (i zawsze innych)
komunikacji. Emerencja takiego systemu domyka komunikacje; odtad s one zdolne jedynie do potaczen
wewnetrznych. I wylacza wszystko inne. Reprodukeja takiego systemu zaklada wigc zdolnos¢ odrézniania
systemu od otoczenia. Komunikacje mogg rozpoznawa¢ komunikacje i odrézniac je od innych stanéw rzeczy,
nalezacych do otoczenia w tym sensie, ze wprawdzie mozna komunikowac o nich, ale nie - komunikowac sie
z nimi (Luhmann, 2006, s. 419).

W teorii Luhmanna spoteczenstwo nowoczesne sklada si¢ z podsysteméw, charakteryzujg-
cych si¢ dyferencjacja funkcjonalng, posiadajacych autonomig i ograniczong zdolno$¢ komu-
nikowania si¢ ze sobg — kazdy z tych podsystemow, takich jak polityka, nauka czy prawo, ma
swoj wlasny kod, w zasadzie nieprzettumaczalny na kody innych podsystemoéw (Szacki, 2006,
s. 938-941).

Miedzy komunikacjg w réznych podsystemach nie zachodza ani oczywiste relacje logiczne,
ani relacje przyczynowe. Kody organizujace komunikacje w podsystemach tworza mozliwos¢
komunikacji dla jednostek, instytucji i organizacji (Winczorek, 2019, s. 354). Tak wyjasnia to
Winczorek:

W funkcjonalnie zréznicowanym spoleczenstwie sg one [podsystemy — M. A.] niezdolne do dostrzezenia fak-
tu, ze obserwowane zjawisko moze zosta¢ opisane za pomoca innej dystynkcji niz ich wlasna, zwlaszcza takiej,
ktéra pozostaje do niej w relacji transjunkeji. Co wiecej, sa niezdolne do dostrzezenia, zZe obserwacje ich dys-
tynkcji dokonywane w innych systemach réwniez dokonywane sa bez dostrzezenia, ze istnieja inne sposoby
ich obserwacji. Nie istnieje przy tym mechanizm rozstrzygania konfliktow migdzy obserwacjami dokonywa-
nymi przez podsystemy, co sprawia, ze ich rozwigzania sg ostatecznie sytuacyjne i niesystematyczne, jesli nie
przypadkowe (Winczorek, 2019, s. 369).

Wreszcie, nalezy zwrdci¢ uwage na Luhmannowska wizje autonomii systemu prawnego.
Luhmann przeciwstawia si¢ normatywnej filozofii prawa i filozofii politycznej, postrzegajacych
prawo w kategoriach czysto funkcjonalnych jako gwarant niezakldconej debaty, ksztaltowania
pogladow i wartosci. Prawo jest zjawiskiem spolecznym, cechujacym si¢ wlasna ztozonoscia
i dynamika (Gadowska, Winczorek, 2013, s. 12). Prawo jest mechanizmem funkcjonalnym stu-
zacym mobilizowaniu i koordynowaniu jednostek do odgrywania rél, podczas gdy ideologia
jest mechanizmem stosowanym do tworzenia wartosci wlasciwych dla danych programoéw.
Poniewaz to prawo reguluje i koordynuje uczestnictwo ludzi w rolach i programach, a tak-
ze dlatego, ze zréznicowanie spoleczne musi zawsze nastepowac na poziomie rol, prawo staje
sie kluczowym podsystemem, jezeli spoleczenistwo ma si¢ w ogolne réznicowac i ewoluowac.
Spoleczenstwo nie moze stac si¢ zlozone, jesli nie wytoni autonomicznego systemu prawnego
(Turner, 2004, s. 83).
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Mozna w $wietle powyzszych rozwazan wyjasni¢, odnoszac si¢ do Luhmannowskiej koncep-
cji autonomii systemu prawnego, ze jest on autopojetycznym i hermetycznym podsystemem,
ktoéry postuguje sie wltasnym kodem komunikacyjnym. W wyniku takiej dyferencjacji funk-
cjonalnej podsystemow nie dochodzi do uwspoélnienia kodéw w modelach komunikacyjnych
wlasciwych dla systemu wymiaru sprawiedliwosci i systemu pieczy zastepczej, ktére odpowia-
daja za zapewnienie dobra dziecka. Interpretacja ta jest w duzej mierze zbiezna z koncepcja,
ktora sformulowatam w 2017 r., analizujac pojecie ,dobro dziecka” w §wietle zalozen socjologii
wiedzy. Otdz zgodnie z jej zalozeniami kazda instytucja ma jakis zaséb wypracowanej wie-
dzy o charakterze przepisu, ktory dostarcza stosowanych instytucjonalnie regul postepowania.
Wiedza taka zapewnia motywujacg dynamike zinstytucjonalizowanego postepowania. Defi-
niuje ona sfery oraz wskazuje na sytuacje, ktére do nich nalezg. Kumulowany instytucjonalnie
zasob wiedzy tworzy sfery znaczen, ktdrymi postuguja sie przedstawiciele roznych srodowisk
zawodowych. Na bariery inklinowane przez sfery znaczen przypisanych dla oséb petnigcych
rézne role zawodowe nakladajg si¢ zatem dodatkowo bariery wynikajace z braku komunikacji
autonomicznego podsystemu prawnego z innymi podsystemami (Arczewska, 2017, s. 457).

W Luhmannowskiej koncepcji wskazuje si¢ tez na réznicowanie rdl, programéw i wartosci,
ktére istnieja wewnatrz odrebnych systemdw organizacyjnych (np. system pieczy zastepczej,
system oparty na aktywnosci obywatelskiej i dziataniach organizacji pozarzagdowych), dziala-
jacych w odrebnej dziedzinie funkcjonalnej. W spoleczenstwie zréznicowanym funkcjonalnie
inne podsystemy sa czescig sSrodowiska kazdego danego podsystemu. Nierownos¢ w funkcjo-
nalnie zréznicowanych spoleczenstwach nie tworzy sztywnej hierarchii podsystemu, ktora
z kolei nadaje im wieksza elastyczno$¢ w traktowaniu swoich srodowisk. Ogoélng konsekwencja
autonomii podsystemowej jest zwigkszona elastyczno$¢ systemu spoleczenstwa. Réznicowanie
systemu sprawia, ze moze on podejmowac niewtasciwe i adaptacyjnie bledne decyzje o tym, jak
odnies¢ si¢ do srodowiska (Turner, 2004, s. 79). To stanowi odpowiedZ na pytanie: ,Dlaczego
wobec usankcjonowania w przepisach norm prawnych, majacych na celu ochrone dobra dziec-
ka, dobro to nie jest chronione?”.

DLACZEGO DOBRO DZIECKA NIE JEST CHRONIONE?
PROBA WYJASNIENIA W KONTEKSCIE
PROCESU MORFOGENEZY NORMATYWNEJ ROBERTA K. MERTONA

R.K. Merton jest drugim obok T. Parsonsa wybitnym teoretykiem funkcjonalizmu socjologicz-
nego, tworcg algorytmu prowadzenia analizy funkcjonalnej w celu ustalania przyczyn i kon-
sekwencji poszczegolnych struktur i proceséw oraz typéw indywidualnego przystosowania
jednostek do struktury spolecznej. Zgodnie z jego postulatem analiza funkcjonalna powinna
okresla¢ brane pod uwage wzory spoteczne (calosci systemowe lub czesci skladowe), rodzaje
konsekwencji tych wzoréw wobec empirycznie ustalonych wymogéw przetrwania systemu oraz
procesy, dzigki ktérym jedne wzory przyjmuja sig, a inne nie, oraz procesy, poprzez ktore wy-
wolujg one okreslone konsekwencje wobec samych siebie i wobec calosci systemowych (Turner,
2004, s. 29). W opublikowanym po raz pierwszy w 1938 r. tekscie ,,Struktura spoteczna i ano-
mia” Merton pisze:
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W teorii funkcjonalnej podstawowym pojeciem wypelniajacym luke miedzy statyka a dynamika jest pojecie
napigcia, sprzecznosci lub rozbieznosci pomiedzy sktadowymi elementami struktury spolecznej i kulturowe;j.
Napigcia moga by¢ dysfunkcjonalne dla aktualnego systemu spotecznego, moga by¢ réwniez instrumentalne
i prowadzi¢ do jego zmian. W kazdym razie sktaniaja do zmiany. Kiedy kontrolujace je mechanizmy spoteczne
dziataja skutecznie, napigcia utrzymywane sa w odpowiednich granicach, tak aby ograniczy¢ zmiang struktury
spolecznej (Merton, 2002, s. 188).

W paradygmacie analizy strukturalnej Mertona podstawowym zalozeniem jest zatem uzna-
nie, ze struktury spoleczne rodza konflikt spoteczny. Dzieje si¢ tak, poniewaz struktury te sa
zroznicowane historycznie pod wzgledem zasiegu i rodzaju, sprzegaja si¢ z rozmaitymi spolecz-
nymi statusami, warstwami, organizacjami i spolecznosciami, w ktérych kazda ma specyficzne
interesy i wartosci, bedace potencjalna przyczyna konfliktu, podobnie jak interesy i wartosci
wspolne. Struktury spoleczne rodzg zmieniajace si¢ plaszczyzny zachowan dewiacyjnych, ktdre
w zaleznosci od strukturalnego usytuowania czlonkéw spoleczenstwa sa roznie definiowane
(Sztompka, Kucia, 2006, s. 586).

Sposrdd elementow struktury spolecznej i kulturowej w zakresie prowadzonej analizy dwa
maja dla Mertona kluczowe znaczenie - s3 to wzory celéw kulturowych i normy instytucjonal-
ne (Merton, 2002, s. 198). W tym ujeciu twierdzenie, ze cele kulturowe i zinstytucjonalizowa-
ne normy w ksztalttowaniu zachowan dominujacych dzialajg facznie, nie oznacza, ze pozostaja
w cigglym wzajemnym zwigzku. Kulturowy nacisk na pewne cele zmienia si¢ niezaleznie od
stopnia nacisku kladzionego na zinstytucjonalizowane srodki. Moze w ten sposob powstac bar-
dzo silny nacisk na wartos¢ okreslonych celow przy stosunkowo niewielkim zainteresowaniu
zaleconymi instytucjonalnie srodkami do nich wiodgcymi. Moze tez dojs¢ do sytuacji, w ktdrej
dzialania poczatkowo uznawane za instrumentalne przeksztalca sie w zachowania samowystar-
czalne, pozbawione dalszej celowosci. Poczatkowe zamierzenia przestaja wowczas miec znacze-
nie wobec starannie przestrzeganych zinstytucjonalizowanych zachowan. Konformizm staje sie
wartoscig samg w sobie, co zapewnia rownowage spoleczng. Réwnowaga utrzymywana jest tak
dlugo, jak dtugo jednostki poddane ograniczeniom kulturowym osiagaja zadowolenie — satys-
fakcje plynaca z realizowania celow oraz wynikajaca bezposrednio z instytucjonalnie ulokowa-
nych sposobéw dazenia do nich (Merton, 2002, s. 200).

W swoich rozwazaniach Merton duzo uwagi poswieca zagadnieniu dewiacji normatywne;j.
Dewiacje definiowal on jako odbiegajace od wymagan zachowanie stawianych przez cele kul-
turowe lub przez normy instytucjonalne, albo przez obie naraz. Rozréznia on dwie podstawo-
we formy dewiacji - zachowanie nonkonformistyczne (dewiacja pryncypalna) lub zachowanie
aberracyjne (dewiacja dorazna). Nonkonformizm ma charakter publiczny, pozytywny i kon-
struktywny, wigze si¢ z wycofaniem legitymacji dla powszechnie przyjetych norm. Natomiast
aberracja ma charakter prywatny, wylacznie negatywny i towarzyszy jej legitymizacja norm.
Nonkonformistyczne i aberracyjne zachowanie inicjuje dwie odmienne $ciezki morfogenezy
normatywnej, roznigce si¢ etapami i wewnetrznymi mechanizmami. Jedna z nich mozna na-
zwaé morfogeneza przez innowacje¢ normatywng, a drugg — morfogenezga przez omijanie norm.
Obie sg formami stawania si¢ spoteczenstwa (Sztompka, 2005, s. 235-236). Morfogeneza przez
omijanie norm zaczyna si¢ od incydentéw aberracyjnego zachowania jednostek, ktére uznaja
normy za zbyt dla nich wymagajace, mimo ze ogoélnie prawomocne. Wystepowanie regularnego
omijania jest nastepnym krokiem na drodze do morfogenezy normatywnej. Do zasadniczej fazy
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tego procesu dochodzi, gdy rosnaca czestotliwos¢ zachowan dewiacyjnych oslabia zasadnos¢
norm instytucjonalnych lub pozbawia je spolecznie prawomocnos$ci. Merton wyrodznia jeszcze
trzy warianty zinstytucjonalizowanego omijania. Pierwszy z nich to erozja norm, polegajaca na
omijaniu norm tradycyjnych obecnych w strukturze normatywnej, ale nieprzystajacych do ak-
tualnych realiéw zycia. Drugi to opdr przeciwko normom, ktéry dotyczy norm dopiero wpro-
wadzonych w systemie prawnym, ale odbiegajacych od ustalonych form postepowania. Trzeci
wariant dotyczy substytucji norm, do ktérej dochodzi, kiedy stara norma nadal obowigzuje, ale
rozpowszechnione jej omijanie zostaje wstepnie uprawomocnione w wyniku skali i zakorzenie-
nia sie wystepowania. W wyniku wystepowania wymienionych wyzej wariantow morfogenezy
dochodzi do wprowadzenia nowych norm przez wladze albo osiggania przez nie przez omijanie
statusu norm usankcjonowanych, w pelni uprawomocnionych i osadzonych w nowej strukturze
normatywnej. Omijanie, ktére mialo miejsce, zostaje zaakceptowane i usankcjonowanie jako
nowa norma, co zamyka cykl morfogenezy (Sztompka, 2005, s. 238).

Merton wskazuje tez inny mechanizm morfogenezy - akumulacji innowacji - w ktérym pod-
mioty poddaja w watpliwos¢ stusznos¢ tych norm. Na skutek buntu odmawia si¢ wigec normie
prawomocnosci, a odrzucajace zachowanie ma charakter publiczny, otwarty czy wrecz osten-
tacyjny. Aby zmiana uprawomocnila si¢, od momentu wytworzenia innowacji musi uptynaé¢
sporo czasu. W procesie dyfuzji innowacji Merton uwzglednil etap filtrowania, ktory pozwala
na osiagniecie innowacji szerszego wymiaru spolecznego przez dzialania wyspecjalizowanych
podmiotéw oraz kluczowy etap — dyfuzji. Dyfuzja innowacji moze przyja¢ forme jednego z pie-
ciu wariantéw - moze przybra¢ forme: (a) kompensacji (poczatkowa zmiana wywoluje nega-
tywne sprze¢zenia zwrotne, ktére zmniejszaja znaczenie innowacji), (b) nadkompensacji (reakcja
mechanizméw kompensacyjnych jest tak silna, ze dochodzi do zmiany struktury w kierunku
przeciwnym od zamierzonego), (c) insulacji zmiany (innowacja nie wywoluje reakcji i zostaje
zamrozona), (d) dyspersji, kiedy dochodzi do przypadkowych modyfikacji fragmentéw struk-
tury normatywnej (norm, wartosci, instytucji czy rol spotecznych), ale calos¢ struktury pozo-
staje nienaruszona, (e) amplifikacji (dochodzi do pozytywnych sprzezen zwrotnych, w wyniku
ktérych poczatkowa zmiana powoduje namnazanie si¢ kolejnych innowacji) (Sztompka, 2005,
s. 240-241).

Warto zatem wypunktowac te tezy funkcjonalnej teorii Mertona, ktére moga stuzy¢ wyja-
$nieniu tytutowego pytania: dlaczego wobec usankcjonowania w przepisach norm prawnych,
majacych na celu ochrong dobra dziecka, dobro to nie jest chronione. Otéz konflikt spoleczny,
ktory jest elementem stale wystepujacym w kazdej strukturze spolecznej, moze powodowac,
ze dziatania poczatkowo uznawane za instrumentalne przeksztalcg si¢ w zachowania samo-
wystarczalne, pozbawione dalszej celowosci. Dewiacja powoduje, ze poczatkowe zamierzenia
przestajag wowczas mie¢ znaczenie wobec starannie przestrzeganych zinstytucjonalizowanych
zachowan. Zatem zabezpieczenie dobra dziecka umieszczonego w pieczy przez uregulowanie
jego sytuacji prawnej i danie mu mozliwo$ci zbudowania bezpiecznego przywiazania z osoba
dorosta w rodzinie adopcyjnej przestaje by¢ celem, poniewaz celem tym staje si¢ utrwalenie
mechanizmoéw instytucjonalnych, realizowanie procedury prawnej, nieefektywne i pozbawio-
ne perspektyw wspieranie niewydolnych wychowawczo rodzicéw biologicznych. Skoro jednak
nalezy rodzicéw wzmacnia¢, aby uporali sie ze swoimi problemami, dziecko moze czekaé. To
jedno z mozliwych wyjasnien.
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Drugiego wyjasnienia upatrywatabym w procesie dyfuzji innowacji w procesie morfogene-
zy. Moze tu zachodzi¢ morfogeneza przez omijanie norm lub substytucja norm. Jak pisze Mer-
ton, morfogeneza przez omijanie norm zaczyna si¢ od incydentéw aberracyjnego zachowania
jednostek, ktére uznajg normy za zbyt dla nich wymagajace, mimo Zze ogélnie prawomocne.
Wystepowanie regularnego omijania jest nastepnym krokiem na drodze do morfogenezy nor-
matywnej. Z kolei do substytucji norm dochodzi, kiedy stara norma nadal obowigzuje, ale roz-
powszechnione jej omijanie zostaje wstepnie uprawomocnione w wyniku skali i zakorzenienia
sie wystepowania. Cho¢ w porzadku prawnym usankcjonowana jest ochrona dobra dziecka,
to normy to s3 omijane — przetrzymanie dziecka w pieczy zastepczej az do pelnoletnosci jest
dla systemu znacznie fatwiejsze niz uregulowanie prawnej sytuacji dziecka. Z tym tez czesto
wiaze si¢ ukrdcenie kontaktéw dziecka przebywajacego w pieczy z rodzicami biologicznymi,
dla ktérych rodzina zastgpcza jest wygodnym rozwigzaniem (moga nadal petni¢ role rodzi-
cielskie i utrzymywac kontakt z dzieckiem, nie ponoszac za nie odpowiedzialnosci i Zyjac we-
dlug wlasnej koncepcji, ktorej zwykle nie podziela ani sad opiekunczy, ani instytucje pomocy
spotecznej). Rozwazajac funkcjonowanie przepiséw prawnych, regulujacych ochrone dobra
dziecka w porzadku normatywnym, mozna takze odwota¢ si¢ do zjawiska dyspersji. W wyniku
tego wariantu dyfuzji innowacji dochodzi do przypadkowych modyfikacji fragmentéw struk-
tury normatywnej. Cho¢ calos¢ struktury pozostaje nienaruszona, to powstaje w niej chaos,
a poszczegodlne jej elementy ulegaja modyfikacji. W wyniku dyspersji norm prawnych kodeksu
rodzinnego i opiekunczego oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktd-
re majg chroni¢ dobro dziecka, dochodzi do modyfikacji struktury normatywnej, w wyniku
ktdrej naczelng zasada postepowania staje si¢ integralno$¢ rodziny, osiggana kosztem dobra
dziecka.

PODSUMOWANIE

W podsumowaniu zestawiam kluczowe dla przedstawionej analizy tezy oraz wyplywajace z niej
wnioski:

o W ostatnich latach wyraznie zauwazalna jest tendencja wzrostu liczby orzeczen w zakresie
pozbawienia, zawieszenia lub ograniczenia wladzy rodzicielskiej oraz spadku liczby dzieci
umieszczanych w rodzinach zastepczych na podstawie postanowienia sagdu o ograniczeniu
wladzy rodzicielskiej, a takze spadku liczby orzeczen w zakresie przysposobienia.

« Sredni czas pobytu dziecka w pieczy zastepczej wynosi blisko 4 lata, podczas gdy orga-
nizator rodzinnej pieczy zastepczej jest zobowigzany do ztozenia do sadu opiekunczego
wniosku o wydanie zarzadzen wobec dziecka w celu uregulowania jego sytuacji prawnej
po uplywie 18 miesiecy od dnia umieszczenia w pieczy.

 Z badan brytyjskich wynika, Ze po dwoch latach od reintegracji prawie polowa dzieci jest
ponownie umieszczana poza rodzing w trybie interwencyjnym.

o Pomoc dla rodziny niewydolnej wychowawczo w Polsce jest dostepna, jednak rodzice nie
zawsze majg potencjal, wole i gotowos¢, aby ze wsparcia skorzystac.

« Instytucje i podmioty, majace na celu ochrong dobra dziecka w Polsce, stawiajg na pierw-
szym miejscu zasade integralnosci rodziny, dajac rodzicom biologicznym ,kolejne szanse”.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 53




INSPIRACJE
TEORETYCZNE

o Tres¢ pojecia ,,dobro dziecka” ustalona wedlug wskazan obowiazujacego prawa odpowia-
da w ogdlnych zarysach pojeciu nadrzednego interesu dziecka zdefiniowanego w Konwen-
cji o prawach dziecka.

o Przepisy kodeksu rodzinnego i opiekunczego oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej w sposob jasny reguluja zakres pojecia dobra dziecka oraz okreslajg dzia-
tania podmiotéw i instytucji, majgcych dziala¢ na rzecz interesu dziecka.

o W przypadku przepisow, regulujacych ochrone dobra dziecka, mamy do czynienia ze
zgodnos$cig norm prawnych z sankcjami moralnymi zewnetrznymi i wewnetrznymi.

o Orzeczenia sagdu opiekunczego bywaja nierealizowane z powodu braku koordynacji
wspolpracy i komunikacji systemu wymiaru sprawiedliwosci i systemu pomocy spotecz-
nej, z powodu przeszkdd organizacyjnych, takich jak brak rodzin zastepczych, czy wresz-
cie z powodu trudnosci w egzekwowaniu orzeczen w postepowaniu wykonawczym.

o W swietle zalozen teorii systemow spolecznych Luhmanna na skutek dyferencjacji funk-
cjonalnej podsystemdéw nie dochodzi do uwspolnienia kodéw w modelach komunikacyj-
nych wlasciwych dla systemu wymiaru sprawiedliwosci i systemu pieczy zastepczej, ktore
odpowiadaja za zapewnienie dobra dziecka.

« Roznicowanie systemu sprawia, ze moze on podejmowac niewlasciwe i adaptacyjnie bted-
ne decyzje o tym, jak odnies¢ sie do srodowiska.

o W s$wietle teorii Mertona dewiacja powoduje, Ze poczatkowe zamierzenia przestajg mie¢
znaczenie wobec starannie przestrzeganych zinstytucjonalizowanych zachowan. Zapew-
nienie dobra dziecka, umieszczonego w pieczy, przez uregulowanie jego sytuacji prawnej
i danie mu mozliwosci zbudowania bezpiecznego przywiazania z osobg dorosta w rodzinie
adopcyjnej przestaje by¢ celem. Celem staje sie utrwalenie mechanizméw instytucjonal-
nych, realizowanie procedury prawnej, nieefektywne i pozbawione perspektyw wspieranie
niewydolnych wychowawczo rodzicéw biologicznych.

o Cho¢ w porzadku prawnym usankcjonowana jest ochrona dobra dziecka, to normy te sa
omijane. Przetrzymanie dziecka w pieczy zastepczej az do petnoletnosci jest dla systemu
znacznie fatwiejsze niz uregulowanie prawnej sytuacji dziecka. Znajduje to potwierdzenie
w zalozeniach Mertona, dotyczacych procesu dyfuzji innowacji w procesie morfogenezy.

o Cho¢ calos¢ struktury normatywnej dotyczacej ochrony dobra dziecka pozostaje nienaru-
szona, to powstaje w niej chaos, a poszczegélne jej elementy ulegaja modyfikacji. W wy-
niku tego procesu normy kodeksu rodzinnego i opiekunczego oraz ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktore maja chroni¢ dobro dziecka, dzialajg na rzecz
integralnosci rodziny, osigganej kosztem dobra dziecka. Znajduje to potwierdzenie w za-
tozeniach Mertona dotyczacych procesu dyspers;ji.
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STRESZCZENIE

Zainteresowanie wolontariatem w Polsce ciaggle wzrasta. Wolontariuszem moze by¢ kazda
osoba fizyczna bez wzgledu na wiek, zdolnos¢ do czynnosci prawnych czy poczytalnosé. Na
zostanie wolontariuszem decyduja sie gtéwnie ludzie mtodzi. Dla mlodziezy wolontariat jest
wazny ze wzgledy na rynek pracy, ktory patrzy pozytywnie na taka forme zaangazowania
w zycie spoleczne. Wolontariusz moze liczy¢ na otrzymanie zaswiadczenia o wykonywaniu
wolontariatu oraz opinie¢ o swojej pracy. Porozumienie wolontariackie jest umowa cywilno-
prawna. W prawie cywilnym od wieku zalezy zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Osoba posia-
dajaca zdolnos¢ do czynnosci prawnych moze wlasnym dzialaniem nabywac i traci¢ prawa
a takze zacigga¢ zobowigzania. Maloletni nie moze wiec bez zgody przedstawiciela ustawo-
wego zosta¢ wolontariuszem. W Polsce nie zostal natozony obowigzek organizowania wolon-
tariatu przez szkoly, jednak istnieje nakaz stworzenia odpowiednich warunkéw do dziatania
wolontariuszy.

SLOWA KLUCZOWE
niepetnoletni, regulacje prawne wolontariatu, organizacje pozarzadowe, wolontariat, zdolnos¢
do czynnosci prawnych.

PODSTAWA PRAWNA
ORAZ NAJWAZNIEJSZE DEFINICJE

Fundamentalnym aktem prawnym regulujacym aktywnos¢ wolontariacka jest Ustawa z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96 poz.
873). Przepisy odnoszace sie¢ do wolontariatu znajdujg si¢ réwniez w ogélnych dokumentach
dotyczacych oswiaty, takich jak Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz.U.
2017 poz. 59) oraz w rozporzadzeniach Ministra Edukacji Narodowej. Za przyktad mozna tu
podac rozporzadzenie z dnia 21 sierpnia 2019 r. w sprawie przeprowadzania postepowania re-
krutacyjnego oraz postepowania uzupelniajacego do publicznych przedszkoli, szkot i placowek
(Dz.U. 2019 poz. 1737). Warto zwrdci¢ uwage, ze inne regulacje pracy wolontariuszy odnosza
sie do dzialalnosci w zakladach opieki zdrowotnej, w placowkach opiekunczo-wychowawczych,
w szkotach i innych placéwkach o$wiatowych, w poradniach psychologiczno-pedagogicznych
oraz w osrodkach kuratorskich.

Ponadto dzialanie wolontariatu moze zosta¢ doprecyzowane przez regulacje szczegdtowe,
np. regulamin wewnetrzny. W przypadku, kiedy wolontariusz wykonuje specjalistyczne zada-
nia, do ktérych musi posiada¢ okreslone umiejetnosci, spelnia¢ wymagania lub posiada¢ pewne
uprawnienia, wolontariat moze by¢ uregulowany indywidualnie. Przyktadem indywidualnej re-
gulacji jest porozumienie wolontariackie, ktdre odnosi si¢ do konkretnego wolontariusza i wy-
nika z zawartego przez niego porozumienia z korzystajacym.
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Zgodnie z ustawa wolontariat jest wykonywany ochotniczo i bez wynagrodzenia. Aktywnos¢
wolontariacka jest dzialaniem dobrowolnym, §wiadomym i podjetym na rzecz innych oséb.
Wolontariat moze, ale nie musi posiada¢ ram czasowych - dzialania mogg by¢ podjete termino-
wo lub bezterminowo, a nawet zdarza sie, ze dzialanie przybiera posta¢ jednorazowej, doraznej
pomocy. Dzialania wolontariuszy maja na celu osiggniecie okreslonych rezultatow.

Jesli chodzi o kwesti¢ zwigzang z tym, kto moze zosta¢ wolontariuszem, nie ma praktycz-
nie zadnych ograniczen. Najwazniejsze jest, aby wolontariusz posiadat che¢ niesienia pomocy.
Wedlug ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, wolontariuszem jest osoba
fizyczna, ktora dobrowolnie i Swiadomie oraz bez wynagrodzenia angazuje si¢ w prace na rzecz
organizacji pozarzadowych zgodnie z zasadami okreslonymi w tej ustawie. Nie ma jednego
okreslonego katalogu czynnosci, ktéry mozna byloby nazwa¢ wolontariatem. Fundamentalna
cechg aktywnosci wolontariackiej jest - jak byto to wczes$niej wspomniane — aby czynnosci po-
dejmowane przez wolontariusza byly zgodne z trescig ustawy. Dzialalno$cia w ramach wolonta-
riatu moze zajmowac sie tylko osoba — nie moze wiec by¢ to organizacja lub firma.

Zgodnie z ustawg oraz przepisami wolontariusze mogg pracowac na rzecz dwoch sektoréw,
czyli sektora pozarzadowego i sektora publicznego (Pawlus, 2012, s. 63). Stanowi o tym art. 42
ust. 1 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zgodnie z ktérym wolon-
tariusze moga wykonywac $§wiadczenia odpowiadajace swiadczeniu pracy na rzecz organizacji
pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 w zakresie ich dziatalnosci statu-
towej, w szczegolnosci w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego. Ustawa o dziatalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie wprowadzita pojecie pozytku publicznego. Za dziatalnos¢
pozytku publicznego uznano dziatalno$¢ prowadzong w sferze zadan publicznych, ktore zostaty
wymienione w ustawie. Za przyklad dzialalno$ci pozytku publicznego mozna podaé pomoc
spoleczng, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz zwiekszanie $wiadomosci prawnej
spoleczenstwa czy dzialalnos¢ charytatywna.

Ustawa obejmuje swoim zakresem wszystkie organizacje pozarzadowe, a w definicji jako naj-
wazniejsze zostaly wymienione fundacje i stowarzyszenia, jak réwniez inne podmioty prowa-
dzace dzialalnos¢ pozytku publicznego.

Ustawa stanowi o zasadach prowadzenia dzialalnosci pozytku publicznego przez organiza-
cje pozarzagdowe, okresla tryb oraz reguly i formy zlecania realizacji zadan publicznych przez
administracje publiczng organizacjom pozarzadowym, uzyskiwanie przez organizacje statusu
organizacji pozytku publicznego. Do tego reguluje kwesti¢ nadzoru nad dzialalnoscig organi-
zacji pozytku publicznego, a takze warunki wykonywania $wiadczen przez wolontariuszy oraz
korzystania z tych swiadczen.

Art. 3 ust. 2 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie stanowi, ze organi-
zacjami pozarzagdowymi sg wszystkie organizacje niebedace jednostkami sektora finanséw pu-
blicznych w rozumieniu Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub przed-
siebiorstwami instytutami badawczymi, bankami i spétkami prawa handlowego, bedacymi
panstwowymi lub samorzagdowymi osobami prawnymi, niedzialajacymi w celu osiggniecia zy-
sku, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci praw-
nej, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, w tym fundacje i stowarzyszenia.

Pod pojeciem instytucji kryje sie wigc osoba prawna, jak réwniez nieposiadajaca osobowo-
$ci prawnej jednostka organizacyjna. Organizacja pozarzagdowa nie moze by¢ jednak jednostka
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sektora finanséw publicznych oraz nie moze dziala¢ w celu osiggniecia zysku. Zgodnie z de-
finicjg zawartg w ustawie organizacjami pozarzagdowymi sg miedzy innymi wymienione juz
stowarzyszenia czy fundacje, a takze partie polityczne, zwigzki zawodowe i organizacje praco-
dawcow.

Zgodnie z ustawg osoby prawne i jednostki organizacyjne koscielne oraz stowarzyszenia jed-
nostek samorzadu terytorialnego nie zostaly uznane za organizacje pozarzadowe, jednak nie
znaczy to, ze nie mogg wykonywac dzialalnosci pozytku publicznego.

Koscielne osoby prawne i jednostki organizacyjne dzialaja na podstawie przepiséw o sto-
sunku Panstwa do Kosciofa Katolickiego w RP, o stosunku Panstwa do innych kosciotow
i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania. W przypadku
organizacji koscielnych i wyznaniowych, pomimo tego, Ze nie s3 one zaliczane do organizacji
pozarzadowych, ustawodawca przyznal im praktycznie tozsame uprawnienia i regulacje, jesli
chodzi o wolontariat. W celu realizacji dzialalnosci charytatywnej zostalo przyznane kosciotom
oraz innym zwigzkom wyznaniowym prawo do prowadzenia instytucji, ktére pro bono poma-
gaja osobom potrzebujacym. Koscioly moga wigc zakladac szpitale, schroniska dla dzieci czy
zaklady dla oséb potrzebujacych. Przykladem moze by¢ osrodek pomocy spotecznej, ktorego
statutowym celem jest wlasnie pomaganie najbardziej potrzebujacym. Osrodek taki tworzy sze-
rokie mozliwos$ci do pomagania lokalnej spotecznosci. Koscioty moga wiec korzysta¢ z pomocy
wolontariuszy, jesli miesci si¢ to w zakresie ich dzialalnosci statutowej, a dokladniej pomoc
potrzebujacym, w szczegolnosci w zakresie dzialalnosci pozytku publicznego. Oczywiscie nie
mozna zatrudnia¢ wolontariuszy przy pracach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej (Pietrowski, Skiba, Niecikowska, 2005).

Wolontariusze nie posiadajg obowigzku posiadania doswiadczenia czy tez wiedzy. Artykul
43 ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie stanowi, ze wolontariusz powi-
nien posiada¢ kwalifikacje i spelnia¢ wymagania odpowiednie do rodzaju i zakresu wykony-
wanych $wiadczen, jezeli obowigzek posiadania kwalifikacji i spelniania stosownych wymagan
wynika z odrebnych przepisow.

Wymagania pojawig si¢ wiec tylko w szczegolnych przypadkach, w momencie, kiedy wolon-
tariusz ma do wykonania specjalistyczne zadanie, ktore wymaga odpowiednich kwalifikacji lub
uprawnien. Jako egzemplifikacje mozna tu wskaza¢ Fundacje Lekarze bez Granic, gdzie jako
wolontariusze lekarze podejmuja si¢ pomocy potrzebujagcym. W tym przypadku od ochotni-
kéw wymagane jest udokumentowanie swojego wyksztalcenia, stanu zdrowia oraz znajomo-
$ci jezykow obceych. Tylko tacy wolontariusze zostang przydzieleni do misji i wyslani w teren.
W szeregach tej samej organizacji pracujg takze wolontariusze, ktorzy nie sg lekarzami i zajmuja
sie prowadzeniem administracji. W Polsce w szpitalu jako wolontariusz moze pracowa¢ kazdy,
nie tylko osoby posiadajace wyksztalcenie medyczne. Za przyklad wolontariatu mozna poda¢
odwiedzanie dzieci i organizowanie im rozrywki. W szpitalu moga jednak pracowaé réwniez
osoby, ktdre wspierajg jako wolontariusze prace specjalistycznych stuzb (Pietrowski, Skiba, Nie-
cikowska, 2005).

Jednak w niektérych przypadkach nie tylko brak posiadania odpowiednich kwalifikacji lub
wyksztalcenia uniemozliwia zostanie wolontariuszem. Jak juz bylo wczesniej wspomniane,
dzialalnos$¢ publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych zostala uregulowana odreb-
nymi przepisami. Podstawg prawng w tym przypadku jest rozporzadzenie Ministra Edukacji
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Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicznych porad-
ni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych. W' takich
miejscach, jak publiczne poradnie specjalistyczne, dzialalno$¢ wolontariacka jest zadaniem
bardzo wymagajacym, dlatego wlasnie wolontariuszami moga tam zosta¢ tylko osoby pelno-
letnie. Kolejnym przykladem sa placéwki opiekunczo-wychowawcze. Ustawa z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej stanowi, ze wolontariuszem moze by¢
osoba pelnoletnia, ktéra nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo
lub umyslne przestepstwo skarbowe.

Wiek stanowi tez wazng przeszkode przy zawieraniu samej umowy, ktéra wolontariusze za-
wieraja z osobg reprezentujacg podmiot, na rzecz ktérego beda dziatali.

DZIECKO JAKO WOLONTARIUSZ

Zainteresowanie wolontariatem w Polsce ciaggle wzrasta. Wolontariuszami zostajg gtownie ludzie
mlodzi, chociaz nie brakuje rowniez starszych oséb w szeregach wolontariuszy. Dla mlodziezy
wolontariat jest niewatpliwie pociaggajacy ze wzgledu na rynek pracy, ktéry patrzy pozytyw-
nie na taka forme zaangazowania w zycie spoteczne. Wolontariusz moze liczy¢ na otrzymanie
zaswiadczenia o wykonywaniu wolontariatu oraz opinie o swojej pracy. Placowki oswiatowe
czesto nagradzajg studentdéw i ucznidéw za ich cheé niesienia pomocy i gwarantuja dodatkowe
punkty lub oceny za ich aktywno$¢ wolontariacka. Do tego wolontariat wzmaga wiekszg inte-
gracje spofeczna, pozwala réwniez zdoby¢ doswiadczenie zawodowe, ma niewatpliwy wplyw na
rozwdj osobisty. Mozna wigc rzec, ze wolontariat staje sie niezwykle popularng metoda podno-
szenia kompetencji.

W Polsce nie zostal nalozony obowigzek organizacji wolontariatu przez szkoly, jednak istnieje
nakaz stworzenia odpowiednich warunkéw do dzialania wolontariuszy. Samorzad uczniowski
moze wystapi¢ z wnioskiem o realizacj¢ dziatan wolontariuszy oraz stworzenie rady wolonta-
riatu, a dyrektor ma obowiazek wyrazi¢ zgode oraz stworzy¢ warunki do realizacji dziatan (por.
Calek, 2017). Mozna w tej regulacji doszukiwac si¢ pewnego rodzaju zachety do wykazywania
tego typu inicjatywy przez mtodych ludzi.

Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie nie wprowadza, jak juz wspo-
mniano, zadnych wiekowych ograniczen dla wolontariuszy. Wolontariuszem moze zostaé za-
réwno senior, jak i osoba niepelnoletnia. Zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, wolontariuszem jest kazda osoba fizyczna, ktéra dobrowolnie
i bez wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na rzecz uprawnionych organizacji i instytucji na
zasadach okreslonych w ustawie. Jednak, jak wiemy, niektére formy wolontariatu wymagaja
pelnoletniosci ze wzgledu na specyfike wykonywanej pracy. Kryterium wieku moze zosta¢ na-
rzucone rowniez przez organizatora wolontariatu niezaleznie od wymogéw prawnych.

Osoba pelnoletnia moze samodzielnie zadecydowa¢ o podjeciu wykonywania $wiadczenia
jako wolontariusz. Porozumienie wolontariackie jest umowa cywilnoprawng. Umowa musi
wiec zawiera¢ zakres, sposob i czas wykonywania §wiadczen przez wolontariusza oraz powinna
zawiera¢ postanowienie o mozliwosci rozwigzania $wiadczenia. Zawierane porozumienie moze
by¢ ksztaltowane zgodnie z zasadg swobody umoéw przy obowigzkowym uwzglednieniu wy-
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mogoéw przepisow obowigzujacego prawa. Jesli porozumienie wolontariackie zostalo zawarte
na okres do 30 dni kalendarzowych, moze ono przybra¢ forme ustng lub pisemng. Pomimo
braku takiego prawnego wymogu przy porozumieniach nieprzekraczajacych 30 dni, szczegol-
nie przy umowach o udzielanie §wiadczen zdrowotnych, zaleca si¢ zachowanie formy pisemne;.
Natomiast na zagdanie wolontariusza korzystajacy jest zobowiazany potwierdzi¢ na pismie tres¢
zawartego porozumienia, w tym wspomniany wczesniej zakres wykonywania $wiadczenia. Na
prosbe wolontariusza korzystajacy moze przedlozy¢ pisemng opini¢ o wykonaniu §wiadczen
przez wolontariusza.

Warto wspomnie¢, ze jedng z dobrych praktyk przy zawieraniu umowy jest dodanie do umo-
wy klauzuli o przestrzeganiu tajemnicy stuzbowej przez wolontariusza, w tym w zakresie ochro-
ny danych osobowych. Ma to szczegélnie doniosle znaczenie w czasach, w ktdrych kladzie si¢
coraz wigkszy nacisk na bezpieczenstwo danych poufnych.

Wolontariat jest dzialalnoscig odpowiadajaca swiadczeniu pracy, jednak aktywnos¢ wolon-
tariusza nie bedzie $wiadczeniem pracy w rozumieniu Kodeksu pracy. Zgodnie z art. 22 § 1
Kodeksu pracy przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowiazuje si¢ do wykonywania
pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i cza-
sie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca - do zatrudnienia pracownika za wynagro-
dzeniem (Dz.U. 2020 poz. 1320). Poniewaz wolontariat jest nieodplatny, nie zostaje nawigzany
stosunek pracy pomiedzy wolontariuszem a korzystajacym. Wtasnie dlatego od cudzoziemca
nie bedzie wymagany dokument zezwalajacy na prace, jesli zdecyduje sie on na podjecie wo-
lontariatu. Przyjeto si¢ jednak za stosowne positkowanie przepisami prawa pracy, jesli chodzi
o zakres czasu wykonywania $wiadczenia przez wolontariusza.

Wolontariat, tak jak bylo to wczesniej powiedziane, swiadczony jest na podstawie umowy,
ktéra zawiera wolontariusz z osoba reprezentujaca podmiot, na rzecz ktérego bedzie dzialac.
Zasady zawierania umow reguluje Kodeks cywilny. Osoba, ktéra jest niepelnoletnia, nie moze
sama o sobie decydowac. Decyzje w jej imieniu musi podjac przedstawiciel ustawowy. W pra-
wie cywilnym od wieku zalezy zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Osoba posiadajgca zdolnosé¢
do czynnos$ci prawnych moze wlasnym dzialaniem nabywac¢ i traci¢ prawa, a takze zaciagac
zobowigzania. Zdolnos¢ do czynnosci prawnych to wiec nic innego, jak mozliwo$¢ nabywania
praw i obowigzkow. Pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych nabywa si¢ wraz z osiggnieciem
pelnoletniosci, czyli przez ukonczenie 18 lat. Oczywiscie zdarzaja si¢ wyjatki, kiedy osoba osig-
ga pelnoletnio$¢ przed ukonczeniem 18 roku zycia, a za przyklad mozna podac tutaj kobiete
uzyskujaca pelnoletnio$¢ w chwili zawarcia zwigzku malzenskiego.

Zgodnie z Kodeksem cywilnym maloletnim jest osoba nieposiadajagca pelnej zdolnosci do
czynnosci prawnych. Kodeks wyrdznia dwie kategorie matoletnich. Maloletni ponizej 13 roku
zycia, ktory nie posiada w ogdle zdolnosci do czynnosci prawnych. W imieniu osoby nieposia-
dajacej zdolnosci do czynnosci prawnych owych czynnosci moze dokonac jedynie jej przedsta-
wiciel ustawowy. Najczesciej beda to rodzice lub tylko jedno z nich.

Natomiast pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia sytuacja wyglada inaczej. Osoba w tym przedziale
wiekowym nabywa juz ograniczona zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Oznacza to, ze malolet-
ni w tym przypadku moze bez zgody przedstawiciela ustawowego zawiera¢ umowy nalezace
do umoéw powszechnie zawieranych w drobnych biezacych sprawach Zycia codziennego. Na-
tomiast do pozostalych czynnosci prawnych potrzebna jest juz zgoda przedstawiciela ustawo-

64 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




INSPIRACJE
TEORETYCZNE

wego. Maloletni moga zawiera¢ umowy, jednak, aby byty one wazne, potrzebne jest pdzniejsze
potwierdzenie jej przez przedstawiciela ustawowego i wyrazenie zgody. Osoba ograniczona
w zdolnosci do czynnosci prawnych moze sama potwierdzi¢ waznos¢ umowy po osiagnieciu
pelnoletnosci.

W przypadku podjecia wolontariatu przez osoby niepetnoletnie wymagana jest zgoda pi-
semna rodzicéw lub opiekunéw prawnych. Nalezy wiec pamieta¢ o dodatkowych obowigzkach
zwigzanych z wolontariatem maloletniego. Wolontariusz powyzej 13 roku zycia moze wiec za-
wrzeé porozumienie wolontariackie za zgodg rodzicéw lub opiekuna prawnego. Taka zgode
maloletni moze przedstawi¢ przy podpisywaniu porozumienia. Powinna ona mie¢ forme pi-
semng. Czesto mozna spotkac sie z przewidzianym miejscem na zgode i podpis w porozumie-
niu wolontariackim. Natomiast osoba ponizej 13 roku zycia nie moze sama zawrze¢ porozu-
mienia. Porozumienie musi zosta¢ zawarte przez rodzica lub opiekuna prawnego. Integralnym
elementem porozumienia jest wigc o§wiadczenie opiekuna ustawowego, ktéry wyraza zgode na
jego zawarcie. Bez zgody rodzicéw lub opiekuna prawnego porozumienie nie jest prawomocne.

W tym momencie nasuwa sie pytanie. Swiadczenie wolontariatu odpowiada, jak juz bylo
to wyzej podane, $wiadczeniu pracy. Dlaczego wigc nie kierowano si¢ art. 190, ktéry stanowi,
ze mlodocianym w rozumieniu kodeksu jest osoba, ktéra ukonczyla 15 lat, a nie przekroczyta
18? Logicznym byloby wiec, ze status wolontariusza moglyby posiada¢ osoby majace zdolnos¢
do czynnosci prawnych z zakresu prawa pracy, wynikajace z przepisoéw Ustawy z 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (Moron, 2009, s. 112, za: Pawlus, 2012, s. 63).

Inne stanowisko w przedmiotowej sprawie prezentuje Departament Pozytku Publicznego
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej. Departament ,,stoi na stanowisku, Ze osoba, ktora
nie ukonczyta 13. roku zycia i nie posiada zdolnos$ci do czynnosci prawnych, nie moze zawrzeé
skutecznie umowy o wykonywanie §wiadczen wolontariackich. Umowa zawarta z osobg, ktora
nie ukonczyla lat 13, jest niewazna nawet wtedy, gdy zgode na zawarcie umowy wyrazaja przed-
stawiciele ustawowi (rodzice lub opiekunowie prawni) maloletniego” (Moron, 2009, s. 113, za:
Pawlus, 2012, s. 64).

Zapisy dotyczace wolontariatu powinny znalez¢ sie w aktach prawa wewnatrzszkolnego da-
nej placowki, a doktadniej w statucie. Szkota decyduje o tresci zapisow, ale muszg one by¢ zgod-
ne z ustawg Prawo o$wiatowe oraz innymi aktami krajowymi. Porozumienie z wolontariuszem
stanowi cze$¢ dokumentacji szkolnej. W razie wypadku stanowia podstawe do ubiegania sie
o pokrycie kosztow leczenia.

W Polsce nie zostal natozony obowigzek organizacji przez szkoly wolontariatu, jednak - jak
wynika z podstaw programowych - szkota powinna bra¢ udzial w ksztaltowaniu u uczniow
postaw prospotecznych (por. Calek, 2021). Szczegdlng piecze powinien sprawowaé nad tym
dyrektor szkoty lub placéwki. Jego zadaniem jest stworzenie mozliwo$ci do dzialania organiza-
cji, takich jak harcerstwo. Samorzad w porozumieniu z dyrektorem szkoty lub placéwki moze
podejmowac dziatania z zakresu wolontariatu

W szkole wolontariuszem moze zosta¢ kazdy uczen, oczywiscie za zgoda rodzica. Procedura
otrzymania zgody zalezy od wewnetrznych regulacji szkoty. Dokument, ktory stuzy jej uzyska-
niu, moze mie¢ r6zng forme, szczegdlnie gdy dziatalnos¢ wolontariuszy nie stanowi inicjatywy
odrebnej, a jest narzedziem w dziataniach wychowawczych lub profilaktycznych (Kata, 2017,
s. 14).
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PODSUMOWANIE

Wolontariat ma niewatpliwie ogromny wplyw na rozwoéj osobisty mlodych ludzi. Szczegélnie
osoby w okresie dorastania dzigki podjeciu wolontariatu moga rozwinac si¢ w sferze spotecznej,
emocjonalnej, a nawet duchowej. W czasie wolontariatu mloda osoba gromadzi do§wiadczenia
i buduje swoja samoswiadomos¢, jest w stanie odkry¢ swoje stabe i mocne strony. Nie budzi
watpliwosci, ze wolontariat pomaga mlodym ludziom w zbudowaniu swojego wlasnego syste-
mu wartosci i kregostupa moralnego.
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STRESZCZENIE

Czasami oprawcy dziecka bywa osoba najblizsza, za$ trauma zostaje na cale zycie. Ustawodaw-
stwo zaré6wno miedzynarodowe, jak i krajowe, nie milczy w kwestiach dzieci - ofiar. Wrecz
przeciwne — wprowadzane sg rdzne regulacje, majace na celu jak najlepsza ochrone dzieci. Or-
ganizacje pozarzagdowe uzupelniaja czesto niewystarczajaca dzialalnos¢ rzadowa w tej kwestii.
W niniejszym artykule zostaly oméwione te instytucje, ktorych celami jest ochrona dzieci przed
przestepstwem oraz pomoc maloletnim ofiarom w drodze do odzyskania normalnego zycia.

SLOWA KLUCZOWE
dziecko, ofiara, organizacja pozarzadowa, pokrzywdzony, przemoc, przestepstwo.

WPROWADZENIE

Wiele regulacji miedzynarodowych oraz polskich jako szczegdlny podmiot ochrony traktuje
dziecko, wprowadzajac regulacje czy nawet cale akty prawne, poswiecone dzieciom. W przy-
padku prawa miedzynarodowego jednym z najwazniejszych aktéw prawnych poswieconych
dzieciom jest Deklaracja Praw Dziecka z 20 listopada 1959 r. oraz pdzniejsza o trzydziesci lat
Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych
20 listopada 1989 r. W pierwszym z tych aktow prawnych wskazano, ze ,dziecko, z uwagi na
swoja niedojrzalo$¢ fizyczna oraz umyslows, wymaga szczegdlnej opieki i troski, w tym wtasci-
wej ochrony prawnej, zardwno przed, jak i po urodzeniu”. Za§ w rozumieniu przepiséw Kon-
wencji o prawach dziecka ,,dziecko” oznacza kazdg istote ludzka w wieku ponizej osiemnastu
lat, chyba Ze zgodnie z prawem odnoszacym si¢ do dziecka uzyska ono wcze$niej petnoletniosé¢
(art. 1 Konwencji).

Regulacje prawne zawarte w najwazniejszym w Polsce akcie prawnym, jakim jest Konstytu-
cja, wskazuja, ze Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢
od organéw wiadzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem
i demoralizacjg. Ponadto w Konstytucji znajduje sie¢ norma prawna, ktora expressis verbis naka-
zuje powolanie Rzecznika Praw Dziecka na mocy ustawy, ktora bedzie okreslata kompetencje
i sposob jego powolywania (art. 74 Konstytucji RP).

Bardzo wazna role w kwestii ochrony praw dziecka odgrywaja réznego rodzaju stowarzysze-
nia, fundacje czy inne organizacje, ktére powolane zostaly wlasnie w tym celu. W niniejszym
artykule omdwione zostanie dzialanie niektérych organizacji pozarzadowych, udzielajacych
pomocy dzieciom pokrzywdzonych przestepstwem; ich wplyw na normalne funkcjonowanie
dzieci w dorostym zyciu, a takze ich role w przeciwdziataniu kolejnym przestepstwom z udzia-
fem dzieci w charakterze ofiary. Prezentowane w artykule ustalenia s3 wynikiem analizy celow
i dzialalnosci statutowej organizacji pozarzadowych, dzialajacych na rzecz dzieci pokrzywdzo-
nych przestepstwem; analizy aktow prawnych oraz analizy danych statystycznych.
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PRZESTEPSTWA KIEROWANE
PRZECIWKO MALOLETNIM

Przestepstwa skierowane przeciwko dzieciom sg niewatpliwie wyzwaniem wspolczesnego pra-
wa. Wymienione ponizej czyny stanowig tylko przykladowe wyliczenie przestepstw na szkode
maloletnich, ktorych polski ustawodawca stara si¢ chroni¢. Ochrona dzieci przed popelnieniem
przestepstwa ze strony dorostych ma dwojaki charakter.

Z jednej strony nierzadko fakt, iz ofiarg jest dziecko, wplywa na to, Ze instytucje wymierza-
jace kare sprawcy maja do czynienia z typem kwalifikowanym czynu zabronionego pod grozba
kary (Pohl, 2019, s. 64-65). W konsekwencji oznacza to, iz prawodawca zaostrza odpowiedzial-
no$¢ karng w przypadku, gdy ofiarg jest dziecko. Przyktadem takiego dziatania ustawodawcy
jest wprowadzenie § 3 do przepisu art. 197 kk (Budyn-Kulik, 2013, s. 1-4), zgodnie z ktérym:
»Jezeli sprawca dopuszcza sie zgwalcenia: (1) wspdlnie z inng osobg; (2) wobec maloletniego
ponizej lat 15; (3) wobec wstepnego, zstepnego, przysposobionego, przysposabiajacego, brata
lub siostry, podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krotszy od lat 3”.

Czasami dzieje si¢ rowniez tak, ze ustawodawca wprowadza dodatkowy typ podstawowy
przestepstwa, gdy ofiarg jest dziecko. Taka konstrukeje przyjeto w art. 207 § 1a kodeksu karnego,
zgodnie z ktérym: ,,Kto zneca si¢ fizycznie lub psychicznie nad osobg nieporadna ze wzgledu
na jej wiek, stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do
lat 8”. Na przykladzie art. 207 kk najtatwiej dostrzec réznice pomiedzy dwoma typami podstawo-
wymi przestepstwa znecania sie — fizycznego i psychicznego, kiedy ofiarg staje si¢ m.in. dziecko,
a okreslonym w § 1. Przestepstwa te zagrozone sg karg pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do
5 lat, gdy ofiarami przestepstwa moga by¢ osoby najblizsze lub inne osoby pozostajace w stalym
lub przemijajacym stosunku zaleznosci od sprawcy (Dogmaty Karnisty, 2017). W konsekwencji
oznaczac to bedzie, iz zakresy tych norm krzyzuja sie.

Nadto ustawodawca w kodeksie karnym wskazuje wprost, iz niektore przestepstwa moga by¢
popetnione wylacznie na szkode maloletniego, m.in. pedofilia (art. 200 kk), dzieciobdjstwo (art.
149 kk) czy rozpijanie matoletniego (art. 208 kk). Konstrukcja tych czynéw pozwala uznag, iz
kazdorazowo ofiarg bedzie dziecko. Oczywiscie przytoczone przepisy sa jedynie nielicznymi
regulacjami prawnymi, ktore chronig maloletniego-ofiare.

Nalezy réwniez pamiegtaé, ze sprawca moze jednak popelni¢ wiecej niz jeden czyn. Moze
sie zdarzy¢ takze sytuacja, w ktorej jeden czyn popelnia wigcej niz jeden sprawca, np. rodzice
dziecka dzialaja wspdlnie.

Warto takze wspomnie¢, iz czasami na rodzicach lub prawnych opiekunach dzieci ciazy
szczegblny prawny obowigzek zapobiezenia skutkowi, ktérym moze by¢ np. smier¢ dziecka.
Wowczas taka osoba dorosla staje sie¢ gwarantem niewystapienia skutku. ,(...) rodzice zo-
bowigzani sg do pieczy nad zdrowiem i zyciem swoich dzieci. Maja wigc szczegdlny, prawny
obowigzek zapobiegania wszelkim niebezpieczenstwom, jakie moglyby grozi¢ tym dobrom.
Ich uwaga musi by¢ skupiona na dobru, a nie na potencjalnych Zrédlach niebezpieczenstwa.
Obowigzek zaktualizuje si¢ dopiero wtedy, gdy bedzie mozliwe obiektywne rozpoznanie nie-
bezpieczenstwa” (Tokarczyk, 2014, s. 206). Gwarant moze popelni¢ przestepstwo przez zanie-
chanie cigzacego na nim szczegdélnego, prawnego obowiazku, lecz wtedy, kiedy dany czyn jest
obiektywnie mozliwy do spelnienia. Nie mozna bowiem wymaga¢ od gwaranta czego$ wiecej,
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niz jest w stanie zrobi¢. Niemniej mozna od niego wymagac¢, aby szukal pomocy w instytucjach
lub u 0s6b, ktére moga wraz z nim zapobiec skutkowi.

STATYSTYKI

Z policyjnych statystyk, prowadzonych na podstawie procedury ,,Niebieskiej Karty”, wynika, iz
w roku 2019 liczba ofiar przemocy domowej, jaka stanowily osoby maloletnie, wynosita 12161.
Jest to druga najliczniejsza grupa pokrzywdzonych po kobietach. Nalezy takze podkresli¢, iz
dane udostepnione na stronie Komendy Gléwnej Policji od 2012 r. nie uwzgledniajg prze-
stepstw, ktore nie zostalty prowadzone w procedurze ,,Niebieskiej Karty”, lecz przez uprawnione
do tego organy niepolicyjne. W praktyce oznaczalo to, iz uprawnionymi do wszczecia proce-
dury ,Niebieskiej Karty” sa: policjanci, pracownicy socjalni, lekarze, pielegniarki, ratownicy
medyczni, pedagodzy szkolni czy nauczyciele, o ile uznali, Ze nalezy wszcza¢ taka procedure.
Niemniej od 2012 r. w statykach policyjnych znalazly si¢ tylko informacje o wszczetych proce-
durach przed funkcjonariuszami Policji (Kalinowska, 2019, s. 145).

Przed rokiem 2012 statystyki uwzgledniaty takze informacje o liczbach skierowanych przez
policjantéw informacji o ujawnionych przypadkach przemocy do réznego rodzaju instytucji
i organizacji, takich jak m.in.: osrodki pomocy spotecznej, gminne komisje rozwigzywania pro-
blemoéw alkoholowych, placowki stuzby zdrowia, placéwki szkolno-wychowawcze oraz orga-
nizacje pozarzadowe. Jednakze w 2012 r. zmienit si¢ system rejestracji statystycznej w zwigzku
z przemocg domowg, przez co w nowych statystykach nie znajduja si¢ juz dane tak szczegétowe,
jak w latach wczesniejszych.

Jak nietrudno si¢ domysli¢, liczby statystyczne przed i po 2012 diametralnie si¢ od siebie
réznia. Przed rokiem 2012 liczba ofiar przemocy domowej wg procedury ,Niebieskiej Kar-
ty” wynosita zawsze ponad 100 tys. ofiar. Gwaltowny wzrost ofiar przemocy domowej moz-
na zaobserwowac w latach 2004-2006, gdzie liczba pokrzywdzonych wynosita ponad 150 tys.
W 2011 r. odnotowano jedna z nizszych liczb pokrzywdzonych przemocg domowg. W 2012 r.
liczba ofiar przemocy domowej wg procedury ,,Niebieskiej Karty” podjetych wylacznie przez
Policje wynosita juz 76 993. Liczby ponizej 100 tys. pokrzywdzonych utrzymuje si¢ do 2019 r.
Wyjatkiem jest jednak rok 2014, w ktérym liczba pokrzywdzonych przemocg domowa wyno-
sita 105332 osoby.

Obecnie statystyki policyjne dotyczace procedury ,,Niebieskiej Karty” nie uwzgledniaja takze
wieku dzieci, wskazujac jedynie, iz ofiarg przestepstwa jest ,matoletni”. Od 1999 r. do 2011 r.
podzial byl bardziej szczegdtowy, gdyz wérdd ofiar maloletnich wskazywano dwie grupy, a mia-
nowicie: dzieci do lat 13 oraz maloletni od 13 do 18 lat. Liczniejsza grupe pokrzywdzonych
stanowily dzieci, nalezace do pierwszej z tych grup.

Ze statystyk mozemy bez watpienia wywnioskowac¢, iz matoletni to druga grupa (po kobie-
tach) narazona na przemoc domowga. Ponadto analiza danych pokazuje, ze czesciej ofiarami byly
(przynajmniej w latach 1999-2011) dzieci ponizej 13 roku zycia. W statystykach do roku 2012
wskazano réwniez liczbe przeprowadzonych interwencji Policji. Dane uwzgledniajg takze liczby
skierowanych przez policjantéw informacji o ujawnionych przypadkach przemocy do réznego
rodzaju instytucji i organizacji do 2011 r. wlacznie. Amalizujac te dane, mozna zauwazy¢ wzrost
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znaczenia organizacji pozarzadowych, gdyz w poszczegdlnych latach liczby te stopniowo rosna
do 2009 r., natomiast w latach 2010-2011 wida¢ niewielki spadek. Obecnie ze statystyk policyj-
nych nie uzyskamy informacji o udziale instytucji, ktore nie sg Policja.

Co wigcej, ze statystyk policyjnych wynika, iz liczba przestepstw z art. 207 kodeksu karnego
w 2016 r. wynosila 14513, zas liczba wszczetych postepowan na podstawie art. 207 kk wynosita
wowczas 26633. Przed nowelizacjg przepis z art. 207 §1 kk mial nastepujace brzmienie: ,,Kto
zneca si¢ fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajaca w stalym
lub przemijajacym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad maloletnim lub osobg nieporadna
ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 mie-
siecy do lat 5” i funkcjonowat w tej formie od momentu uchwalenia obecnego kodeksu karnego,
tj. od 1997 r. do roku 2017, w ktérym wprowadzono nowelizacje niniejszego przepisu (ustawa
z dnia 23 marca 2017 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny, ustawy o postepowaniu w sprawach
nieletnich oraz ustawy — Kodeks postepowania karnego (Dz.U 2017 poz. 773). Obecnie art. 207
kk ma inng konstrukcje, gdyz ustawodawca, wprowadzajac ustawg z marca 2017 r. §1a, zwieksza
odpowiedzialnos¢ karng za zngcanie si¢ m.in. nad osobg nieporadng ze wzgledu na wiek, jak to
nierzadko ma miejsce w sytuacji zngcania si¢ nad dzieckiem.

Jednakze bezpieczenstwo dziecka w dzisiejszych czasach nie ogranicza si¢ do przemocy fi-
zycznej. Osoby maloletnie czesto bywaja ofiarami przestepstw popelnianych przez internet.
Dlatego wspolczesnie podkresla sie, jak wazna kwestig jest bezpieczenstwo dziecka w sieci. Nie-
bagatelizowana jest takze przemoc seksualna w stosunku do dzieci. W 2009 r. zauwazyl takie
zagrozenie polski prawodawca, ktdry wprowadzit art. 200a do kodeksu karnego (ustawa z dnia
5 listopada 2009 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny, ustawy — Kodeks postepowania karnego,
ustawy — Kodeks karny wykonawczy, ustawy — Kodeks karny skarbowy oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. 2009 nr 206 poz. 1589). Zgodnie z art. 200a § 1 kk:

Kto w celu popelnienia przestepstwa okreslonego w art. 197 § 3 pkt 2 lub art. 200, jak réwniez produkowania
lub utrwalania tresci pornograficznych, za posrednictwem systemu teleinformatycznego lub sieci telekomu-
nikacyjnej nawiagzuje kontakt z maloletnim ponizej lat 15, zmierzajac, za pomoca wprowadzenia go w blad,
wyzyskania bledu lub niezdolnoéci do nalezytego pojmowania sytuacji albo przy uzyciu grozby bezprawnej,
do spotkania z nim, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Za$ zgodnie z § 2:

Kto za posrednictwem systemu teleinformatycznego lub sieci telekomunikacyjnej matoletniemu ponizej lat 15
sktada propozycje obcowania piciowego, poddania si¢ lub wykonania innej czynnosci seksualnej lub udzialu
w produkowaniu lub utrwalaniu tre$ci pornograficznych, i zmierza do jej realizacji, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnoéci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Wedlug statystyk policyjnych uwodzenie matoletniego ponizej lat 15 z wykorzystaniem sys-
temu teleinformatycznego lub sieci telekomunikacyjnej najczesciej miato miejsce w 2017 r., kie-
dy to odnotowano najwiecej postepowan wszczetych, przestepstw stwierdzonych i przestepstw
wykrytych. Wida¢ wzrost liczb w wymienionych powyzej postepowaniach w latach 2010-2017,
a nastepnie niewielki spadek w latach 2018-2019. W 2013 r. wskaznik wykrycia przestepstwa
z art. 200a kk byl najwyzszy, zas najnizszy w 2010 r.
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ORGANIZACJE POZARZADOWE
ZAJMUJACE SIE PRZEMOCA

Organizacje pozarzadowe dzialajace przeciw przemocy dzieciom dzielg si¢ na te, ktére pomaga-
ja ofiarom przemocy w ogoéle badz kobietom, ktdre sa najczestszymi ofiarami przemocy domo-
wej wedlug policyjnych statystyk, oraz te, ktére dotycza tylko dzieci. Do pierwszej z tych grup
zaliczamy m.in. Stowarzyszenie Drzwi Otwarte oraz Fundacje A.R.T.

Wedlug informacji zawartych na stronie Stowarzyszenia Drzwi Otwarte, organizacja ta
dziala od 1995 r. na terenie Polski, zas placowki ma w Warszawie. Zgodnie z art. 10 Statutu
celami stowarzyszenia sg:

o tworzenie warunkéw sprzyjajacych tworczosci, aktywnosci poznawczej, spotecznej, oby-

watelskiej i zawodowej Polakow;

o przeciwdzialanie bezrobociu, bezdomnosci, ubostwu, wykluczeniu spotecznemu, margi-
nalizacji spolecznej, przemocy i wszelkim innym negatywnym zjawiskom spolecznym;

« rozwijanie zdolno$ci, zainteresowan i potencjalu mlodego pokolenia Polakdw;

« niesienie pomocy socjalnej, terapeutycznej, rehabilitacyjnej, materialnej osobom ubogim,
bezdomnym, niepelnosprawnym, chorym, w szczegdlnosci dzieciom i mtodziezy;

 wspieranie proceséw rozwojowych i integracyjnych w spolecznosciach lokalnych, Polski,
krajéw UE i $wiata;

« promowanie idei wolontariatu krajowego i miedzynarodowego, tworzenie warunkow sty-
mulujacych proces rozwoju i upowszechniania postaw wolontariackich Polakéw, zwlasz-
cza mlodego pokolenia.

Ponadto warto wskazad, iz stowarzyszenie realizuje swoje cele statutowe przez prowadzenie
nieodplatnej dziatalnosci pozytku publicznego, tj. $wiadczy m.in. nastepujace ustugi: porad-
nictwo prawne; poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne; doradztwo zawodowe; reintegra-
cja spoleczna osoéb wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem; prowadzenie centréw inte-
gracji spolecznej, rehabilitacja spoleczna i zawodowa 0sdb niepelnosprawnych; resocjalizacja
i reedukacja dzieci i mlodziezy; prowadzenie o$rodkéw dla 0séb bezdomnych, stotéwek, ho-
steli, mieszkan chronionych i socjalnych; prowadzenie osrodkéw rehabilitacyjnych dla osob
niepetnosprawnych, osrodkéw dziennego pobytu oséb niepelnosprawnych, warsztatéw terapii
zajeciowej, zakladow aktywnosci zawodowej; wspieranie spotdzielni socjalnych i udzial w ich
prowadzeniu; prowadzenie szkdt i placéwek ksztalcenia ustawicznego, szkoét specjalnych; pro-
wadzenie $wietlic socjoterapeutycznych i klubéw mlodziezowych; organizacja czasu wolnego
dzieci i mlodziezy; prowadzenie turnuséw rehabilitacyjnych i obozéw socjoterapeutycznych;
organizacja wypoczynku zimowego i letniego dzieci i mlodziezy; organizacja zywienia i do-
zywiania osob ubogich; pozyskiwanie daréw rzeczowych i ich dystrybucja; organizacja zbid-
rek publicznych; organizacja dziatan artystycznych, kulturalnych, festynéw, wystaw, pokazdw;
organizacja dzialan sportowych i turystycznych, imprez i zawodéw; prowadzenie telefonow
zaufania; wspdlpraca z instytucjami panstwowymi i samorzagdowymi (art. 11 i 12 statutu sto-
warzyszenia).

Stowarzyszenie wspolpracuje z wieloma instytucjami rzagdowymi i samorzadowymi (m.in.
z Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej, Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Nie-
petnosprawnych, Urzedem m.st. Warszawy, Samorzadem Wojewddztwa Mazowieckiego, Naro-

76 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




dowym Centrum Kultury), szkofami, instytucjami naukowobadawczymi, placowkami eduka-
cyjnymi, spoleczno$ciami lokalnymi oraz innymi organizacjami pozarzagdowymi.

Dla dzieci i mlodziezy Stowarzyszenie Otwarte Drzwi prowadzi $wietlice ,Maly Ksigze”,
ktéra ,prowadzona jest dla dzieci i mtodziezy w wieku od 6 do 15 lat z dzielnicy Praga Pol-
noc. Podopiecznym udzielamy wszechstronnego wsparcia, zapewniamy rozwdj, pelniac jed-
noczesnie funkcje profilaktyczng przed tzw. zachowaniem trudnym. Nasze programy maja na
celu wzmacnianie zainteresowan, pasji, wykorzystywaniu potencjalu drzemigcego w miodym
czlowieku” (strona internetowa stowarzyszenia). Dziatanie na rzecz dzieci i mlodziezy nie jest
jedyna dzialalnoscig instytucji, gdyz w kregu podmiotéw, ktérymi sie zajmuje, znajduja sie tak-
ze osoby bezrobotne, bezdomne oraz niepelnosprawne. Niemniej wszystko to moze wplywaé
zaréwno bezposrednio, jak i posrednio na maloletnich. Zapoznajac si¢ z dzialaniami stowarzy-
szenia na rzecz dzieci, wydawac si¢ moze, iz ma ona charakter jedynie okazjonalny czy mar-
ginalny. Nic bardziej mylnego. Prowadzenie $wietlicy dla dzieci to przejecie w pewien sposéb
odpowiedzialnosci za mlode osoby, ich postawy w przysztosci oraz ksztaltowanie osobowosci
juz teraz. Niekiedy maloletni spotykaja sie z negatywnymi wzorcami i takie miejsca, jakie pro-
ponuje stowarzyszenie, sg szansg dla nich na czerpanie z zachowan pozytywnych.

Statut Fundacji A.R.T. wskazuje natomiast, iZ cele organizacji to m.in.: poradnictwo spe-
cjalistyczne; podejmowanie dziatan prewencyjnych jako pomocy dzieciom krzywdzonym i ich
rodzinom; podejmowanie wszelkich form pomocy i inicjatyw zmierzajacych do zapobiega-
nia i przeciwdzialania krzywdzeniu dzieci oraz jego skutkom; podejmowanie dzialan na rzecz
ochrony praw dziecka; pomoc ofiarom przemocy w rodzinie, pomoc osobom i rodzinom znaj-
dujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej (§ 4 Statutu Fundacji). Pomimo, ze niektore z dzialal-
nosci statutowych pokrywaja si¢ z dziatalnoscig Stowarzyszenia Drzwi Otwarte, to Fundacja
A R.T. ukierunkowana jest na dobro rodziny jako podstawowej komorki spoleczne;j.

2 grudnia 2008 r. oficjalnie zarejestrowano Fundacje A.R.T., ktora szczegolng troska otoczy-
fa rodzing, co wida¢ przede wszystkim w organizowanych przez te instytucje wydarzeniach.
Fundacja zatem przekazuje wartosci najmtodszym, lecz takze przypomina o nich najstarszym.
Projekty organizacji majg zbliza¢ do siebie nie tylko rézne pokolenia, ale rowniez réwiesnikow
o podobnych zainteresowaniach. Zauwazy¢ mozna takze, iz poruszane sg przez fundacje kwe-
stie szczegdlnie wazne dla rodziny, m.in. problem alkoholizmu i przemocy. Jednakze nie sg to
wszystkie zagadnienia, ktérymi zajmuje si¢ fundacja w ramach kolejnych projektéw, gdyz pro-
buje ona ustali¢ rowniez przyczyny probleméw i sposoby zapobiegania im.

ORGANIZACJE POZARZADOWE
ZAJMUJACE SIE BEZPOSREDNIO BEZPIECZENSTWEM DZIECI

Do drugiego typu organizacji, tj. takich, ktorych cele statutowe skupiaja si¢ tylko i wylacznie
na dobru dziecka, zalicza si¢ m.in. Fundacje Dajmy Dzieciom Sit¢ oraz Komitet Ochrony Praw
Dziecka.

Fundacja Dajmy Dzieciom Sile jest jedng z najbardziej znanych w Polsce organizacji, dzia-
tajacych na rzecz dzieci pokrzywdzonych przestepstwem (wczesniej dzialata pod nazwg ,,Fun-

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 77




dacja Dzieci Niczyje”). Zalozona zostata w 1991 r. Zgodnie z § 6 Statutu: ,,Celem Fundacji jest
ochrona dzieci przed krzywdzeniem i wykluczeniem spofecznym oraz niesienie pomocy dzie-
ciom, rodzinom i osobom w sytuacjach kryzysowych, a takze wspieranie inicjatyw na rzecz
ochrony praw dziecka oraz na rzecz zapobiegania wykluczeniu spotecznemu” W tym miejscu
nalezy zauwazyg¢, iz jest to bardzo zwiezly i konkretny cel w poréwnaniu do celéw statutowych
organizacji prezentowanych wczesniej.

Fundacja Dajmy Dzieciom Sile jako podstawowy podmiot ochrony bez watpienia traktuje
dziecko, zauwazajac, iz jako najczesciej najslabsza jednostka w rodzinie narazone jest ono na
najwigksze niebezpieczenstwo ze strony dorostych. Stusznie dostrzezono, iz zazwyczaj wystar-
czajacg pomocy jest wsparcie rodziny, gdyz jest to jedyne srodowisko, ktore mlody cztowiek zna
i w nim nie odczuwa leku. W zwigzku z tym fundacja prowadzi programy, ktére wspieraja nie
tylko dzieci, lecz réwniez ich rodzicow.

W Centrach Pomocy Dzieciom, prowadzonych przez fundacje, moga szuka¢ pomocy dzieci
pokrzywdzone m.in. przemocg czy wykorzystywaniem seksualnym. To placéwki, ktére w spo-
s6b kompleksowy udzielaja bezptatnego wsparcia medycznego, psychologicznego, psychia-
trycznego czy prawnego. Aktualnie prowadzone s3 trzy takie centra, cho¢ w przysztosci ich
liczba ma sie powiekszy¢ za sprawa organizacji wspolpracujacych z fundacja.

Bardzo waznym elementem Fundacji Dajmy Dzieciom Sile jest prowadzenie od 2008 r. Tele-
fonu Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy, ,ktéry nalezy do ogélnoeuropejskiej grupy bezptatnych
linii telefonicznych o charakterze spolecznym, stworzonych z inicjatywy Komisji Europejskiej.
Linia 116 111 od 2020 r. dziata codziennie, 24 godziny na dobe. Jest obstugiwana przez wykwa-
lifikowanych psychologéw i pedagogow, ktorzy potrafia rozmawia¢ z mtodymi ludzmi o ich
problemach i sg w stanie udzieli¢ im profesjonalnej porady w sytuacjach kryzysowych. Konsul-
tanci wspdlpracujg z ogdlnopolska siecig instytucji i organizacji, ktére w przypadku podejrze-
nia, ze zdrowie lub zycie dziecka jest powaznie zagrozone, s3 uprawnieni do inicjowania inter-
wengji policyjnej” (strona internetowa FDDS). Ponadto w 2010 r. wprowadzono takze Telefon
dla Rodzicéw i Nauczycieli w Sprawie Bezpieczenstwa Dzieci.

To tylko niektore z dzialan, jakie FDDS podjeto na rzecz dzieci. Bez watpienia do najistot-
niejszych naleza takze regulacje prawne, wprowadzone pod wplywem dziatania fundacji. Do
najwazniejszych nalezy zaproponowany przez organizacje¢ Przyjazny Pokdj Przestuchan Dzieci,
w ktérym to matloletni sg przestuchiwani. Powodem wprowadzenia tego rozwigzania prawnego
jest troska o przezycia psychiczne dziecka. Poza tym FDDS prowadzi programy, ktére poma-
gaja odnalez¢ si¢ dzieciom w internecie, uczulajg na nieodpowiednie tresci i uczg, jak kreatyw-
nie korzystac z sieci. Warto zwréci¢ uwage, iz fundacja wydaje publikacje dotyczace informa-
cji o przestepstwach na szkode dzieci. Pelnig one role edukacyjng. Broszury i inne publikacje
FDDS sg pisane w sposdb przystepny, aby czytelnicy nie mieli probleméw ze zrozumieniem
zwartych w nich materialéw. Gdyby jednak byly jakies trudnosci, autorzy zawierajg w swoich
tekstach wyjasnienia najwazniejszych poje¢. W broszurach zawarte tez sg elementy badan spo-
tecznych (Podlewska, Szredzinska, Wlodarczyk, 2019, s. 14-16).

Komitet Ochrony Praw Dziecka powstal 21 listopada 1981 r., czyli krétko przed wprowa-
dzeniem stanu wojennego w Polsce. Obecnie prowadzi 20 oddzialéw w réznych polskich mia-
stach, $wiadczac pomoc przede wszystkim dzieciom pokrzywdzonym przestepstwem. Do za-
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dan statutowych KOPD nalezy takze ochrona praw dzieci i stanie na strazy ich przestrzegania.
Zgodnie z art. 7 Statutu, cele komitetu obejmuja: ,,ochrong praw i intereséw dziecka; zapew-
nienie wsparcia dzieciom i rodzinom przezywajacym trudnosci poprzez budowanie systemu
wsparcia rodziny; zapobieganie krzywdzeniu i wykluczeniu spolecznemu dzieci; wspieranie
inicjatyw na rzecz promocji i ochrony praw czlowieka, w tym w szczegélnosci praw dziecka,
profilaktyki krzywdzenia dzieci, promocji odpowiedzialnego rodzicielstwa”

Dzialania organizacji jeszcze bardziej skupiaja sie na dzieciach jako podmiotach, ktére nalezy
otoczy¢ szczegdlna troska, gdyz same czesto nie s3 w stanie si¢ chroni¢. Wida¢ to m.in. w dziala-
niach komitetu, organizujgcego wiele wydarzen, gléwnie skierowanych do dzieci lub rodzicéw,
ktérzy borykaja sie z jakims$ problemem, a przez to zaniedbujg opieke nad maloletnimi. KOPD
angazuje si¢ rowniez w wychowanie mlodego czltowieka, przekazanie dobrych wzorcéw oraz
wskazuje opiekunom prawnym, w jaki sposéb powinno si¢ ksztaltowa¢ dziecko, by w przyszto-
$ci ,wyrosto na ludzi”

KOPD zwraca takze uwage, iz przemoc seksualna, fizyczna, psychiczna lub jakakolwiek inna
jest wyrzadzeniem krzywdy na cale zycie. W swoich kampaniach spolecznych odnosi si¢ sytu-
acji, ktore moga sprawi¢, ze dziecko znajdzie si¢ w krytycznym polozeniu. Przykladowo moze
to by¢ rozwdd rodzicéw, niepotrafigcych sie miedzy sobg porozumie¢ w kwestii sprawowania
opieki nad dzieckiem.

Na stronie internetowej Komitetu Ochrony Praw Dziecka czytamy, iz organizacja podejmu-
je nastepujace dzialania: ,,prowadzi dzialalno$¢ interwencyjng, kontrolng i profilaktyczng oraz
edukacyjno-szkoleniowg; upowszechnia znajomo$¢ praw dziecka, ujawnia ich naruszanie w zy-
ciu rodzinnym i spolecznym; podejmuje inicjatywy i dzialania na rzecz doskonalenia systemu
ochrony praw dziecka; broni praw indywidualnych i zbiorowych dziecka, dba o prawidtowe
stosowanie wobec dziecka przepiséw prawa; inicjuje i rozwija specjalistyczne formy pomocy
rodzinie; prowadzi wlasne placoéwki, jak: osrodki interwencyjne, opiekunczo-wychowawcze,
interwencji kryzysowej, mediacyjne, poradnie dla dzieci i rodzin i inne; organizuje i prowadzi
rézne formy wypoczynku dla dzieci i mtodziezy; podejmuje dzialania na rzecz ochrony praw
dzieci niepetnosprawnych; udziela wszechstronnej pomocy dzieciom i ich rodzinom poszko-
dowanym w wypadkach komunikacyjnych; podejmuje wszelkie inne dziatania zmierzajace do
ochrony intereséw dziecka, w tym m.in. dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien i przeciw-
dzialania przemocy” (strona internetowa KOPD).

WIKTYMIZACJA WTORNA
A DZIALANIE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Dzieci stosunkowo czesto sg ofiarami przemocy domowej, wykorzystywania seksualnego, zne-
cania sie czy innych przestepstw. W poszukiwaniu pomocy one same badz ich prawni opieku-
nowie zgtaszaja si¢ do réznych instytucji, ktdre zostaly powolane w celu wsparcia pokrzywdzo-
nych przestepstwami. Zwracaja sie zatem z pro$ba o pomoc do m.in. Policji, osrodkéw pomocy
spolecznej, pedagogéw szkolnych, lekarzy, organizacji pozarzadowych czy innych placéwek
powolanych do $wiadczenia nieodplatnej pomocy. Niestety, moze dos¢ do sytuacji, w ktérych
osoba (w tym dziecko) spotka sie z urzednikiem, funkcjonariuszem badz pracownikiem tychze

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 79




instytucji, ktory ze wzgledu na nieznajomos¢, niezrozumienie, brak zyczliwosci czy zwykta obo-
jetno$¢ przyczyni sie do wtornej wiktymizacji ofiary.

Brak odpowiednich kwalifikacji moze spowodowac sytuacje, w ktorej dziecko pokrzywdzone
przestepstwem bedzie czulo si¢ wspdtwinne.

Zdarza sie, ze skrzywdzi¢ wtdérnie moga osoby o dobrych zamiarach, ktérym brakuje wiedzy na temat psycho-
logii ofiar. W szczeg6lnej sytuacji sg tutaj dzieci - ogromne znaczenie ma miejsce i sposob ich przestuchiwania,
a takze osoba, ktdra tego dokonuje. Szczegolnie podkredla si¢ konieczno$¢ jednorazowego zeznawania przez
dziecko, aby nie musiato kilkakrotnie wraca¢ do bolesnych wspomnien. Praktyka w zakresie przestuchiwania
dzieci poprawila sie w ostatnich latach - cz¢éciej przeprowadzane sg przestuchania jednorazowe, w specjal-
nych, przyjaznych pokojach i w obecnosci psychologa (Gotez, 2012).

Bardzo wazne jest zatem wspoldzialanie ofiar z réznego typu instytucjami, w tym orga-
nizacjami pozarzadowymi. Rdwnie istotna jest dobra opieka i wsparcie dzieci pokrzywdzo-
nych przestepstwem. Obecnie fundacje oraz stowarzyszenia dzialajace na rzecz matoletnich
ofiar posiadajg specjalistow, ktorzy sa wsparciem w kazdym momencie — zaréwno procesu,
jak 1 pdzniejszego zycia bez sprawcy. Krzywdy wyrzadzone dzieciom moga wplywaé na cate
ich pdzniejsze doroste zycie, dlatego tak wazna jest pomoc wyspecjalizowanych w réznych
dziedzinach oséb.

WNIOSKI I PODSUMOWANIE

W ostatnich latach mozna zauwazy¢, jak wzrasta znaczenie organizacji pozarzagdowych w za-
kresie ochrony praw dziecka pokrzywdzonego przestepstwem. Trzeba sie jednak temu przyj-
rze¢ wieloaspektowo.

Po pierwsze: instytucje te realnie wplywaja na zmiane prawa obowigzujacego, ktorego ce-
lem jest jeszcze lepsza ochrona dzieci. Wprowadzone w ten sposéb regulacje sa odpowiedzia
na terazniejsze i przyszte potrzeby maloletnich, wystepujacych w postepowaniu sadowym nie
tylko jako ofiary, lecz czasami takze jako swiadkowie réznego rodzaju form przemocy. Poprzez
bezposredni kontakt z podopiecznymi organizacje pozarzadowe doskonale wiedzg, co nalezy
zmieni¢ w prawie albo jaka luke wypelni¢, aby przywrdci¢ osoby pokrzywdzone do zycia w spo-
teczenstwie zgodnie z obowigzujacymi normami prawnymi.

Po drugie: $wiadcza nieodplatng pomoc maloletnim oraz ich prawnym opiekunom. Jest to
na tyle istotne, poniewaz bardzo czgsto problem przemocy dotyka patologiczne lub biedne ro-
dziny, ktore nie moga sobie pozwoli¢ na oplacenie specjalisty. Czasami koszty sadowe czy lecze-
nia zmuszajg osoby pokrzywdzone do trwania w sytuacji kryzysowej. Oczywiscie zdarzaja si¢
réwniez przypadki, iz ofiary ze wstydu nie sg w stanie prosi¢ o pomoc, a zwlaszcza o wsparcie
finansowe.

Po trzecie: prowadzone przez organizacje spofeczne projekty oraz kampanie wplywaja na
wiegksza $swiadomos¢ spoteczng, jesli chodzi o kwestie przemocy skierowanej przeciwko rodzi-
nie i dziecku. Wskazujg, w jaki sposob szukaé pomocy, jak jej udzielac i gdzie si¢ po nig zgla-
szaé. Uczg, jak rozpoznaé pokrzywdzonego, lecz takze zwracajg uwage na problemy, o ktérych
kiedy$ wcale si¢ nie mowito.
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Po czwarte: organizacje pozarzadowe wspotpracuja miedzy soba, a takze z innymi instytu-
cjami w celu lepszej ochrony Zycia i zdrowia dzieci. Bywajg niekiedy ,odcigzeniem” wiadzy
panstwowej, ktéra nie zdaje sobie sprawy z ilosci i wagi probleméw 0s6b poszkodowanych. To
fundacje, komitety czy stowarzyszenia prowadzg badania w tych kwestiach i prezentujg wyniki
swej pracy. To te organizacje kreuja i prowadzg podmioty takie, jak np. Telefon Zaufania dla
Dzieci i Mlodziezy.

Wszystkie organizacje pozarzadowe prowadzg jawng dzialalno$¢ na postawie swych statu-
tow. Do statutow tych ma dostep kazdy, gdyz sa one udostepnione w internecie. Poniewaz s3 to
organizacje pozytku publicznego, ich dziatalno$¢ oraz finansowanie muszg by¢ zgodne z obo-
wigzujgcym prawem. Warto zauwazy¢, iz formami wspolfinansowania dziatan tych organizacji
jest m.in.: 1% podatkéw od oséb fizycznych oraz darowizny.

W niniejszym artykule wymieniono jedynie kilka przykladowych organizacji pozarzado-
wych, ktére wedtug autorki zastugiwaty z réznych przyczyn na prezentacje. Niemniej instytucji
pozarzadowych dzialajacych na rzecz dzieci pokrzywdzonych przestepstwem jest wiele. Sa one
réznej wielkosci i posiadajg rozmaitych podopiecznych. Cele oraz dzialania tych organizacji bez
watpienia s3 godne pochwaly, gdyz przyczyniaja si¢ bezposrednio badz posrednio do polepsze-
nia zycia i zdrowia maloletnich.
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STRESZCZENIE

Zasoby internetu dajg obecnie mozliwosci szybkiego i skutecznego docierania do szerokiego
grona odbiorcow, w tym do dzieci i mlodziezy. Tworzg zatem ogromny potencjal, ktéry moze
by¢ wykorzystywany w celach profilaktycznych, poznawczych, komunikacyjnych czy tez sze-
roko rozumianych pomocowych. Stwarza to dla instytucji i organizacji dzialajacych na rzecz
dzieci i mlodziezy szanse, jak i zarazem wspotczesng koniecznosé, nowego wymiaru obecnosci
w sieci. Wiele z organizacji podejmuje sie zatem wypelnienie brakéw w instytucjonalnych dzia-
taniach pomocowych w takich zakresach, jak: edukacja, interwencyjne formy pomocy, budo-
wanie wspolnoty wzmacniajacej, popularyzowanie wlasciwych postaw, opinii czy tez zachowan.
Wielo$¢ tych dziatan i ich réznorodnos¢ buduje nadzieje na realne wzmocnienie istniejacego
systemu, nalezy mie¢ jednak §wiadomos¢ coraz bardziej rosngcego zapotrzebowania na tego
typu dziafania.

SEOWA KLUCZOWE
dzieci i mlodziez, organizacje pozarzadowe, pomoc, pomocowe zasoby sieci internetowej,
wsparcie.

WPROWADZENIE

Ciekawo$¢ $wiata, che¢ poznania wszystkich jego tajemnic po to, aby moc doskonali¢ warunki
ludzkiego zycia - to jedne z determinantdw nieustajacego rozwoju technologicznego, medycz-
nego, informacyjnego. W kilka sekund mozemy otrzymac informacje prawie na kazdy temat,
zardwno te o znaczeniu naukowym, jak i te, ktore powoduja, ze poznajemy zakamarki zycia
innych. Mozemy $ledzi¢ zmiany w zyciu setek ludzi — mniej lub bardziej nam znanych. Odle-
glo$¢ fizyczna miedzy ludzmi przestaje by¢ barierg, a nowoczesne technologie czynig ja wrecz
umowna. ,,Swiat jest ptaski, zmienily sie w nim reguly, ale i zwiazki zaréwno w wymiarze geo-
politycznym, jak i indywidualnym, od kiedy sie¢ zawedrowala pod strzechy (...)” (Friedman,
2009). Wirtualna przestrzen — otwarta, bez rzeczywistych granic, ponad ograniczeniami zwigza-
nymi z kulturg, etyka czy tez formga przekazu otworzyta ogromne mozliwosci, ale tez wzbudzila
nowe oczekiwania, stopniowo takze wplyneta na wyksztalcanie si¢ nowych potrzeb, w tym takze
potrzeb edukacyjnych, relacyjnych czy tez pomocowych. Jak twierdzit Manuel Castells, ten nowy
»system komunikacyjny radykalnie przeksztalca przestrzen i czas, fundamentalne wymiary
ludzkiego zycia” (Castells, 2003, s. 383). Nowe media stajg sie ,mediami czasowo-przestrzennej
kompresji (time-space compression)”, sprawiajac, ze zaréwno dystans fizyczny, jak i czas, stajg sie
krotsze, ,$ci$niete”, szczegolnie w odniesieniu do dziatan komunikacyjnych (Barney, 2008, s. 76).

Stopniowe przenikanie si¢ obu $wiatow — tego realnego, rzeczywistego i tego kreowanego
w rzeczywistosci wirtualnej, wymusza zaakceptowanie faktu nieodwracalnosci powstania no-
wych przestrzeni komunikacji, dostarczania i poszukiwania wiedzy, ale i wsparcia. ,Obecnie jed-
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nostka zyje w réznych wspdlnotach realnych i wirtualnych. Nie Zyje w roznych $wiatach, lecz
znajduje sie na ich pograniczu i nie czuje si¢ przez to zniewolona, zgadza si¢ na éw pluralizm.
Gléwnym wyznacznikiem wspolczesnosci jest tworzenie informacji, ich obrabianie i przekazy-
wanie za pomocg nowoczesnych mediéw elektronicznych” (Olejnik, 2005, s. 230). Jest oczywi-
ste, ze cyfrowa rewolucja jest zmiang, ktéra dostarcza nowych narzedzi do realizacji celow
politycznych, ekonomicznych, ale i spotecznych, takze tych realizowanych przez poszczegdlne
instytucje czy tez organizacje. Potencjal w tej zmianie dostrzegly organizacje pozarzadowe,
ktére od dluzszego juz czasu prowadza szerokie dzialania w sieci lub dzieki byciu w sieci, cze-
sto niezaleznie od swojego realnego potencjatu kadrowego, a takze finansowego. Wielo$¢ za-
dan realizowanych przez organizacje pozarzagdowe, réznorodnos¢ ich celéw i potencjalnych
odbiorcéw powoduje, ze ich analiza, takze w kontekscie projektow realizowanych w sieci, jest
znacznym wyzwaniem. Organizacje pozarzagdowe, urzeczywistniajac oddolne inicjatywy obywa-
telskie, przejely bowiem szereg zadan ukierunkowanych na realizacje okreslonych funkcji zwig-
zanych: (1) z tworzeniem i przekazywaniem informacji, takze tych eksperckich kierowanych do
poszczegdlnych osob, ale i innych organizacji publicznych oraz prywatnych, (2) ze spoleczna
kontrola dzialan instytucji i organizacji publicznych (watchdog) oraz (3) z lobbingiem na rzecz
zmian przepiséw prawnych, zwigzanych z funkcjonowaniem podmiotéw obywatelskich, a takze
(4) z dzialaniami interwencyjnymi w sytuacjach kryzyséw jednostkowych i spotecznych badz
tez w sytuacjach famania prawa. Skupiajg si¢ rowniez na (5) kreowaniu zmian w postawach, opi-
niach i pogladach jednostek (Bogacz-Wojtanowska, 2013, s. 170). W perspektywie prezentowa-
nej monografii zawezono zatem obszar zainteresowania dzialaniami organizacji pozarzagdowych
do tych, ktdre mozemy okresli¢ dzialaniami pomocowymi. Odnoszg si¢ one do wspomnianych
wyzej funkcji organizacji pozarzadowych oraz do idei pomocniczosci, rozumianej jako realiza-
cje konstytucyjnej zasady subsydiarnosci (Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej, 1997), a takze
idei wspoltowarzyszenia. Pomoc realizowana w réznych formach ma na celu wzmocnienie sit
jednostki lub grupy w chwilach trudnych badz ma dazy¢ do podjecia dziatann w celu usunigcia
trudnosci (przeszkod) zbyt wielkich do pokonania dla jednostki lub grupy (Radlinska, 1961,
s. 339-340). W prezentowanych tresciach tg jednostka lub grupa beda dzieci i mtodziez.

A zatem celem prezentowanego artykutu jest zwrocenie uwagi na réznorodnos¢ obszaréw
dzialan pomocowych, realizowanych przez organizacje pozarzadowe, ktorych odbiorca bezpo-
$rednim lub posrednim sg dzieci i mlodziez. Posrednios¢ dziatan bedzie w tym przypadku wy-
nikala z adresowania ich okreslonych form do 0séb dorostych w celu wzmocnienia ich relacji,
umiejetnosci czy tez przekazania wiedzy ulatwiajacej udzielanie wlasciwej pomocy dzieciom
lub mlodziezy. Odbiorcg bezposrednim beda natomiast same dzieci lub mtodziez, korzystajaca
z dziatan internetowych organizacji pozarzadowych.

POTENCJAL INTERNETU - UZYTKOWNICY

Obecnie internet jest wszechobecny i wpisany w kazdy obszar naszego funkcjonowania. Najnow-
sze badania publikowane w $§wiatowym Raport ,,Digital 2021, Global overview report” wskazuja,
ze na calym $wiecie liczba uzytkownikéw internetu wynosi obecnie 4,66 mld, w tym mediéw spo-
tecznosciowych 4,20 mld. W Polsce calkowita liczba uzytkownikéw internetu zostata okreslona
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jako 31,97 mln - w tym 25,90 mln uzytkownikéw social mediow. W zwigzku z tym szacuje sig, ze
z internetu korzysta ok. 84,5% populacji Polski, a 68,5% z serwiséw spotecznosciowych (Digital,
2021, Global overview report). Oczywiscie uzytkownicy beda si¢ ze wzgledu na wiek réznicowac
czasem korzystania z internetu i zainteresowaniem poszczegoélnymi tresciami i formami przeka-
zu. Badanie realizowane w czerwcu 2020 r. przez Centrum Badania Opinii Spolecznej pokazuje
rozklad wiekowy 0s6b korzystajacych z internetu.

Wykres 1. Odsetek 0sob korzystajacych z internetu w poszczegdlnych kategoriach wiekowych
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Zr6dto: Komunikat z badan Nr 85/202, Korzystanie z internetu, CBOS, Warszawa 2020.

Dwa ostatnie raporty Panstwowego Instytutu Badawczego NASK, publikowany w roku 2017
pn. Raport z badania Nastolatki 3.0 oraz raport z roku 2019 pn. Raport Rodzice »Nastolatkéw
3.0«. Raport z ogélnopolskiego badania spotecznego, prezentuja wyniki badan, z ktérych wynika,
ze obie grupy respondentow (nastolatkowie i ich rodzice) korzystaja z internetu tak samo inten-
sywnie — cho¢ roznicuje je funkcjonalny wymiar jego wykorzystywania. Nastolatki deklaruja, ze
najwiecej czasu poswiecaja na korzystanie z serwisow spolecznosciowych, np. fb (78,1 %), zas
dorogli t¢ aktywnos¢ zadeklarowali w 30,10%. Najmniej czasu nastolatki, podobnie jak doro$li,
poswigcaja na samodzielne tworzenie tre$ci w internecie — prowadzenie wlasnego bloga lub
strony internetowej zadeklarowato 4,7% mlodych ludzi oraz 2,2 % oséb dorostych, poswieca-
nie czasu na obrabianie i tworzenie filméw potwierdzito 5,2% nastolatkéw i 2,7% dorostych.
Obie grupy wykorzystuja internet do nauki wlasnej/wsparcia nauki dziecka, poszerzania wie-
dzy o $wiecie, dyskusji na forach (NASK, 2019, s. 9; NASK, 2017, s. 21). Nalezy jednak pamietac,
ze przytoczone dane statystyczne pokazuja szacunkowe réznice w aktywnos$ciach nastolatkow
i dorostych. Nie nalezy ich traktowa¢ jako danych w pelni mozliwych do zestawienia przez
wzglad na stosowanie w badaniach odmiennej metodologii — nastolatki byty pytane o czestotli-
wos¢ uzywania internetu do poszczegoélnych aktywnosci, zas dorostych o to, do jakich aktyw-
nosci najczesciej uzywaja internetu (NASK, 2019; Raport Rodzice ,Nastolatkéw 3.0”. Raport
z ogolnopolskiego badania spotecznego, s. 9; NASK, 2017, Raport Nastolatki 3.0, s. 21). Zapew-
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ne te dane w okresie pandemicznej edukacji i pracy zdalnej ulegly zmianie, jednak z pewnoscia
mozna zalozy¢, ze nie zmniejszy si¢ intensywnos¢ obecnosci obu grup w sieci internetowej.

OBSZARY POMOCOWE
W PRZESTRZENI INTERNETU

Dzialanie pomocowe w sieci lub tez organizowane dzigki uzytkowaniu tejze sieci wpisujg si¢
w koncepcje Castellsa kultury Internetu opartej ma otwarto$ci, wolnosci i dobrowolnej wspot-
pracy uzytkownikow czterech ,warstw”: techno-merytokratycznej, hakerskiej, wirtualno-ko-
munitarianskiej (czlonkéw wirtualnych wspolnot) i przedsiebiorcow (Castells, 2003, s. 37;
Barney, 2008, s. 194). Warstwa wirtualnych wspdlnot w perspektywie artykulu jest szczegol-
nie znaczgca, moze ona bowiem omija¢ i w praktyce omija dominacje dotychczasowych kon-
cernéw medialnych i biurokracji rzagdowej, jednoczesnie znajduje lub tworzy wtasne miejsce
w sieci i umieszcza w nim wlasciwe dla siebie informacje oraz organizuje wlasne sieci (Castells,
2003, s. 65-68; Barney, 2008, s. 194). Organizacje pozarzadowe wpisuja si¢ zatem w juz zastane
wirtualne przestrzenie lub tworzg nowe, dzigki ktorym realizujg swoje cele, takze te wyrazajace
sie w dziataniach pomocowych ukierunkowanych na wsparcie dzieci i mtodziezy. Do tych dzia-
tan naleze¢ beda zaréwno edukacja, jak i interwencyjne formy pomocy, budowanie wspolnoty
wzmacniajacej, popularyzowanie wlasciwych postaw, opinii czy tez zachowan.

EDUKACYJNY WYMIAR POMOCY

Wiedza pozwala na zrozumienie sytuacji, w ktorej znajduje sie cztowiek, daje mozliwosci po-
znania mechanizmoéw radzenie sobie w sytuacjach trudnych, kryzysowych, ulatwia takze szu-
kania wlasciwych form wsparcia. ,,Nowe media zapewniaja mozliwo$¢ interaktywnego komu-
nikowania si¢ jednostki ze $wiatem w jego wirtualnym wymiarze, niezmiernie poszerzaja jej
mozliwosci w sferze aktywnosci skierowanej na zaspokajanie potrzeb poznawczych. W zasa-
dzie, jesli tylko uczacy sie ma dostep do komputera sprzezonego z Internetem, otwiera sie przed
nim nieograniczona mozliwos¢ uzyskania wszelkich informacji” (Wasinski, 2003, s. 136).

Organizacje pozarzagdowe podejmuja zatem w wirtualnej przestrzeni edukacje dzieci i mto-
dziezy w tematach szczegdlnie waznych, dotyczacych ich zdrowia fizycznego, psychicznego,
trudnosci w relacjach rodzinnych, réwiesniczych czy spolecznych. Waznym elementem prze-
kazu kierowanego do dzieci i mlodziezy jest wskazanie im najprostszych drog uzyskania realnej
pomocy. Informacje umieszczane na stronach majg im ulatwi¢ $wiadoma ocene swojej sytuacji
oraz wskaza¢ mozliwosci i sposoby radzenie sobie z trudnymi problemami. Na prowadzonych
stronach internetowych znajduja si¢ zaréwno specjalistyczne wyjasnienia poruszanych tema-
tow, ktore zostaja opisane wlasciwym dla odbiorcy jezykiem, opisy procedur dzialania, wir-
tualne biblioteki, jak tez wykazy telefonéw do specjalistow mogacych udzieli¢ profesjonalnej
pomocy.

Druga wazng grupa, ktora staraja sie edukowac organizacje pozarzadowe, sa dorosli - rodzi-
ce lub osoby zawodowo pracujacy z dzie¢mi i mtodziezg. Celem tych dzialan jest dostarczenie
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tej grupie informacji, ktére zwrdca uwage na problemy ich podopiecznych, aby mogli pod-
ja¢ wobec nich dzialania interwencyjne badz tez pomocowe. Wartoscig tej edukacji jest takze
popularyzacja w spoleczenstwie wiedzy na tematy, ktére wydaja sie znaczace z perspektywy
wzmocnienia funkcjonowania spotecznego dzieci i mlodziezy. Ogromnym wyzwaniem tej for-
my jest wskazywanie tresci, ktore sa wartosciowe i wynikajg z wiedzy naukowej oraz opisanie
ich w sposdb atrakcyjny i mozliwy do zrozumienia przez odbiorcéw. Zgodnie z przestaniem,
mowigcym o tym, ze ,w spoleczenstwie wiedzy wymagana jest jednak inna edukacja — nowa.
Zmodyfikowana o najnowsze zdobycze nauki i techniki, ktére dajg niezmierzone zasoby infor-
macji. Problemem moze by¢ jedynie umiejetnos¢ oddzielenia ziarna od plew” (Kretek, 2012,
s. 158). W nieograniczonych zasobach internetu tatwo zgubi¢ to, co wartosciowe i ulec ma-
gii tych tresci, ktore wydaja si¢ proste i atrakcyjne, cho¢ nie zawsze z perspektywy skutecznej
pomocy wlasciwe. ,,Czlonkowie spoteczenstwa poinformowanego maja potencjalny dostep do
ogromnych zasobdw informacyjnych, co nie musi wcale znaczy¢, ze przeklada sie to na zwiek-
szenie zasobow ich wiedzy” (Baranowska-Kalbarczyk, 2015, s. 77). Stad wytania si¢ ogromna
potrzeba promowania i popularyzowanie dziatan wartosciowych. Ponizej opisane zostaly przy-
ktady wspomnianych dziatan:

Portal pomocowy ,,Parasol” (www.parasol.zachpom.zhp.pl) - portal adresowany do kadry
wychowawczej Zwigzku Harcerstwa Polskiego, ale takze do innych 0s6b pracujacym z dzie¢mi
i mlodzieza. Jego celem jest pomoc kadrze w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami, ktérym
moze towarzyszy¢ poczucie bezradnosci, strachu lub tez dezorientacji. Zawiera miedzy innymi
informacje o tym, jak bezpiecznie rozmawia¢ z dzieckiem, jak udziela¢ mu wsparcia w sytu-
acjach dla niego trudnych, jak wspoétpracowac z rodzicami dziecka, ale tez jak reagowaé w sytu-
acjach zagrazajacych bezpieczenstwu dziecka. Portal zawiera takze informacje na temat miejsc,
gdzie w poszczegolnych sytuacjach mozna otrzymac¢ pomoc specjalistow.

Portal stworzony jest i prowadzony przez Choragiew Zachodniopomorska Zwigzku Harcer-
stwa Polskiego.

Platforma edukacyjna Fundacji Dajemy Dzieciom Sile (www.edukacja.fdds.pl) - platfor-
ma edukacyjna zwigzana z szeroko rozumiang ochrong dziecka i jego dziecinstwa. Znajduja sie
tutaj materialy dotyczace przeciwdziatania krzywdzeniu dzieci, przemocy wobec nich, w tym
takze przemocy seksualnej. Portal jest na biezgco uzupelniany o aktualne tresci, dzigki czemu
reaguje na wylaniajace si¢ nowe potrzeby, np. w ostatnim czasie pojawily si¢ na nim materiaty
zwigzane ze wsparciem dzieci i mlodziezy w czasie pandemii. Wsrdéd dostepnych na nim ma-
terialéw mozna znalez¢ zaréwno poradniki, scenariusze zaje¢, jak i informacje o szkoleniach
i konferencjach tematycznych.

Portal stworzony jest i prowadzony przez Fundacje¢ Dajemy Dzieciom Site.

Forum Przeciw Depresji (www.forumprzeciwdepresji.pl) - tresci umieszczane w odpo-
wiednich zakladkach adresowane sg zaréwno do nastolatkéw chorujacych na depresje, jak i do
ich rodzicow i nauczycieli. Portal przekazuje podstawowa wiedze na temat samej depresji, ale
takze na temat wsparcia, jakiego dorosli moga udzieli¢ dzieciom i mlodziezy w depresji, za-
wiera takze informacje na temat mozliwosci uzyskania specjalistycznego wsparcia. Na stronie
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umieszczane sg zaproszenia do udzialu w tematycznych webinariach, a takze materialy promu-
jace najnowszy projekt wsparcia 0osob w depresji pn. ,Masz t¢ moc”.
Portal stworzony jest i prowadzony przez Fundacje¢ Forum Przeciw Depresji.

INTERWENCYJNY WYMIAR POMOCY

W sytuacjach trudnych, a w szczegdlnie kryzysowych, czlowiekowi towarzyszy poczucie bez-
silno$ci, dezorientacji, w ktérym jednostka szuka pomocy lub porady (Caplan, 1961; s. 18, Ku-
backa-Jasinska, 2010, s. 17). Gdy nie znajduje jej u 0séb bliskich lub nie chce skorzysta¢ z ich
pomocy, czesto siega do zasobdw internetowych. Dzialania interwencyjne bedg zatem podejmo-
wang przez organizacje pozarzagdowe aktywnoscig, ktora ingeruje w obecny/dotychczasowy stan,
a wiec jest probg rozwigzania niekorzystnej sytuacji lub wzmocnienie realizacji celéw pozytyw-
nych (Kaczmarek, 216, s. 49). W dziataniach organizacji pozarzadowych ,interwencja kryzysowa
bywa takze traktowana jako prewencja pierwotna, zatem jako profilaktyka stanéw kryzysowych
czy tez patologicznych, a zatem takze jako pomoc osobom potencjalnie zagrozonym nieprzysto-
sowaniem badz ryzykiem wystapienia kryzysu” (Kubacka-Jasinska, 2010, s. 19). Zapotrzebowa-
nie na tego typu dziatania okazuje si¢ bardzo duze. Jak czytamy w wywiadzie przeprowadzonym
z Paulg Wlodarczyk - koordynatorka Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy prowadzonego
przez Fundacje Dajemy Dzieciom Sile, po rozpoczeciu nauczania zdalnego w Polsce w 2020 r.
,w kwietniu pedagodzy i psychologowie przeprowadzili 3748 rozmdw, odebrali 1477 wiadomo-
$ci wystanych przez formularz na stronie oraz podjeli 50 interwencji ratujacych zycie. W wiek-
szo$ci sytuacji z prosbg o pomoc zwracajg si¢ dzieci w wieku 13-15 lat, mlodziez w wieku 16-18
lat oraz dzieci w wieku 10-12 lat. Liczba odebranych telefonéw zmniejszyta si¢ na rzecz blisko
dwukrotnego wzrostu liczby wiadomosci, ktore dzieci wysylaja poprzez formularz” (Drozdzik,
2020, www.ngo.pl).

Telefony zaufania/poradnictwo internetowe — idea telefon zaufania zaklada interwencyjna
forme kontaktu, ktéra ma by¢ rozmowg telefoniczng, a zatem kontaktem werbalnym z osoba
potrzebujaca. Jednakze obecnie coraz wigksza liczba telefonéw zaufania umozliwia takze for-
me korespondencyjng kontaktu, ktéra daje dzieciom i mlodziezy okazje skorzystania z pomocy
specjalistow takze w sytuacji duzego oporu przed rozmowg telefoniczng lub tez w sytuacji, kiedy
w poblizu znajduja si¢ dorosli, ktérych obecno$¢ utrudnia lub uniemozliwia swobodne korzysta-
nie z telefonu. Poradnictwo internetowe stalo si¢ znaczace w czasie pandemii i w sytuacji ogra-
niczonej swobody poruszania si¢ i komunikacji z innymi. W Polsce skrzynki korespondencyjne
jako alternatywe telefonéw zaufania prowadzi kilka organizacji, migdzy innymi: Fundacja Da-
jemy Dzieciom Sile (www.116111.pl/napisz/), Fundacja ITAKA (napisz@nieuciekaj.pl), Stowa-
rzyszenie Wspierania Rozwoju Dzieci i Mlodziezy (pomoc@pomaranczowalinia.pl), Fundacja
Hospicyjna (www.tumbopomaga.pl/jak-pomagamy/napisz).

Akcje pozyskiwania funduszy lub darowizn rzeczowych - skladaja si¢ one zaréwno z jed-
norazowych internetowych akeji ukierunkowanych na wzmocnienie okreslonych zbiérek cha-
rytatywnych, jak i z kampanii spotecznych na rzecz pozyskiwania srodkéw rzeczowych lub
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finansowych oraz dlugotrwalych dzialan fundraisingowych promowanych za pomocg stron
internetowych. Wsréd nich, w kontekscie niniejszego opracowania, na uwage zastuguja szcze-
golnie te, ktore wspieraja dzieci i mlodziez w prawidtowym funkcjonowaniu, pomagaja w po-
wrocie do zdrowia oraz te, dzigki ktérym zapewniane zostaja wlasciwe dziatania organizacji
pracujacych na rzecz najmlodszych. W wielu przypadkach pozyskiwanie funduszy w taki wla-
$nie sposob jest jedynym ratunkiem i jedyna mozliwoscig dla oséb lub organizacji w sytuacjach
trudnych.
Wisrod przykladdw akeji i zbidrek znajdziemy:
- indywidualne zbiérki srodkéw na najpopularniejszych portalach, np. www.siepomaga.pl,
oraz poprzez internetowe narzedzia, np. zrzutka.pl,
— stale skarbonki organizacji, np. Fundusz Dzieci Osieroconych (www.fundacjahospicyjna.pl),
- pozyskiwanie srodkéw zaréwno materialnych, jak i niematerialnych, czy tez sojusznikow
na realizacje okreslonych celéw, np. na realizacje marzen dzieci przewlekle chorych (www.
mammarzenie.org).

Do$¢ czesto dzialania interwencyjne tacza sie w sposdb uzupelniajacy z dziataniami eduka-
cyjnymi:

Portal Tumbo Pomaga (www.tumbopomaga.pl) - portal edukacyjny i interwencyjny, kto-
rego tematyka dotyczy doswiadczania przez dzieci zaloby i straty. Wortal zostal tak zaprojekto-
wany w swojej tresci, ze jego odbiorcami sg zaréwno dzieci, jak i mtodziez, rodzice, nauczycie-
le. Poszczegolne podstrony pisane s3 jezykiem dostosowanym do wspieranej grupy i zawieraja
adekwatne dla niej tresci. Co istotne, portal ten pelni dwie funkcje: edukacyjng dla dorostych
oraz edukacyjno-interwencyjng dla dzieci i mlodziezy. W wirtualnej przestrzeni dla dzieci
i mlodziezy przezywajacej zatobe, strate lub chorobe pojawiajg si¢ takze narzedzie wspierajace
- skrzynka wspomnien, forum, miejsce wsparcia pn. ,,Nie jestes sam” oraz przekierowanie do
wlasciwych adresow lub numeréw specjalistow, mogacych udzieli¢ wlasciwego wsparcia.

Portal stworzony i prowadzony jest przez Fundacj¢ Hospicyjna.

TWORZENIE WSPOLNOTOWOSCI WZMACNIAJACE]

Poczucie izolacji spolecznej, osamotnienia w sytuacjach trudnych lub kryzysowych, brak po-
czucia wsparcia sg powazanymi problemami, z ktérymi mierzy si¢ duza grupa dzieci i mtodzie-
zy. Idea tworzenia atmosfery solidarnosci spotecznej, wspoélodpowiedzialnosci za losy innych
jest waznym elementem dlugofalowych dziatan pomocowych. Jest to takze szczegdlne zadanie
dla organizacji pozarzadowych ,,z punktu widzenia spoteczenstwa, w ktérym i dla ktérego dzia-
taja. Przede wszystkim sg pomostem pomiedzy jednostka, jej autonomig i dzialaniem na swoja
korzys¢ a powinnoscig wobec grupy czy spotecznosci, w ktérej funkcjonujg” (Bogacz-Woijta-
nowska, 2013, s. 174). Takie dzialania z jednej strony niosa wazne z punktu widzenia psycho-
logicznego i spotecznego deklaracje akceptacji, otwartosci i uwaznosci na drugiego czlowieka
i na to, czego do$wiadcza, a takze na wydarzenia i problemy spoteczne, z drugiej strony jest tez
procesem edukacji, ktora ma szanse trwale zmienia¢ postawy i opinie.
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Grupy internetowego wsparcia maja takze znaczenie z perspektywy przetamywania wtasnych
trudnosci w poszukiwaniu pomocy. ,Szczegélnie na niektdrych forach internetowych oraz
stronach portali spotecznos$ciowych, pelnigcych funkcje wirtualnych grup wsparcia, obecne jest
wspoélttowarzyszenie, czyli takie wypowiedzi, ktore ksztaltuja wspolnotowy charakter dyskusji”
(Walter, 2016, s. 209). Fora dyskusyjne, listy — czesto sg takze miejscami poszukiwania odpo-
wiedzi na pytania, ktore szczegolnie dzieciom i mtodziezy trudno jest zada¢ znanym im doro-
stym lub réwiesnikom. Dotycza one zaréwno braku specjalistycznej wiedzy, ktdrej poszukuja
mlodzi ludzie, jak i potrzeby poszukiwania oséb o podobnych problemach badz podobnych
potrzebach. Przykladem takich foréw moga by¢ te, ktore sa polaczone ze stronami organizacji
pozarzadowych.

Akcja Polska Na Niebiesko (www.jim.org/polskananiebiesko, www.jim.org/zaswiecna-
niebiesko) - ogolnopolska kampania edukacyjna, ktorej celem jest zwrocenie uwagi opinii
spolecznej na problemy osob ze spektrum autyzmu i ich rodzin, a takze budowanie postaw
otwartosci i zrozumienia. Jej kulminacja ma miejsce 2 kwietnia w Swiatowym Dniu Swiadomo-
$ci Autyzmu. Pomystodawcy zachecaja, aby w ramach aktu solidarnosci z osobami i rodzinami
0s0b ze spektrum autyzmu tego dnia ubiera¢ si¢ na niebiesko oraz aby instytucje zaréwno pu-
bliczne, jak i trzeciego sektora podswietlaly swoje budynki i przestrzen wokét nich réwniez na
kolor niebieski.

Pomystodawca i koordynator akeji spotecznej: Fundacja JiM.

Nakladki na zdjecia w mediach spoleczno$ciowych - przygotowywanie i promocja sym-
boli/obrazkéw, ktdre naklada sie na zdjecia profilowe lub stosuje zamiast nich, sg forme ziden-
tyfikowania ich uzytkownikow i odbiorcéw z danym pogladem, z dang sytuacjg spoteczng czy
tez okreslonym zachowaniem. Takich nakladek/zdje¢ w internecie jest obecnie znaczna liczba
- s3 one przygotowywane réwniez przez organizacje pozarzadowe wlasnie w celu popularyzacji
waznych kwestii spofecznych. Takim przykladem s3g nakladki do wykorzystania na profilach
uzytkownikéw Facebooka, np. 1% podatku dla Hospicjum — twérca Fundacja Warszawskie Ho-
spicjum dla Dzieci, LGBT+ ja sojuszniczka — Fundacja Dajemy Dzieciom Site, Wrzesie#i miesigc
swiadomosci chorob nowotworowych u dzieci — Fundacja Krwinka, nakladki promujace pomoc
poszczegélnym dzieciom z chorobami trudno uleczalnymi, np. Zyciowe kroki Kajetana — Fun-
dacja Rycerze i Ksiezniczki.

Naktfadki/obrazki profilowe oprocz tego, ze zwracaja uwage na okreslone zagadnienia spo-
teczne, budujg poczucie wspolnotowosci, skupiajac uwage wokot okreslonych idei, dajg poczu-
cie wsparcia i solidarno$ci z promowanymi dziataniem, instytucja, srodowiskiem czy osoba.
Pozwalajg tez wyrazi¢ swojg opinie lub poprze¢ poglady innych oséb.

POPULARYZACJA POSTAW, OPINII I POGLADOW
Internet jest obszarem, w ktérym istnieje wiele mozliwosci prezentowania pogladéw i promo-

wania okreslonych postaw — zaréwno w kontekscie ich przekazu, kreowania, jak i odbioru. Sta-
nowi to zardwno ogromne zagrozenie, wynikajace z latwej dostepnosci do tresci o charakterze
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szkodliwym spolecznie, szkalujacym czy tez nawet przestepczym, jak i ogromna szanse. Dobrze
wykorzystany potencjal internetu - jego zasieg, réznorodnosci form przekazu, atrakcyjnos¢ dla
odbiorcéw, stwarza szans¢ na promocje¢ i popularyzacje dobrych i wartosciowych tresci, ktére
moga wplywac na ksztaltowanie si¢ okreslonych postaw, prezentowac interesujace opinie czy
tez poglady. To szansa na dyfuzje kulturowg i niekiedy na wejscie w dynamiczng interakcje z od-
biorcami. To tez wazny aspekt aktywowania potencjatu spolecznego. ,Najistotniejszym czynni-
kiem wplywajacym na charakter i umiejetnosci korzystania z Internetu jest wzrost swiadomo-
$ci edukacyjnej, w wyniku ktdrej kazda jednostka uzmystawia sobie, ze nie jest tylko odbiorca
komunikatow, ale sama réwniez jest nadawca i kreatorem” (Baranska, 2006, s. 359). Kampanie
spoleczne, petycje internetowe, interaktywne gry symulacyjne - to tylko niektére z mozliwych
narzedzi wykorzystywanych w celu promowania pozytywnych postaw i pogladéw. Te dziatania
tacza si¢ wprost z edukacyjnym wymiarem dzialan organizacji, gdyz wlasnie wiedza i doswiad-
czenie to gléwne zrodta wplywajace na wspomniane zmiany.

Kampanie spoleczne

- »Kochajcie mnie, mamo i tato” (www.kochajciemnie.pl) - kampania, ktorej celem jest
zwrdcenie uwagi opinii publicznej, a w szczegdlnosci rodzicéw dzieci nieheteronorma-
tywnych, na problemy zwigzane z ich akceptacja w srodowisku rodzinnym, ale tez i w szer-
szym $rodowisku spotecznym.
Koordynatorzy kampanii: Stowarzyszenie Milos¢ Nie wyklucza, Stowarzyszanie Kultura
Réwnosci, Stowarzyszenie Tolerado, Stowarzyszenie Stonewall, projekt Szarosen.

- »19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mlodziezy” - kampania miedzy-
narodowa, prowadzona i koordynowania w Polsce gléwnie przez Fundacje PODRUGIE
z szerokim wsparciem wielu organizacji i instytucji, zajmujacych si¢ dzialalnoscig na rzecz
ochrony praw dzieci i kobiet. Symbolem kampanii jest pomaranczowa wstazka, a prowa-
dzona jest przez pierwszych 18 dni listopada. Przyjmuje ona rézne formy w zaleznosci od
zaangazowania i pomysiow poszczegélnych organizacji.
Koordynator kampanii: Fundacja PODRUGIE we wsparciu instytucji i organizacji poza-
rzadowych.

Filmy edukacyjne, interaktywne gry - formy dzialan edukacyjnych, ktérych gléwnym
celem jest wskazanie konsekwencji podejmowanych dziatan oraz przekazanie wiedzy na ich
temat, tak aby poszerzajac wiedze odbiorcoéw ksztaltowac ich $wiadomos¢ na temat wagi glo-
szonych przez nich pogladéw, podejmowanych dziatan czy prezentowanych postaw. Takich
dzialan odnajdziemy wiele w obszarach internetowych, chociazby film edukacyjny ,,Na zawsze”
-Fundacji Dajemy Dzieciom Site (www.fdds.pl), gra internetowa ,,Dziekuje, nie hejtuj¢”, stwo-
rzona przez Choragiew Zachodniopomorskya Zwigzku Harcerstwa Polskiego (www.zachpom.
zhp.pl) czy film edukacyjny , Autorytety” Fundacji Wspomagajacej Wychowanie ARCHEZJA
(www.autorytet.org).
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POTENCJAL ZASOBOW INTERNETOWYCH

Internet dajac ogromne mozliwosci tworzenia przestrzeni pomocowych, jednoczesnie wymaga
swiadomego namystu nad doborem form realizacji pomocy oraz zastosowaniem dostepnych na-
rzedzi, tak aby wlasciwe moc realizowac zatozone cele. Szczegdlnie, ze tresci umieszczane w in-
ternecie zostaja w nim na dlugo i przestaja by¢ kontrolowane. Ich wplyw na odbiorcow takze jest
mierzalny w ograniczonym zakresie. Dobdr form i narzedzi wynika z wielu czynnikéw — dostep-
nych zasobow internetowych (zaleznych od umiejetnosci ich tworcéw, ale i zasobow finanso-
wych organizacji), mozliwosci czasowych i kadrowych interaktywnego kontaktu z odbiorcami,
wieku odbiorcow, poruszanej tematyki oraz zalozonych do realizacji celéw. Dla realizacji celow
edukacyjnych najczesciej polecanymi formami sa:

— portale i serwisy informacyjne, w tym serwisy edukacyjne,

- czasopisma w formie elektronicznej,

- grupy, listy i fora dyskusyjne, szczegélnie te administrowane przez specjalistow koordynu-

jacych prowadzone w ich obrebie dyskusje,

- stowniki i encyklopedie online, wirtualne biblioteki (Siemieniecka, 2007, s. 109-110).

Szczegdlnie znaczace w tym zestawieniu wydajg si¢ tematyczne strony wyspecjalizowane
w okreslonych zagadnieniach — wortale. Zawieraja one szeroka wiedze, czesto adresowang do
réznych odbiorcow, np. dzieci, rodzicéw, nauczycieli. Tresci w nich umieszczane sg opraco-
wywane przez specjalistow z poszczegolnych obszaréw i czesto wzbogaca si¢ je dodatkowymi
formami, takimi jak forum czy skrzynka kontaktowa. Rowniez blogi/vlogi tematyczne ,,moga
petni¢ dwojaka funkeje, bedac narzedziem wylacznym albo pomocniczym (wspomagajacym)”
(Pregowski, 2008, s. 53). Blogi i vlogi nie sg czestym narzedziem wykorzystywanym przez orga-
nizacje, cz¢sciej prowadzone s3 one indywidualnie, a organizacje stwarzaja tylko przestrzen do
ich zaktadania lub promuja te, ktore sa zwigzane tematycznie z prowadzong przez siebie dzialal-
noscia. Blogerzy czesto umozliwiajg odnalezienie os6b z podobnymi problemami, odpowiadaja
na niepokojace kwestie lub daja czytelnikowi szanse¢ na lepsze zrozumienie swej sytuacji. Osoby
piszace maja mozliwos¢ na oswojenie sie ze swojg sytuacjg, zas blogi pelnig role porzadkujaca
oraz pamigtnikarska (Walter, 2016, s. 175-176).

Trudniejsza i znacznie bardziej ograniczona w wyborze narzedzi wydaje sie sfera interwen-
cyjna organizacji pozarzadowych, poniewaz nowa internetowa komunikacja zdecydowanie
rézni sie od innych istniejacych srodkéw komunikacji. Zabiera wigcej czasu niz normalna ko-
munikacja twarzg w twarz oraz brak w niej aspektow metakomunikacyjnych, jak ekspresja twa-
rzy, postawa i ton gtosu (Riva, 2009, s. 107). Mimo tego technologie komunikacyjne moga sta¢
sie autentycznie wzmacniajagcymi komunikacje miedzy rozmdéwcami, ktdrzy ich uzywaja (Riva,
2009, s. 109). Pewng pomoca moga okazac sie tutaj hiperteksty i hipermedia, ktore facza ze soba
takie elementy, jak informacje tekstowe, linki wizualne, muzyczne, animacje, ktére ponadto
moga by¢ wspoldzielone przez wielu uzytkownikéw, poprzez komunikatory, wymiany e-mailo-
we, wideokonferencje itp. (Riva, 2009, s. 103).

Ogromny potencjal dostrzegaja takze organizacje pozarzadowe w mediach spotecznoscio-
wych, ktére obecnie najszybciej i najskuteczniej docieraja do odbiorcow, szczegdlnie mtodych
i w wieku $rednim (rodzicéw) - najczesciej to za ich pomoca prowadzone s3 akcje informa-
cyjne, kampanie spoleczne, promowane sg okreslone postawy lub dzialania, takze one mocno
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wspierajg i naglasniajg dzialania fundraisingowe, prowadzone bezposrednio przez NGO lub
posrednictwo poprzez stworzone do tego narzedzia (np. zrzutka.pl) lub portale pomocowe (np.
www.siepomaga.pl).

PODSUMOWANIE

Wielo$¢ i roznorodnos¢ problemow, ktorych doswiadczaja dzieci i mlodziez, wymaga od doro-
stych budowania i ciggtego dynamicznego wzmacniania systemu ich ochrony i wsparcia. Roz-
wigzania, ktére obecnie systemowo realizujg instytucje, nie s3 wystarczajace, dlatego ogromne
znaczenie majg dzialania podejmowane przez organizacje pozarzagdowe. Tylko dwu-, tréjsek-
torowe rozwigzania daja mozliwos¢ tworzenia specjalistycznej sieci pomocy, obejmujacej za-
réwno dzialania profilaktyczne, interwencyjne, edukacyjne, jak i wzmacniajgce. Cho¢ skala
wspomnianych dzialan jest znaczaca, a przywolywane w tekscie organizacje pozarzadowe i ich
dzialania sg tylko wybranymi przykladami, to jest ona wcigz niewystarczajaca, co obrazujg cho-
ciazby polskie statystki liczby samobojstw dzieci i mtodziezy czy tez niedostepnosci wsparcia
psychologicznego i psychiatrycznego. Dane policyjne informuja, ze w roku 2018 liczba zama-
chéw samobdjczych dzieci w wieku 0-18 lat wynosita 752, w tym samobdjstw zakonczonych
zgonem — 97, w roku 2019 liczba zamachow samobojczych wyniosta 951, w tym zakonczonych
zgonem - 98, w roku 2020 - liczba zamachéw to 833, w tym zakonczonych zgonem 107 (staty-
styka.policja.pl). Natomiast raport Najwyzszej Izby Kontroli z roku 2019 potwierdzil, ze ,sys-
tem lecznictwa psychiatrycznego dzieci i mlodziezy nie zaspokaja w pelni potrzeb tej populacji
pacjentéw oraz nie zapewnia kompleksowej i powszechnie dostepnej psychiatrycznej opieki
zdrowotnej” (Raport NIK, Dostepnosci lecznictwa psychiatrycznego dla dzieci i mlodziezy
w latach 2017-2019, 2019)

Warto zatem na koniec wskaza¢ warunki koniecznie dla dalszego rozwoju przedstawianych
dziatan:

Stworzenie prawnych i finansowych warunkow rozwoju organizacji pozarzadowych -
obecnie funkcjonujacy system prawny naklada na organizacje pozarzagdowe szereg zadan, ktére
wymagaja od nich posiadania specjalistycznej wiedzy, chociazby z zakresu prawa administracyj-
nego, finansowego, prawa pracy, a niekiedy takze i prawa konstytucyjnego oraz z wiedzy i umie-
jetnosci z zakresu ksiegowosci. Do tego dynamika zmian obowiazujgcych przepiséw nierzadko
wymusza ciggle wsparcie lub zatrudnianie oséb posiadajacych wspomniang wyzej wiedze, co
wplywa na jeszcze jeden znaczacy aspekt funkcjonowania organizacji — koszty. Powoduje to or-
ganizowanie si¢ jednostek w sposob nieformalny. ,,Cze$¢ zrzeszen, zwlaszcza w Polsce, pozosta-
je w tak zwanym czwartym sektorze - nieformalnych ruchéw spolecznych, kluboéw i zrzeszen.
Dzieje sie tak z powodu rosngcej kontroli instytucji publicznych. Konieczno$¢ rejestracji w Kra-
jowym Rejestrze Sadowym, niezbedna sprawozdawczo$¢ dla urzedéow skarbowych, koniecz-
nos$¢ posiadania REGON-u i NIP-u, konta bankowego itd. powoduja, Ze w przypadku zrzeszen
samopomocowych i ekspresyjnych koszty spelniania wymagan prawnych przekraczaja korzysci
z formalnej rejestracji. Stad wiele klasycznych w ujeciu socjologicznym zrzeszen pozostaje dzi$
poza formalnym nurtem trzeciego sektora” (Bogacz-Wojtanowska, 2013, s. 168). Przykladem
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takich dziatan jest np. grupa Ponton - nieformalna grupa edukatoréw seksualnych - wolon-
tariuszek i wolontariuszy, ktérzy prowadza swoja dziatalnos¢ przy Federacji na Rzecz Kobiet
i Planowania Rodziny (www.ponton.org.pl) czy tez strona, a potem grupa zalozona w 2018 r.
przez nastoletnig wowczas Angelike Friedrich (www.nastoletniaazyl.pl).

Aby zapobiega¢ tej sytuacji, nalezaloby wypracowaé¢ dogodne warunki wsparcia dziatan
III sektora, i o ile mamy wiele fundacji, stowarzyszen, ktore oferujg innym organizacjom pomoc
prawng, o tyle finansowe wsparcie organizacji wymaga wypracowania nowych mechanizmoéw.

Wzmacnianie /sieciowanie wspdlpracy instytucji i organizacji - jak wynika z przyktadow,
ktore zostaly wskazane w artykule, potencjal pomocowy organizacji pozarzadowych jest duzy.
Realizujg one szereg dziatan czesto wynikajacych z potrzeb, ktérych nie udalo sie zaspokoi¢
w ramach rozwigzan instytucjonalnych. Aby ich skutecznos¢ jednak byla petna, niewatpliwym
warunkiem jest tworzenie sieci wspotpracy wewnatrz i miedzysektorowej. Tylko takie rozwig-
zania pozwalaja mysle¢ o wsparciu i pomocy niezaleznej od wieku, sytuacji finansowej, zdro-
wotnej, socjalnej czy szkolnej/zawodowej 0séb potrzebujacych wsparcia. Takie podejscie wy-
maga takze budowania kultury zaufania, wymiany wiedzy, informacji i dos§wiadczen pomiedzy
partnerami poszczegélnych dziatan.

Promocja dzialan - dzialanie w sieci, ktora wydaje si¢ nie mie¢ ograniczen, nie tgczy sie
jednak z powszechnos$cig wiedzy na ich temat. Szczegdlnie ze ich mnogo$¢, brak wspomnia-
nego wczesniej sieciowania, ograniczone umiejetnosci uzytkownikéw w zakresie selekcji in-
formacji, czesto prowadza do sytuacji znikania dzialan w internecie. ,,Stad, o ile dostep jest
warunkiem minimalnym przynaleznosci do spoteczenstwa sieci, nie oznacza jeszcze rownosci”
(Barney, 2008, s. 43), a zatem nie oznacza takze rownego dostepu do wszystkich zasobow sieci.
Algorytmy wyszukiwarek, pozycjonowanie stron w sieci, ograniczenia dostepnosci informacji
w mediach spofecznosciowych wymaga wspolczesnie wiedzy o tym, jak prowadzi¢ dziatania
promocyjne w sposob skuteczny, tak aby docieraly one do jak najszerszego i zainteresowanego
ich tematyka grona odbiorcow. Czgsto faczy sie to takze z dodatkowymi kosztami promocji.
W tej kwestii wsparciem moze si¢ rowniez okaza¢ wewnatrz- i miedzysektorowa wspodtpraca —
wzmacnianie wiedzy spolecznej nie tylko na temat wlasnych dzialan, ale takze instytucji i orga-
nizacji partnerskich, tworzenie przestrzeni wspdlnych inicjatyw itp. Projekty wspdlne zdecydo-
wanie przyczyniajg si¢ do wzmocnienia skali dzialan pomocowych poszczegélnych organizacji,
a takze do tworzenia coraz stabilniejszego systemu wsparcia dzieci i mtodziezy.

Edukacja dorostych - kazde formy pomocy kierowane do dzieci i mlodziezy organizowane
sg przez $wiadomych swych dziatan dorostych - to oni tworzg lub wzmacniajg system wsparcia.
Edukacja rodzicow, nauczycieli, specjalistow psychologéw to poczatek budowania bezpiecznej
przestrzeni dla dzieci i mlodziezy. Wymaga jednak ona jeszcze szerszej edukacji — edukacji spo-
tecznej. Takiej, ktora angazuje zar6wno w sposob emocjonalny w problematyke wsparcia, jak
i daje merytoryczng wiedze do jego udzielania.
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STRESZCZENIE

Proces wychowawczy miodego pokolenia stanowi jedno z wazniejszych wyzwan, przed jakim
staje wspolczesna szkota. Wydarzenia zwigzane z pandemig COVID-109, jak i z edukacja zdalna,
bedacg jej konsekwencja, daja podstawe do formulowania pytan, jak bedzie ten proces wygladat
w najblizszej przysztosci oraz czy mozliwa jest jego realizacja za pomocg dostepnych progra-
mow i urzadzen elektronicznych. Ogromna odpowiedzialnos$¢ za jego powodzenie spoczywa
nie tylko na nauczycielach i rodzicach, ale réwniez psychologu szkolnym, przygotowanym mie-
dzy innymi do udzielania wsparcia emocjonalnego w sytuacjach kryzysowych, ktéry powinien
by¢ dostepny dla catego srodowiska szkolnego (uczniowie, nauczyciele, rodzice). Obecnie jed-
nym z najwiekszych probleméw szkoty jest brak psychologa lub zatrudnianie go na kilka godzin
w tygodniu. Formalnie sprawuje on opieke nad dziesigtkami, a nawet setkami mtodych ludzi
oraz wspiera ich rodzicéw, w praktyce przy takim obcigzeniu istnieje zagrozenie, ze wiele dzieci
majacych problemy wychowawcze moze nie otrzymac nalezytego wsparcia.

Gloéwnym celem artykutu jest proba ukazania organizacji pozarzadowych jako znaczacego ele-
mentu wsparcia pracy psychologa szkolnego w procesie wychowawczym, a tym samym moga-
cych stanowi¢ odcigzenie dla jego codziennej pracy z dzie¢mi i mtodzieza.

SLOWA KLUCZOWE
edukacja zdalna, mlodziez, organizacje pozarzadowe, program profilaktyczno-wychowawczy,
psycholog szkolny.

WSTEP

Zdrowie psychiczne dzieci i mlodziezy, jak i oséb dorostych, jest jednym z najwazniejszych
wyzwan, przed jakimi staje wspolczesny swiat. Ogromna odpowiedzialno$¢ w tym zakresie,
zwlaszcza w przypadku najmlodszych, spoczywa nie tylko na rodzicach lub opiekunach praw-
nych, lecz takze na szkole, czyli calym systemie o$wiaty. Jednoznacznie to pokazuje ustawa
z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty, jasno formulujac, ze szkota ma za zadanie dosto-
sowac tresci, metody i organizacje procesu nauczania do mozliwosci psychofizycznych ucznia,
a co najwazniejsze, zapewni¢ dostep do opieki psychologicznej, jak i specjalistycznych form
pracy dydaktycznej (Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425). Jak wazne jest samo zdrowie psychiczne, poka-
zuje miedzy innymi ustawa z 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, definiujac je
jako fundament dobra osobistego czltowieka (Dz.U. 1994 nr 111 poz. 535). Zwlaszcza na uwage
zastuguje art. 4 ustawy, gdzie jasno zostaly sformulowane dzialania (tak zwane zapobiegawcze)
w zakresie ochrony zdrowia psychicznego przede wszystkim wobec dzieci, mlodziezy i oséb
starszych, znajdujacych sie¢ w sytuacjach zagrazajacych ich zdrowiu psychicznemu. Jakie sg to
przykltadowe dziatania? Stosowanie zasad ochrony zdrowia psychicznego w pracy szkdl, pla-
cowek systemu os$wiaty, tworzenie placowek wspierajacych dzialalnos¢ zapobiegawcza czy tez
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samo wspieranie grup samopomocowych i innych inicjatyw spotecznych w zakresie zdrowia
psychicznego (tamze). Rowniez o waznosci zdrowia psychicznego dla funkcjonowania czlowie-
ka (w tym os6b najmlodszych) moga $wiadczy¢ przyjmowane dokumenty, pokazujace nie tylko
propozycje zwiekszania swiadomosci spolecznej na temat dbania o siebie przez prowadzenie
odpowiednich kampanii, ale takze sugestie rozwigzan w poszczegdlnych obszarach zycia spo-
tecznego, jak oswiata czy stuzba zdrowia. Za dowdd moga postuzy¢ miedzy innymi rozporzg-
dzenia dotyczace Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011-2015
(Dz.U. 2011 nr 24 poz. 128) czy tez Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na
lata 2017-2022 (Dz.U. 2017 poz. 458).

Szkota jest nie tylko miejscem, gdzie mtody czlowiek zdobywa wiedzeg, lecz takze przestrze-
nig, gdzie poznaje nowych ludzi, wchodzi w interakcje spolteczne, przezywa wzloty i upadki
- jednym stowem - ksztaltuje swoja tozsamos¢. Okres adolescencji jest trudny nie tylko dla
dorostych (zwlaszcza rodzicow), ktérzy wielokrotnie musza zmierzy¢ sie z tym, ze ich autorytet
zazwyczaj akceptowany przez latorosl jest podwazany, ale tez dla nastolatka, ktéry wiele do-
$wiadcza i na swoj sposdb przezywa otaczajacy go $wiat.

Lepsze zrozumienie, co czuje mlody cztowiek w okresie dorastania, znakomicie odzwier-
ciedla ¢wiczenie zaproponowane dla rodzicéw przez Ambroziak, Kotakowski, Siwek (2019),
ktore warto pokrotce przedstawi¢. Zadanie polega na tym, aby sobie wyobrazi¢, ze znajdujemy
sie na polu minowym, na ktérym nie wiadomo, jak sie znalezlismy. Dodatkowo obok nas jest
osoba, ktdra zaczyna informowac nas, ze jesteSmy na terenie pelnym min, niewybuchéw i wielu
innych przedmiotow, ktére moga nam zagrazac. Nie mamy pojecia, o jakie przedmioty chodzi,
ale wiemy od osoby nieznajomej, ktora jest obok nas, ze musimy przejs¢ przez to pole. Idac
przez nie, spotykamy rézne osoby, ktore nam podpowiadaja, jak nalezy rozbroi¢ niebezpieczne
przedmioty. Jednak nie wiemy, komu mozemy zaufaé. Wszystko zalezy tylko i wylacznie od na-
szej indywidualnej decyzji oraz od samego doswiadczenia, ktérego nie mamy. Nie mamy nawet
pojecia, jaki konflikt trwa na $wiecie. Jak sie czujemy w takiej sytuacji? Co myslimy? Czy chcie-
libysmy by¢ na takim polu? To pytania zadane przez autoréw ¢wiczenia (tamze), ktére nie tylko
pozwalaja wyobrazi¢ sobie mlodego czlowieka w okresie dorastania, lecz takze przynajmniej
w minimalnym stopniu mie¢ wiekszy zakres wiedzy na ten temat — okresu, ktéry bardzo czesto
przypomina wlasnie pole minowe. Pomimo tego, ze wszyscy dorosli przez ten czas przechodzili,
doswiadczajac réznorodnych sytuacji, to nie zawsze chca, swiadomie badz tez nie, wyciggnaé
wnioski dla siebie. Mogltoby one by¢ korzystne dla mlodszego pokolenia, chociazby ze wzgledu
na jego wieksze zrozumienie. Bez watpienia czasy, w jakich wychowuje si¢ obecnie mtodziez,
s zdecydowanie inne niz ich rodzicéw. Majg internet i telefony, ktére zawsze sg dostepne dzien
i w nocy (Bauman, 2010). Cho¢ problemy sg te same, widoczne jest wigksze przyzwolenie spo-
teczne na ich uwidocznienie, a w wielu przypadkach stwarzane sa mozliwosci ich rozwigzania,
chociazby w gabinecie pedagoga czy psychologa szkolnego.

Jak trudne moze by¢ funkcjonowanie mtodych ludzi w okresie adolescencji z jej najbardziej
dramatycznymi skutkami, pokazuje historia Wiktora i Kacpra, opisana w jednym z glosniej-
szych w ostatnim czasie reportazy na temat opieki zwigzanej ze zdrowiem psychicznym ukie-
runkowanej na mlodsze pokolenia (Beres, Schwertner, 2020). Wiktor, wczes$niej Wiktoria, jak
i Kacper to bliscy przyjaciele, ktorzy zmagali sie z brakiem zrozumienia nie tylko ze strony $ro-
dowiska szkolnego (zwtaszcza rowiesnikow), jak réwniez oséb, ktdrzy powinni z racji swojego
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wyksztalcenia by¢ bardziej uwazni na stan emocjonalny mtodych ludzi. Chtopcow taczyto wiele
wspoélnych cech, jak wrazliwos¢ i delikatnos¢, a takze to, ze poznali si¢ na oddziale jednego
ze szpitali psychiatrycznych dla dzieci i mlodziezy. Codziennie w szkole przechodzili pieklo,
doswiadczajac zaréwno przemocy fizycznej, jak i psychicznej. Wielokrotnie w swoim kierunku
uslyszeli stowa, miedzy innymi ,,ciota” i ,japonski gej”. Pomimo tego, ze Wiktor prosit w szkole,
zeby zwracali sie do niego tym imieniem, a nie imieniem Wiktoria, nawet nauczyciele tej prosby
nie realizowali. Mowa nienawisci w zyciu realnym przeniosta si¢ do sieci, gdzie zostata utwo-
rzona grupa klasowa na Facebooku, stuzgca gléwnie do ponizania Wiktora. Swiat chtopcow
zamykal sie coraz bardziej w codziennej walce o normalne z szacunkiem traktowanie w szkole
i samych szpitalach, do ktorych trafiali. Przedstawiona w reportazu opieka medyczna nie tylko
budzi ogromny niepokdj, ale rdwniez sklania do zastanowienia si¢ nad oferowang pomocg mto-
demu pokoleniu. Mlodziez wtasnie w takim miejscu, jak szpital, powinna czu¢ si¢ w najbardziej
krytycznych momentach zyciowych bezpieczna, a co najwazniejsze, zrozumiana. Oto fragment
opisu pobytu Wiktora w szpitalu:

Posciel dobrze pamigta pobyt poprzedniego pacjenta. Jest mocno przepocona, wyraznie brudna, ale najgorsze
wrazenie robig zaschnigte plamy krwi, ktore nie pozwalaja na moment zapomnie¢ o miejscu, w ktérym sie jest.
Do tak przygotowanego postania trzeba wejs¢, zasng¢ w nim i si¢ w nim obudzi¢, w jakis sposob powstrzymu-
jac obrzydzenie (tamze, s. 22).

Dalej mozna wyczyta¢ o pretach wystajacych z 16zek, ktdre stuzyly dla przebywajacych tam
0sob jako narzedzie do dokonywania samookaleczen czy o brudnych materacach, na ktérych
lezeli mtodzi pacjenci z powodu braku wolnych 16zek.

Coraz czgsciej w przestrzeni publicznej poruszana jest tematyka opieki zaréwno psychiatrycz-
nej, jak i psychologicznej dzieci i mlodziezy, co przektada sie miedzy innymi na publikacje ksigz-
kowe w tym zakresie, jak i projekty ukierunkowane na poprawe tego stanu, chociazby pod posta-
cig proponowanych ustaw. Sam dyskurs na ten temat powoduje, ze osoby juz dzi$ doroste, ktdre
mialy w swoim Zzyciu epizod zwigzany z pobytem w szpitalu, dzielg si¢ swoimi przemysleniami
i wspomnieniami. Jedng z nich jest Hania, bohaterka jednego z reportazy, ktora opisata swoj
pobyt w 2009 r. w szpitalu, ktdry wyspecjalizowany jest w leczeniu pacjentéw z zaburzeniami
psychicznymi i emocjonalnymi w wieku 13-18 lat (Kopinska, 2016). Oto cze$¢ jej wspomnien:

Mialam pigtnascie lat, gdy trafifam na oddziat psychiatryczny. Policjanci, ktérzy po mnie wtedy przyjechali,
nie powiedzieli, dlaczego biorg mnie do szpitala. Moze dlatego, ze caly czas wagarowatam i nie stuchatam na-
uczycieli. Najbardziej zapamietam, jak ordynator kazata wigza¢ Roberta, ktdry nic ztego nie zrobil. Byt przy
kosci i za to z niego szydzilta. Lezal tak zwigzany, zalatwial si¢ pod siebie, w koncu caly materac przeciekal
i zaczelo sie la¢ na podloge. To taka scena, ktorej nawet na horrorze nikt nie zobaczy. Kazdy mogl podejs¢
i go uderzy¢. Niektorzy salowi chcieli przypodoba¢ si¢ ordynator, wigc zaczeli go bi¢ sznurami (Kopinska,
2016, 5. 27).

Sprawa oddzialtu byla szeroko komentowana w mediach ogélnopolskich, a osoby odpowie-
dzialne za jego funkcjonowanie stanely przed wymiarem sprawiedliwosci. To jeden z wielu re-
portazy, ktory ukazal si¢ w ostatnim czasie, w ktérym pokazano, ze z pomocg zaréwno psychia-
tryczng, jak i psychologiczng dla najmlodszego pokolenia nie dzieje si¢ najlepiej.
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ORGANIZACJE POZARZADOWE
JAKO FORMA WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO DZIECI I MLODZIEZY

Najwyzsza Izba Kontroli na poczatku 2017 r. opublikowala raport (NIK, 2017a) na temat zre-
alizowanego Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011-2015 (Dz.U.
2011 nr 24 poz. 128), ktéry prezentowal trzy gtéwne cele, podzielone na bardziej szczegéto-
we, trescig dopasowane do zadan wchodzacych w kompetencje danego ministerstwa. Istot-
ne z punktu dzieci i mlodziezy byly zalozenia podporzadkowane wlasciwemu ministrowi ds.
o$wiaty i wychowania ukierunkowane na dzialania pomocowe dla mtodszego pokolenia, wcho-
dzace w sktad jednego z gléwnych celéw, ktory dotyczyt promocji zdrowia psychicznego i zapo-
biegania zaburzeniom psychicznym. Okreslono miedzy innymi takie dzialania w ramach tego
zakresu (cele szczegdtowe), jak: upowszechnianie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, roz-
wijanie umiejetnosci, ktore pozwolg sobie radzi¢ w sytuacjach zagrazajacych zyciu, zapobieganie
zaburzeniom psychicznym czy tez sama organizacja systemu pomocy, jak i poradnictwa w sy-
tuacjach kryzysu psychicznego (NIK, 2017a). Lacznie zadan do wykonania przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej bylo dziewig¢ (podporzadkowane poszczegdlnym celom szczegdtowym),
ktore byly nie tylko istotne z punktu widzenia dzieci i mlodziezy, jak zostalo wspomniane wcze-
$niej, ale rowniez ich opiekunow oraz pracownikéw szkoly. Realizacja programu NPOZP zostala
ocenione przez NIK negatywnie, zaréwno w sferze administracji rzadowej, jak i samorzadowej,
co przetozylo sie nie tylko na brak poprawy jakosci zycia 0sdb z zaburzeniami psychicznymi, ale
takze na dostepnos¢ swiadczonych ustug (tamze). Jak wygladala realizacja zadan zatozonych na
lata 2011-2015 przez Ministerstwo Edukacji? Ze wspomnianych dziewigciu zadan zostaty zre-
alizowane tylko dwa. Brak jest programu poradnictwa i pomocy w stanach kryzysu psychiczne-
go, zapobiegania zaburzeniom odzywania wéréd mlodziezy, zauwazono czteroletnie opdznienie
we wprowadzeniu koncepcji (programu) zapobiegania samobdjstwom wsérdd dzieci i mlodziezy
a takze nie zorganizowano przy wspolpracy z Ministrem Zdrowia kampanii spotecznych i infor-
macyjnych, zachecajace nie tylko srodowiska szkolne, jak i pozaszkolne, do integracji z osobami
z zaburzeniami psychicznymi. Sg to przykladowe zadania, jakie nie znalazly odzwierciedlenia
w rzeczywisto$ci szkolnej lub zostaly wprowadzone do niej ze znaczacym opdznieniem (tamze).
Pomimo tego, ze Minister Edukacji Narodowej mial przeznaczone 1,5 mln zI na realizacje pro-
mogji i profilaktyki w ramach NPOZP, w latach 2011-2015 nie wydatkowal na pomoc dla dzieci
i mlodziezy zadnych $rodkéw. Pytanie, jakie sie nasuwa w trakcie czytania informacji o zrealizo-
wanych zadaniach w o$§wiacie w ramach NPOZP, dotyczy ich wykonalno$ci w latach 2017-2022
(Dz.U. 2017 poz. 458). Zadania s3 réwniez ambitne, jezeli chodzi o poprawe calosciowa zdrowia
psychicznego dzieci i mlodziezy.

Sama mlodziez zauwaza, ze ich problemy w coraz wiekszym stopniu wymagaja bardziej
specjalistycznego wsparcia w szkole. 15 wrzesnia 2020 r. zawigzal si¢ Komitet Inicjatywy
Ustawodawczej Fundacji na Rzecz Ucznia, ktéry podczas konferencji prasowej powiadomil,
ze rozpoczyna zbidrke podpiséw pod projektem ustawy, ktéra bedzie dotyczyta obowigzku za-
trudnienia w kazdej szkole psychologa (Prawa Ucznia, 2020). Mlodzi ludzie, ktérzy zbieraja
podpisy (23.01.2021 r. akcja nadal trwa ze wzgledu na ograniczone mozliwosci pozyskiwa-
nia podpisow w zwigzku z pandemig COVID-19), zwracaja takze uwage na bardzo istotny
problem, ktory pojawia si¢ w wielu szkotach, a mianowicie brak osobnego pomieszczenia
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szkolnego dla psychologa. Nierzadko pomieszczenie dzielone jest z innymi osobami, na przy-
kiad z pedagogiem. Inicjatorzy akcji chcg dzigki ustawie zapewni¢ obowigzek zapewnienia
odrebnego miejsca dla psychologa szkolnego, co moze ich zdaniem przyczyni¢ si¢ do chetniej-
szego korzystania z oferowanej pomocy, gdyz mlodziez bedzie miata poczucie bezpieczenstwa
i prywatnosci (tamze). Wiele zalezy w tym przypadku od samego budynku, w jakim znajduje
sie szkola, jak i mozliwosci finansowych placowki. Czy rzeczywiscie z pomocg psychologiczna
w szkotach jest tak zle?

Raport opublikowany przez Najwyzsza Izbe Kontroli w czerwcu 2017 r., dotyczacy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkolach, nie pozostawia watpliwosci, ze w tym zakresie jest
jeszcze bardzo wiele do zrobienia (NIK, 2017b). Wyniki kontroli mogg budzi¢ duzy niepokdj,
zwlaszcza ze uzyskane dane pokazuja, ze zdecydowana wigkszos¢ dzieci i mlodziezy moze nie
uzyska¢ pomocy, poniewaz $rednia liczba uczniéw przypadajacych na etat psychologa w latach
2014-2016 wynosita w szkole podstawowej 2037, gimnazjum 1199, liceum ogélnoksztalcacym
2104, technikum 6114, za$ w zasadniczej szkole zawodowej 3520 (tamze). Biorgc pod uwage te
dane, trudno sobie wyobrazi¢, ze zatrudniony specjalista w zakresie udzielania pomocy psycho-
logicznej jest w stanie interweniowa¢ wszedzie, gdzie zachodzi taka potrzeba. Czgsto dodatko-
wym wsparciem w pomocy psychologicznej jest pedagog. Tu sytuacja jest nieco lepsza. Srednia
liczba uczniéw na jednego pedagoga w latach 2014-2016 wynosita w szkole podstawowej 483,
gimnazjum 327, liceum ogodlnoksztalcagcym 604, technikum 905 (tamze). Zauwazalne jest, ze
réwniez pomimo sporego obcigzenia pedagoga, uzyskanie pomocy z jego strony moze by¢ la-
twiejsze, niz w przypadku psychologa. Pomimo stale wzrastajacych potrzeb zwigzanych z po-
moca w zakresie zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy ponad 40% szkét nadal w latach
2014-2016 nie posiadalo na wydzielonym etacie ani psychologa, ani pedagoga. Najgorzej bylo
w zasadniczych szkolach zawodowych i technikach (tamze). Brak samodzielnego etatu ukierun-
kowanego na pomoc psychologiczno-pedagogiczng moze powodowa¢, ze praca w szkole bedzie
traktowana jako tylko dodatek i kolejne obowigzki, co odbije si¢ na najbardziej potrzebujacych,
czyli dzieciach i mlodziezy.

Powyzsze dane, zaréwno dotyczace systemu opieki zdrowia psychicznego dzieci i mlodzie-
zy, jak i realizacji zadan w ramach programéw ukierunkowanych w tym zakresie oraz licz-
by psychologéw szkolnych zatrudnionych w placéwkach oswiatowych, wskazuja, Ze pomimo
przyjetych i usankcjonowanych prawnie dokumentéw (przykladowe zostaly wymienione we
wczesniejszej czesci artykulu), majgcych na celu wzmocnienie zdrowia psychicznego mtodych
ludzi, nie jest zapewniona wilasciwa ochrona. Pytanie, jakie nalezy sobie postawi¢, dotyczy
mozliwosci wykorzystania organizacji pozarzadowych jako ewentualnej formy wsparcia dzia-
talnosci psychologa szkolnego w pracy z dzie¢mi i mlodzieza. To wlasnie on bardzo czesto
jest razem z pozostalym gronem pedagogicznym (poza rodzicami) jedng z pierwszych osob,
ktére moga bezposrednio wplywaé na mtodych ludzi, jak i dostrzec pojawiajacy si¢ ewentualny
problem. Réwniez po stronie psychologa w sporej czesci zalezy, czy zdobedzie zaufanie $rodo-
wiska szkolnego, w ktorym pracuje, a tym samym zwigkszy prawdopodobienstwo dotarcia do
uczniow.

W jednym z najnowszych raportéw dotyczacych organizacji pozarzadowych (Charycka,
Gumkowska, 2018) pokazano, jak ogromnag sife i potencjal stanowig one w przestrzeni publicz-
nej i jak mogg by¢ uzyteczne. Autorki wyzej wymienionego badania monitoruja sytuacje po-
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szczegblnych stowarzyszen i fundacji od 2002 r., co daje mozliwo$¢ obserwacji rozwoju trzecie-
go sektora w Polsce. Jak wynika z zebranych danych, samych zarejestrowanych organizacji byto
143 tysiace, w tym 117 tysiecy stowarzyszen i 26 tysiecy fundacji (tamze). Ile jest tych rzeczywi-
$cie realnie dzialajacych? Trudno jest stwierdzi¢, ale - jak szacujg Charycka i Gumkowska (tam-
ze) — moze by¢ ich powyzej 60 tysiecy. Najwieksza ich liczba jest w duzych i matych miastach i,
co jest bardzo optymistyczne, rowniez na wsi (tamze). Szczegélnie jest to istotne ze wzgledu na
fakt, ze zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach, jak i we wsiach, dostep do pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej dla dzieci i mlodziezy moze by¢ znacznie utrudniony ze wzgledu na
braki specjalistow. Wszelkie dziatania organizacji pozarzadowych moga w sposdb posredni, jak
i bezposredni, oddzialywa¢ na kondycje psychiczng mlodego pokolenia. Najwiecej organizacji
dziala w sferach: sportu, turystyki, rekreacji, hobby, ale takze w kulturze, sztuce, jak i w samej
edukacji i wychowaniu, a gléwnymi ich odbiorcami sg dzieci i mlodziez oraz mieszkancy oko-
licy, czyli lokalna spotecznos¢ (tamze).

Bardziej obrazowo, jakie dzialania podejmowane s3 wobec najmlodszych, ich opiekundéw,
jak i samych nauczycieli, mozna pokaza¢ na przykladzie dzialajacej od kilkunastu lat Fundacji
Dajemy Dzieciom Sile (w skrocie FDDS), wczesniej Fundacji Dzieci Niczyje. Niesienie pomo-
cy krzywdzonym dzieciom i miodziezy, wsparcie psychologiczne i prawne dla ich opiekunéw,
nauka najmlodszych, jak unika¢ przemocy i wykorzystywania czy tez edukacja dorostych w za-
kresie wychowywania dzieci, zeby nie bylo krzywdzone, to tylko niektére zadania czlonkow
i wspolpracownikéw FDDS. Na przykladzie przedstawionego sprawozdania za 2019 r. wida¢
nie tylko, ile jedna fundacja potrafi zrobi¢ dla dzieci i mlodziezy, ale takze jakiego ogromnego
wsparcia potrzebujg najmlodsi w zakresie pomocy psychologicznej. Samo Centrum Pomocy
Dzieciom w Warszawie udzielito migdzy innymi 1866 konsultacji psychologicznych i indywi-
dualnych sesji terapeutycznych z dzie¢mi, 1035 sesji rodzinnych dla rodzicéw i opiekunow, 259
konsultacji psychiatrycznych oraz stuzylo wsparciem dla profesjonalistow, organizujac spo-
tkania Klubu Bieglego Psychologa Warszawskiej Sieci Pomocy Dzieciom, jak i grup terapeu-
tycznych oraz socjoterapeutycznych (FDDS, 2019). Ogromna role takze we wsparciu psycho-
logicznym pelni Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (116 111) oraz Telefon dla Rodzicow
i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci (800 100 100), ktdry jest koordynowany przez
FDDS. Réwniez i w tym przypadku liczba udzielonych konsultacji telefonicznych nie pozosta-
wia watpliwosci, jak ogromne jest zapotrzebowanie na takie porady. W roku 2019 odebrano
ponad 80 tysiecy polaczen od dzieci i mlodziezy, 1990 od 0séb dorostych. Odbylo si¢ 10 161
konsultacji online z dzie¢mi i 106 z dorostymi (tamze). Samych interwencji w sytuacjach bezpo-
Sredniego zagrozenia zycia lub zdrowia bylo 519 (tamze). Sprawozdania za 2020 r. jeszcze nie ma
(stan na 20.01.2021 r.), ale mozna postawic¢ ostroznie hipoteze, Ze sytuacja zwigzana z pandemia
COVID-19 i jej wptywem na funkcjonowanie szkdl, sprawita, iz liczba polaczen telefonicznych
w zakresie wsparcia psychologicznego, nie tylko ze strony dzieci i mtodziezy, ale réwniez doro-
stych, mogta ulec podwojeniu.

Waznym elementem dziatalnosci fundacji sg projekty, ktore edukujg dzieci i mlodziez w za-
kresie bezpiecznego i madrego wykorzystywania internetu i nowych technologii. Jednym z nich
jest Digital Youth Forum, gdzie mlodzi ludzie moga postucha¢ nie tylko ekspertéw od nowych
technologii, lecz takze swoich réwiesnikow. Tylko w 2019 r. wzigto udzial w streamingu Digital
Youth Forum 11 151 ucznidow i 149 szkét (tamze).
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Wiele organizacji pozarzadowych funkcjonuje w srodowisku lokalnym, dzigki czemu samo
dotarcie do nich z poziomu szkoly i nawigzanie ewentualnej wspdtpracy jest znacznie utatwione.
Jak zostalo pokazane na przyktadzie Fundacji Dajemy Dzieciom Sife, ich ewentualne wsparcie
w danej placowce o$wiatowej moze by¢ nieocenione. Samo juz udostepnianie adreséw pomo-
cowych czy tez telefonow wsparcia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i opiekunéw czy nauczycieli
moze wiele zmieni¢, a tym samym wspomoc prace specjalistow w zakresie §wiadczonej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Obecnie w dobie powszechnego dostepu do $wiata internetu,
zwlaszcza mediéw spolecznosciowych, gdzie dzieci i mlodziez sg ich stalymi bywalcami, do-
tarcie do nich z informacjami, gdzie moga uzyska¢ pomoc, jest znacznie ulatwione. Réwniez
szkota za pomoca wlasnej aktywnosci w cyberprzestrzeni moze na rézne sposoby promowac
zdrowie psychiczne, jak i wszelkie organizacje, ktore dzialajg w tym zakresie.

PODSUMOWANIE

Pisanie o pomocy psychologicznej dla mlodziezy z pozycji zaangazowanego jej uczestnika (psy-
chologa szkolnego) jest trudne ze wzgledu miedzy innymi na zagrozenie zbyt subiektywnego
podejscia do tematu. Niemniej jednak aktywne uczestnictwo w zyciu szkolnym w roli psycho-
loga i bezposredni kontakt z mtodymi ludzmi, zmagajacymi si¢ z wieloma osobistymi proble-
mami, daje mozliwo$¢ prezentacji poruszanego zagadnienia w znacznie szerszym kontekscie,
wychodzacym poza mury szkoly. Przetozylo si¢ to w niniejszym artykule nie tylko na ukazanie
sytuacji zwigzanej z pomocg psychologiczng swiadczong w szkotach, jak réwniez mozliwosci
ewentualnego wsparcia w tym zakresie, jakie oferujg organizacje pozarzadowe dla mtodziezy,
rodzicéw, jak i samych nauczycieli, chociazby poprzez ogélnopolskie telefony zaufania, ktére
sa czynne cala dobe. Zmiana systemu opieki nie zalezy tylko i wytacznie od przyjmowanych
odgoérnie rozporzadzen, ale réwniez od inicjatywy osob zarzadzajacych szkolami na poziomie
lokalnym, czyli samorzaddw, jak i dyrekeji danej placowki. Oprécz dzialania w ramach okre-
slonych granic prawnych wazne jest takze ich podejscie do samej roli psychologa szkolnego,
ktorego gtoéwnym celem jest udzielanie wsparcia psychologicznego osobom potrzebujacym. Nie
zawsze spotyka sie to z wlasciwa wspolpraca, gdyz na przyklad psycholog zatrudniony w danej
placowce o$wiatowej prowadzi awaryjnie zastepstwa czy tez uczestniczy w pracy zespolow, kto-
re w zaden sposdb nie faczg si¢ z jego zawodem. Tym samym obcigzenie wieloma dodatkowymi
zadaniami, wykraczajacymi poza jego podstawowe obowigzki okreslone w Rozporzadzeniu Mi-
nistra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach
(Dz.U. 2013 poz. 532), moze rzutowaé na $wiadczenie pomocy psychologicznej nie tylko dla
samych uczniow, ale takze ich rodzicéw, jak i nauczycieli, ktorzy takze w wielu przypadkach jej
potrzebuja.

Niezmiernie wazng kwestig jest rowniez edukowanie rodzicow w sprawie udzielanego wspar-
cia psychologicznego, gdyz czesto nie wyrazajg oni zgody na uczestniczenie dziecka w konsulta-
cjach psychologicznych. Obecne prawo obowigzujgce w Polsce nie daje zadnej mozliwosci mlo-
demu czlowiekowi niemajgcemu pelnoletnosci na korzystanie zaréwno z pomocy psychologa
czy - w trudniejszych przypadkach - psychiatry bez zgody opiekunéw prawnych. Nawet jezeli
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on sam bardzo tego potrzebuje i wie, Ze takie wsparcie jest mu w danym momencie potrzeb-
ne. W zwigzku z tym psycholog, a zwlaszcza lekarz, nie przyjmie niepelnoletniego na badanie
bez zgody opiekunéw ze wzgledu na wiele ewentualnych konsekwencji prawnych, az do utraty
prawa do wykonywania zawodu. Wyjatek stanowia sytuacje kryzysowe, gdzie moze zachodzi¢
podejrzenie zagrozenia zycia mlodego czlowieka lub innych oséb bedacych w jego otoczeniu.

Organizacje pozarzagdowe moga stanowi¢ znaczace uzupelnienie w pracy psychologa szkol-
nego, zwlaszcza przy takich niedoborach kadrowych, jakie zostaly przedstawione w niniejszym
artykule na podstawie przeprowadzonych badan przez instytucje do tego uprawnione. Tym
bardziej, Ze wiele proponowanych przez nich dziatan skierowanych jest nie tylko do samej mto-
dziezy, ale réwniez ich rodzicow, jak i nauczycieli, i samego srodowiska lokalnego, w ktérym
funkcjonuje szkota, o czym zostalo juz wspomniane. Réwniez, co bardzo wazne, §wiadczg dla
nich ustugi nie tylko psychologowie, ale takze psychoterapeuci, pracownicy socjalni, pedagodzy
czy tez lekarze psychiatrzy.

Czes$¢ organizacji pozarzagdowych ukierunkowanych jest w gtéwnej mierze na wsparcie spo-
teczenstwa w zakresie zdrowia psychicznego. Wiele z nich udostepnia szereg materialow edu-
kacyjnych, ktére mozna dowolnie spozytkowac na potrzeby szkoly. Kwestia ich kreatywnego
wykorzystania przy wsparciu psychologa szkolnego zalezy w duzej mierze od niego samego,
0sob zarzadzajacych dang szkolg, jak i odbiorcow, do ktorych tresci s adresowane.

Istotng kwestia jest takze samo wspomaganie organizacji pozarzadowych, chociazby przez
dotacje samorzadowe, panstwowe czy tez osoby fizyczne. Wiele stowarzyszen, fundacji zmaga
sie z problemami finansowymi, jak i sprzetowymi, oraz z brakiem o0séb chetnych do bezinte-
resownego dziatania (Charycka, Gumkowska, 2018). Trudno sobie wyobrazi¢, jak dotkliwe dla
calego spoteczenstwa byloby zaprzestanie dzialalno$ci organizacji na co dzien zajmujacych sie
wsparciem psychologicznym.

Obecna sytuacja zwigzana z pandemia koronawirusa wplywa na wszystkie dziedziny zycia,
zwlaszcza na system o$wiaty, ktory w duzej mierze (stan na 21.02.2021 r.) pracuje w trybie zdal-
nym. Trudne jest to nie tylko dla nauczycieli, rodzicéw, ale takze uczniéw, ktérzy wiele godzin
spedzaja przed elektronicznymi ekranami, w dodatku z maksymalnymi ograniczeniami, jezeli
chodzi o nawigzywanie relacji miedzyludzkich. Pokazujg to juz wyniki badania, na przyktad
przeprowadzonego w 34 szkotach, w tym podstawowych i ponadpodstawowych z calej Polski
(Ptaszek, Bigaj, Debski, Pyzalski, Stunza 2020). Poczatek badania metoda sondazu diagnostycz-
nego rozpocza! sie 12 maja, a zakonczyl 12 czerwca, a swym zakresem objal nie tylko uczniow
(N=1284), ale réwniez rodzicéw (N=979), jak i nauczycieli (N=671) (tamze). Byt to okres, gdy
edukacja zdalna w jakims stopniu byla juz unormowana, przynajmniej w zakresie narzedzi do
pracy online, jak i stosownych przepiséw dostosowanych do nowej szkolnej rzeczywistosci. We-
dlug uzyskanych wynikow (tamze) zaréwno uczniowie, rodzice, jak i nauczyciele jednoznacz-
nie wskazali, ze ich samopoczucie psychiczne i fizyczne uleglo pogorszeniu w poréwnaniu do
czasu przed pandemia. Ponad 60% nauczycieli twierdzilo, ze czulo si¢ gorzej zaréwno fizycznie,
jak i psychicznie. Podobnie ocenili zmeczenie rodzice, wéréd ktérych ponad 40% odczuwato
negatywnie skutki edukacji zdalnej. Jedna trzecia uczniéw, ktora wziela udzial w badaniu, do-
swiadczala przygnebienia (28,4%), smutku (28,9%), jak i samotnosci (27,4%). Pomimo tego, ze
prawie potowa badanej mlodziezy znacznie gorzej znosita nauke online, to na uwage zastuguje
fakt, ze co pigty podczas jej trwania deklarowal, ze czuje si¢ lepiej (tamze).
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Jednym ze znaczacych problemoéw, jaki ujawnit si¢ w badaniu (tamze), byto korzystanie
z mediow elektronicznych w sposéb, ktore negatywnie moze odbi¢ si¢ zaréwno na zdrowiu
psychicznym, jak i fizycznym ich uzytkownikéw. Odpowiedzi czesto i bardzo czgsto wskazy-
wane przez badanych moga $wiadczy¢ miedzy innymi o tym, ze réwnowaga pomiedzy praca
(nauczyciele i rodzice) i nauka (mlodziez), a samym odpoczynkiem i czasem potrzebnym na
regeneracje byla znacznie zaburzona. Oto kilka wybranych zdan wskazywanych przez biora-
cych udzial w badaniu (tamze):

pozostawatem/am w ciaglej gotowosci do odbierania polaczen i powiadomien, miatem/am dosy¢ siedzenia
przy komputerze/smartfonie, czulem/am si¢ przeladowany/a informacjami, czutem/am si¢ rozdrazniony/a
z powodu ciaglego uzywania internetu, komputera, smartfona, korzystalem/am z narzedzi ekranowych tuz
przed pojsciem spac, bolala mnie glowa od ciaglego korzystania z narzedzi ekranowych i internetu, mialem/
am problemy z koncentracja z powodu korzystania z internetu i narzedzi ekranowych.

Innym ciekawym badaniem, ktére moze stanowi¢ znaczace uzupelnienie tematu zdrowia psy-
chicznego mlodziezy w edukacji online, s3 dane uzyskane przez Fundacje Edukacji Zdrowotnej
i Psychoterapii (Biatecka, Gil, 2020). Ukierunkowane ono zostato tylko i wytacznie na mlodych
ludzi i ich samopoczucie. Warto$ciag dodatnig tego badania jest zrealizowanie go w dwoch od-
stepach czasowych, zaréowno w maju (N=281, 10-18 lat), jak i grudniu 2020 r., (N=906, w tym
N=806, wiek oséb 10-18 lat oraz N=100, wiek osob 18-26 lat) (tamze). Juz podczas majowych
badan potwierdzilo si¢ to, co bylo widoczne i przytaczane wczesniej w wynikach raportu spo-
rzadzonego przez Ptaszek, Bigaj, Debski, Pyzalski, Stunza (2020), a mianowicie problematyczne
korzystanie z mediéw elektronicznych. Ponad 50% nastolatkéw miata problemy ze snem, a 40%
z nich zauwazala objawy uzaleznienia od internetu (Bialecka, Gil, 2020). Podczas drugiej fali
pandemii, jak i ponownego zamknigcia placowek oswiatowych, autorki badania (tamze), otrzy-
mywaly informacje od dyrektoréw szkol, ze uczniowie przestajg angazowac sie w nauke, nawet
ci, ktorzy byli wybitnie uzdolnieni i doskonale sobie radzili podczas pracy stacjonarnej. Bylo
to powodem do przeprowadzenia drugiej czesci badania w grudniu. Uzyskane wyniki (tamze)
zmuszajg do refleksji i stawiania pytan, co bedzie dalej z samopoczuciem nastolatkéw w przy-
padku dalszego przedtuzania nauki online. Ponad polowa badanych (57%) miewala mysli samo-
bdjcze, a 75% z nich martwilo si¢ o przyszlos¢. Réwniez, jak w przypadku danych majowych,
mlodziez miala problemy ze snem (62%) i czuta wigkszg nerwowos¢ i rozdraznienie (70%).

Ciekawe bylo pytanie otwarte, ktore dotyczylo tego, co jeszcze mtodzi ludzie chcieliby prze-
kaza¢ dorostym o ich aktualnej sytuacji (tamze). Najczesciej pisali oni o zlym stanie psychicz-
nym, problemach z naukg zdalng, jak i izolacja spoleczng. Na dalszych miejscach znalazlo si¢
spedzanie duzej ilosci czasu przed elektronicznymi ekranami czy tez samo przecigzenie obo-
wigzkami. Warto takze wspomnie¢, ze $rednio mlodziez spedzata przy urzadzeniach elektro-
nicznych, zaréwno w badaniu majowym, jak i grudniowym, 9 godzin dziennie (tamze).

Zaprezentowane przykladowe badania w zakresie edukacji zdalnej i samego samopoczucia
catego srodowiska o$wiatowego w czasie jej trwania jeszcze bardziej uwidaczniaja, jak waz-
ng i potrzebnag role w samej szkole moze pelni¢ osoba na stanowisku psychologa, szczegdlnie
w udzielaniu wsparcia i podejmowaniu dziatan interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych.
Réwniez, co jest wazne, na wiele probleméw ujawnionych podczas badan nad edukacja zdalna
juz w znacznym stopniu odpowiadajg organizacje pozarzadowe, miedzy innymi przeprowa-
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dzajac liczne warsztaty dla nauczycieli, rodzicow, jak i mlodziezy, dotyczace odpowiedzialnego
i zrownowazonego korzystania z mediéw elektronicznych. Na dowdd mozna przytoczy¢ spe-
cjalnie do tego stworzong strone przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site, koncentrujaca si¢ w ca-
tosci na edukacji i wsparciu migdzy innymi rodzicow w Tworzeniu Domowych Zasad Ekrano-
wych (FDDS, 2020).

Jak funkcjonuja placowki o$wiatowe w dobie pandemii, gdzie nie ma osobnego stanowiska
ukierunkowanego tylko i wylacznie na pomoc drugiemu czlowiekowi (psycholog, pedagog)?
Hipotetycznie mozna zakladacd, ze wiele zadan z zakresu dziatan psychologiczno-pedagogicz-
nych zostala scedowana na samych nauczycieli przedmiotowych, jak i instytucje pozaszkolne,
w tym poradnie psychologiczno-pedagogiczne, ktdre sa znacznie obcigzone. Tym bardziej war-
to po raz kolejny zastanowic sig, jak wazng role moga odegra¢ organizacje pozarzadowe w za-
kresie wsparcia psychicznego dzieci i mlodziezy.

Jaka bedzie przysztos¢ edukacji? Trudno jest jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie. Nie-
mniej jednak pomimo nauki zdalnej i wielu probleméw z nig zwigzanych koronawirus wymusit
na edukacji otworzenie si¢ w wigkszym stopniu na nowe technologie i wykorzystywanie ich
w procesie ksztalcenia, w tym $wiadczeniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Jest to dla
wielu jej odbiorcow zdecydowanie wygodniejsze, zwlaszcza gdy mieszkajg oni w znacznej od-
legtosci od szkoty, a mtody czlowiek nie zawsze moze mie¢ mozliwos¢ dotarcia na konsultacje
z psychologiem w formie stacjonarnej. Dotyczy to takze reszty srodowiska oswiatowego. Jed-
nym stowem wsparcie psychologiczno-pedagogiczne moze by¢ swiadczone nie tylko stacjonar-
nie, ale réwniez online, takze po opanowaniu pandemii.
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DZIECKO
JAKO WOLONTARIUSZ

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie, jakie funkcje moze petnic¢ i pelni wolontariat w spo-
teczenstwie, co sklania ludzi do pomagania innym, co faczy wolontariat i edukacje¢ oraz opis:
wiedzy o wolontariacie, dzialan wolontariackich podejmowanych przez uczniéw szkdt pod-
stawowych klas 6-8 (a takze ocena gotowosci do zaangazowania si¢ w tego typu aktywnos¢)
i motywow podejmowania (badz nie) roli wolontariusza/wolontariuszki.

Na podstawie zrédet zastanych oraz wywotanych nalezy powiedzie(, ze lista pozytywnych funk-
cji, ktére pelni wolontariat, jest bardzo dluga — podkresla si¢ m.in., Ze szczeg6lnie mtodziezowy
wolontariat moze by¢ skutecznym narzedziem ksztaltowania postaw prospotecznych, przy-
nosi mndstwo korzysci uczniom, nauczycielom i stronie otrzymujacej pomoc; ze organizacje
pozarzadowe odgrywaja coraz istotniejsza role w edukacji. Wyniki badan pokazuja, iz rézne
motywy towarzyszg wolontariuszom w réznym wieku. Badania wlasne pozwolily na dokona-
nie ogdlnego wgladu w obszar wolontariackich dziatan ucznidow i uczennic i ukazaly, ze cho¢
wiegkszos¢ z nich nie jest lub nigdy nie byla wolontariuszem/wolontariuszka, to dysponujg oni
wiedzg o wolontariacie i wybranych aktywnosciach, ktore mozna podjaé w jego ramach. Naj-
cze$ciej uczestnicza w wolontariacie organizowanym na terenie wlasnej szkoty. W grupie os6b
badanych nieuczestniczacych w wolontariacie ponad potowa chciataby podja¢ tego typu aktyw-
no$¢. Glownym powodem angazowania si¢ badanych uczniéw w wolontariat jest che¢ niesienia
pomocy innym ludziom (a takze — cho¢ rzadko o tym wspominano - zwierzetom), a gléwnym
powodem nieangazowania — brak czasu.

SEOWA KLUCZOWE
edukacja, uczen, wolontariat, wolontariusz.

WPROWADZENIE

Wolontariusz to osoba fizyczna, ktora ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje $wiadcze-
nia na zasadach okreslonych w Ustawie o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873). ,Wolontariat jest formg udzielania sie jednego czlowieka drugiemu
w obrebie spoleczenstwa” (Schulz, 2015, s. 49). Centrum Wolontariatu ujmuje wolontariat jako
»$wiadomg, dobrowolng dziatalno$¢ podejmowang na rzecz innych, wykraczajaca poza wigzy
rodzinno-kolezensko-przyjacielskie” (http://wolontariat.org.pl/). Wolontariuszem mozna zo-
sta¢ w kazdym wieku i realizowac si¢ w najbardziej odpowiednim dla siebie obszarze (kultura,
edukacja, ekologia, zycie religijne, ochrona zwierzat, ratownictwo i ochrona ludnosci itd.).
Wskazuje sie, ze dzialania o charakterze wolontariackim stale powigkszaja swoj zasieg, ze
wolontariat jest juz dosy¢ mocno osadzony w rzeczywisto$ci wspolczesnego $wiata (np. Jurczak,
2011, s. 11; Stania, 2019, s. 233), ze jest m.in. waznym i znaczacym elementem nie tylko budo-
wania spoleczenstwa obywatelskiego - ,,to forma budowania aktywnego, otwartego i sSwiadome-
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go spoteczenstwa obywatelskiego” (Gruszczynska, Zacharska-Blaszczyk, 2016, s. 31). Wplywa
na ksztaltowanie kapitalu spolecznego w Polsce, jest ,,skuteczng metoda budowania wiezi spo-
tecznych, szansg rozwoju osobistego. (...) skuteczna metodg rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych. (...) wychodzi poza ramy egocentryzmu i konsumpcjonizmu. (...) jest warto$cig sama
w sobie” (Lesniewska, 2016, s. 35, 38, 42), stwarza wolontariuszowi szans¢ rozwijania wlasnych
zainteresowan, pasji, zdobywania do$wiadczenia czy doskonalenia zawodowego, ,jest forma
dzialania, ktore pozwala jednostce doswiadczy¢ wgladu w siebie, odkrycia i rozwijania wlasne-
go ja, odnalezienia sensu wlasnego istnienia. (...) stanowi forme Zyciowej pasji, pomystu na
zycie, na osobiste spelnienie, do§wiadczenie szczescia i satysfakeji, czynigc jednoczesnie dobro
i wsparcie wszystkim potrzebujacym” (Olubinski, 2005, s. 51; Kromolicka, 2008, s. 2018-2019,
za: Lubranska, Zawira, 2017, s. 161), ,,oprdcz sily fizycznej cztowieka angazuje rowniez jego in-
telekt oraz emocje. Pozwala wykaza¢ si¢ indywidualno$cia, inicjatywa, a w szczegdlnosci odczu-
wac rado$¢” (Gruszczynska, Zacharska-Blaszczyk, 2016, s. 32-33). Jednak w Polsce wolontariat
cieszy si¢ umiarkowang popularnoscia (Kata, 2017, s. 5), a liczba 0séb zaangazowanych spo-
tecznie w naszym kraju nie wypada najlepiej na tle miedzynarodowym' i ocenia si¢, ze jest ona
niewystarczajaca w stosunku do istniejacych potrzeb (Lesniewska, 2016, s. 39; www.ngo.pl; CAF,
2019; Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2018; Stania, 2019, s. 234). Warto dodac¢, ze 36% organizacji
pozarzadowych dziata wylacznie dzigki pracy spotecznej, a 63% z nich angazuje wolontariuszy
i wolontariuszki, przy czym rocznie ich przecietna liczba wynosi 6 oséb, a potowa z nich (tzn.
3 osoby) dziala regularnie — co najmniej raz w miesigcu; poza najbardziej dotkliwymi problema-
mi organizacji zwigzanymi z zapewnieniem ich materialnego funkcjonowania ro$nie réwniez
znaczenie tych, ktore dotycza kapitalu ludzkiego: 68% organizacji widzi problem braku ludzi
gotowych do bezinteresownego zaangazowania, 52% — utrzymania personelu oraz 47% — wypa-
lenia liderow (Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2018).

Najnowsze badania CBOS (2020) ukazujg, ze deklarowane przez Polakéw zaangazowanie
w dzialalnos$¢ spoteczng w wiekszosci organizacji obywatelskich (stowarzyszenia, fundacje,
zwigzki, samorzady, partie, kluby, komitety, ruchy itd.) jest stabilne i nawet nieco wyzsze (cho¢
nie we wszystkich obszarach) niz w badaniu przeprowadzonym w roku 2018, przy czym owo
zaangazowanie najbardziej wzroslo w organizacjach dzialajacych na rzecz potrzebujacych
dzieci, a najwidoczniej zmniejszylo sie w organizacjach, ruchach religijnych, koscielnych,
wspolnotach parafialnych (tamze, s. 1). Respondenci najczgsciej poswiecaja swoj czas na prace
spotecznag w ramach organizacji charytatywnych i aktywnos¢ ta znaczaco rosnie od kilku-
nastu lat (tamze, s. 3-4). Ogdlny wskaznik spotecznej aktywnosci w organizacjach i stowa-
rzyszeniach jest wyzszy niz w 2017 r.; spotecznicy (osoby angazujace si¢, poza dobrowolna
dzialalno$cig w organizacjach obywatelskich, takze w nieodplatng prace na rzecz wspdlnoty
lokalnej i 0s6b potrzebujacych) w roku 2019 stanowili ponad potowe (51%) ogétu dorostych
obywateli (tamze, s. 7, 10). Ponadprzeci¢tne zaangazowanie religijne, wyzsze wyksztalcenie,
znaczgca pozycja zawodowa, relatywnie najwyzsze zarobki oraz status ucznia lub studenta to

! Polska w badaniach przeprowadzonych przez CAF zaj¢la 86 miejsce na 126 uwzglednionych krajow, przy czym
w przeprowadzonym sondazu zadawano trzy pytania: czy w ciggu ostatniego miesigca respondent pomdgl niezna-
jomej osobie, czy przekazal pieniadze na cele charytatywne, czy poswiecit swoj czas na dobrowolng prace na rzecz
organizacji.
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cechy, ktore sprzyjaja aktywnosci w organizacjach i ogolnie dziatalnosci spolecznej Polakow
(tamze, s. 10).

Dlaczego ludzie pomagaja innym ludziom - wykonuja nieodplatng prace na rzecz oséb be-
dacych w potrzebie, dotknietych problemami spolecznymi czy podejmuja inng dziatalno$¢ po-
$rednio skierowang na drugiego czlowieka (np. na rzecz ochrony srodowiska)? Odpowiedz na
to pytanie nie jest tatwa.

W literaturze przedmiotu za najczesciej wymieniane zrodta zachowan prospotecznych uzna-
je sie: motywacje egocentryczng, w $wietle ktorej cztowiek pomaga potrzebujacym, poniewaz
czerpie z tego korzysci lub w ten sposob chce stworzy¢ pomyslny dla siebie uktad okolicznosci
zewnetrznych (przy czym moga to by¢: korzysci osobiste czy che¢ zabezpieczenia si¢ przed nie-
pozadanymi dla niego ewentualnos$ciami); motywacje empatyczng — czlowiek pomaga innym
ludziom, poniewaz w ten sposob zmniejsza albo niweluje przykre stany napiecia wywolywane
w nim przez widok osoby cierpigcej oraz motywacje normatywng, ktéra wynika z internalizacji
(uwewnetrznienia) norm moralnych i dazenia do zachowania zgodnego z tymi normami, a wiec
do wypelniania obowigzkéw w nich zawartych (Wyszynska, 2008, s. 205, za: Schulz, 2015, s. 50-
51). Wskazuje sie takze na inne koncepcje, np. R. Cialdiniego, ktéry uwaza, ze gléownym moty-
wem zachowan prospotecznych jest realizacja okreslonego celu, ktérym moze by¢: wlasne dobro,
np. uzyskanie korzysci materialnych; podwyzszenie swojej pozycji spotecznej i zdobycie aproba-
ty; zarzadzanie wlasnym wizerunkiem - samoocena w oparciu o dziatania oraz to, jak postrzegaja
nas inni; radzenie sobie z wlasnymi emocjami i nastrojami - redukcja napiecia emocjonalnego
(Wyszynska, 2008, s. 206-207, za: Basinska, Nowak, 2010, s. 12). K. Segiet uwaza z kolei, ze zacho-
wania prospoleczne wolontariuszy sa inspirowane nastepujacymi motywacjami: altruistyczna,
zadaniowg, ideologiczng, egoistyczng oraz afiliacyjna (Segiet, 118-119, za: Pulinska, 2012, s. 22).
Wyréznia sie takze motywacje zewnetrzne i wewnetrzne (o charakterze niespecyficznym i specy-
ficznym); motywacje normocentryczna i autoteliczng; méwi si¢ o motywach endocentrycznych
i egzocentrycznych (Pulinska, 2012, s. 27). Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na propozycije
zredukowania wspomnianych powyzej motywéw dziatania do okreslonych metodologicznych
determinantéw wplywajacych na motywacje podejmowania dzialalnosci altruistycznej i prospo-
tecznej autorstwa J. Kromolickiej. Wyréznita ona kilka czynnikéw uzytecznych w przeprowadze-
niu badan nad wolontariatem: czynniki osobowosciowe (,,osobowo$¢ altruistyczna’), zdolnos¢
do empatii i silne poczucie odpowiedzialnosci osobistej, czynniki pozaaltruistyczne (zdobywanie
wiedzy, rozwoj zainteresowan, wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci), czynniki spoleczne i kul-
turowe (proces socjalizacji, wyznawany system wartosci, normy, tradycje lub religia) oraz czynni-
ki sytuacyjne (np. faza zycia, aktywnos¢ zawodowa, plany zyciowe) (tamze).

Wyniki badan ukazujg, ze r6zne motywy towarzysza wolontariuszom w réznym wieku: mo-
ralno$¢, religijnos¢ lub czynniki polityczne to przestanki dominujace wérod przedstawicieli
$redniej i pdznej dorostosci, natomiast che¢ wzbogacenia doswiadczenia oraz ksztaltowania
nowych umiejetnosci — wsréd mtodszych wolontariuszy. W akcjach o szerokim, ogoélnokrajo-
wym zasiegu chetniej biora udzial uczniowie i studenci; dzialania zwigzane z ekologia, ochrona
srodowiska to te, w ktore czesciej niz starsi angazujg si¢ osoby do 25 roku zycia (Lubranska,
Zawira, 2017, s. 164).

Celem artykulu jest odpowiedz na pytanie, jakie funkcje moze pelni¢ i pelni wolontariat
w spoleczenstwie, co sktania ludzi do pomagania innym (co powyzej juz uczyniono), co taczy
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wolontariat i edukacje oraz opis wiedzy o wolontariacie i dzialan wolontariackich podejmowa-
nych przez uczniéw szkoét podstawowych (a takze ocena gotowosci do zaangazowania si¢ w tego
typu aktywno$¢) i motywow podejmowania (badz nie) roli wolontariusza/wolontariuszki.

WOLONTARIAT A EDUKACJA
- STAN PRAWNY, FORMY AKTYWNOSCI WOLONTARIACKIE],
FUNKCJE WOLONTARIATU MLODZIEZOWEGO

»Co wlasciwie edukacja ma wspdlnego z wolontariatem? Czemu szkota ma si¢ do tego mie-
szac? I czy przypadkiem nie jest tak, ze wolontariat odcigga od prawdziwej nauki, bo zajmuje
sporo czasu i nie przekltada si¢ na szkolne osiagniecia...” — zaczepnie stawia takie pytania Alicja
Pacewicz, wiceprezeska Centrum Edukacji Obywatelskiej w Warszawie (Pacewicz, b.d.). Odpo-
wiedzi na te pytania brzmig nastepujaco: bardzo duzo; bo to przynosi wymierne korzysci; nie.

Ocenia sie, ze organizacje pozarzadowe ,,rozumiane szeroko, jako grupy dobrowolnie zrzeszo-
nych obywateli, stanowia, wraz z wolnymi i demokratycznymi wyborami oraz samorzadnoscia
terytorialng, zasadnicze filary, na ktorych opiera si¢ demokratyczne panstwo” (Staskiewicz, 2017,
s. 166), odgrywaja coraz istotniejsza role w edukacji. Wskazuje sie na wiele korzysci wspolpracy
z organizacjami pozarzagdowymi dla uczniéw, nauczycieli, rodzicéw oraz szkoty. Wigkszo$¢ or-
ganizacji pozarzadowych korzysta z pracy wolontariuszy - to ich najwazniejszy zasob, a z dru-
giej strony najbardziej popularnym rodzajem wolontariatu jest ten realizowany w organizacjach
pozarzagdowych. Wolontariuszem moze zosta¢ uczen w kazdym wieku, réwniez niepelnoletni
- w tym przypadku wymagana jest zgoda rodzica na uczestnictwo w tego typu dzialalnosci, bez
wzgledu na posiadane doswiadczenie. ,, Iylko podmioty wymienione w art. 42 ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie mogg legalnie organizowac wolontariat - sg to orga-
nizacje pozarzadowe (w ramach dziatalnosci przewidzianej ich statutem, wylaczajac dziatalnos¢
gospodarcza), koscioly, zwigzki wyznaniowe, spétdzielnie socjalne, kluby sportowe, urzedy, rady
gminne, szkoly, przychodnie itp” (Wojcieszak, 2017, s. 18).

O ile wczesniejsze przepisy zawarte w Ustawie o systemie oswiaty w niewielkim zakresie od-
nosily sie do zasad organizowania wolontariatu, o tyle nowe przepisy Ustawy Prawo oswiatowe
(2016) czynig to w wiekszym stopniu: aktualne przepisy prawa oswiatowego nie tylko zezwalaja
na nawigzywanie wspolpracy pomiedzy placéwkami oswiatowymi a wolontariuszami, ale wrecz
do niej zachecajg (www.kuratorium.waw.pl). Jednym z zadan systemu o$wiaty jest ksztaltowanie
u uczniéw postaw prospolecznych, w tym przez mozliwo$¢ udzialu w dziataniach z zakresu wo-
lontariatu, sprzyjajacych aktywnemu uczestnictwu uczniéw w zyciu spotecznym (Prawo oswia-
towe, 2016, art. 1 pkt 12). Wsrdd zadan dyrektora szkoly wymienia si¢ stwarzanie warunkéw do
dziatania w szkole wolontariuszy, stowarzyszen i innych organizacji, w szczegélnosci organizacji
harcerskich, ktérych celem statutowym jest dzialalnos¢ wychowawcza lub rozszerzanie i wzbo-
gacanie form dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej, opiekunczej i innowacyjnej szkoly czy
stwarzanie w szkole lub placéwce takich warunkow dla wolontariuszy, aby wspoétpraca prowadzi-
ta do poszerzania i wzbogacania form dzialalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej
szkoly lub placowki (tamze: art. 68 ust. 1 pkt 9). Samorzad uczniowski w nowych regulacjach
otrzymal wigksze kompetencje do wspotorganizowania dziatan wolontariackich (tamze: art. 85
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ust. 6). W statucie szkoly musi by¢ okreslony sposdb organizacji i realizacji dzialan w zakre-
sie wolontariatu. Dodac¢ nalezy, ze podstawowe formy dzialalnosci dydaktyczno-wychowawczej
szkoly moga by¢ prowadzone z udzialem wolontariuszy (co obejmuje takie zajecia, jak: rozwi-
jajace zainteresowania i uzdolnienia, dydaktyczno-wyréwnawcze, specjalistyczne, organizowa-
ne dla uczniéw wymagajacych szczegdlnego wsparcia w rozwoju lub pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej oraz rewalidacyjne dla uczniéw z niepelnosprawnoscia). Rowniez w podstawie
programowej ksztalcenia ogélnego podkresla sig, ze zadaniem szkoly jest: rozwijanie postaw
obywatelskich oraz spotecznych uczniéw, w duchu akceptacji i szacunku do drugiego cztowieka;
tworzenie warunkéw do rozwijania komunikacji i wspdtpracy w grupie - takze w srodowiskach
wirtualnych; przygotowanie i zachg¢canie do podejmowania dzialan na rzecz $rodowiska szkol-
nego i lokalnego, w tym do angazowania si¢ w wolontariat; rozwijanie u uczniow kreatywnosci
i przedsigbiorczosci poprzez udzial w projektach zespotowych lub indywidualnych oraz stoso-
wanie innowacyjnych rozwigzan programowych, organizacyjnych i metodycznych (Rozporza-
dzenie MEN, Dz.U. 2017 poz. 356). ,Wolontariat, jako dzialanie pomocowe na rzecz innych oraz
okazja do zaangazowania ucznia, moze by¢ takze traktowany jako jedna z alternatywnych stra-
tegii wspierajacych procesy nakierowane na zmiany w funkcjonowaniu uczniéw i spolecznosci
szkolnej, pozadane z punktu widzenia zalozen profilaktyki szkolnej” (Wojcieszak, 2017, s. 24).
Wolontariat szkolny ma charakter altruistyczny oraz staly (obejmuje systematycznie oferowane
wsparcie i wykonywanie pracy, a wigc wymaga wstepnego przygotowania, rozplanowania w cza-
sie i ciaglosci zobowigzania) i jest formg aktywnosci uczniéw rozumiang jako ,,inicjatywa i dzia-
tanie, w ramach ktérej mtodzi ludzie udzielajg wsparcia innym - swoim réwiesnikom, osobom
potrzebujacym czy spotecznosci lokalnej” (Kata, 2017, s. 4). Kilka lat temu m.in. w Centrum
Wolontariatu opracowano szczegélowe wskazowki dotyczace organizacji szkolnego wolonta-
riatu — przede wszystkim w ramach szkolnych klubéw wolontariuszy, chociaz mozna wskaza¢
i inne jego formy, takie jak: szkolne koto wolontariatu, sekcje w ramach Samorzadu Uczniow-
skiego, wolontariat uczniéw w instytucjach zewnetrznych czy tandemy wolontariackie (tamze,
s. 24-27), a od reformy edukacji w 2017 r. takze rady wolontariatu (por. Calek, 2018).

Podkresla sie, ze pozytywnym zjawiskiem jest promowanie wolontariatu wsréd ucznidow
przez szkole w ramach jej wychowawczych zadan albo poprzez tworzenie wlasnej, szkolnej
oferty wolontariatu dla uczniéw lub posredniczenie w przekazywaniu ofert réznych instytucji
zewnetrznych, ktore poszukujg wolontariuszy (GUS, 2017, s. 22). ,Wolontariat moze i powinien
by¢ powigzany z programami nauczania i programem profilaktyczno-wychowawczym szkoly —
wtedy jego oddziatywanie bedzie bardziej intensywne, systemowe i trwate. Nie musi by¢ nudny
ani zmudny, moze wigza¢ si¢ z pasjami i zainteresowaniami dzieci i mlodych ludzi” (Pacewicz,
2017, s. 10).

Wolontariat charytatywny (wspierajacy konkretng osobe, grupy oséb lub zwierzeta), wolon-
tariat na rzecz rowiesnikow lub szkolnej spolecznosci (uczniowie wspieraja kolegdw i kolezan-
ki), wolontariat lokalny (pomoc osobom lub instytucjom ze $rodowiska lokalnego), wolonta-
riat kulturalny (realizowany w instytucji lub organizacji o profilu kulturalnym), e-wolontariat
(wolontariat na odleglos¢, wykorzystujacy internet) oraz najszybciej rozwijajacy sie wolontariat
sportowy (wolontariusze wspierajg dzialania organizacji, stowarzyszen, klubéw zajmujacych
sie sportem) - to formy aktywnosci, w ktére mogg si¢ zaangazowac osoby chetne (GUS, 2017,
s. 13-15).
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Glosi sie, ze wolontariat moze pelni¢ istotna, korzystng role w rozwijaniu osobowosci nie
tylko dojrzalych oséb, ale takze mlodziezy® w okresie dojrzewania (Gruszczynska, Zacharska-
-Blaszczyk, 2016, s. 32), ze szczegdlnie mlodziezowy wolontariat moze by¢ skutecznym narze-
dziem ksztaltowania postaw prospotecznych, bowiem ,czas dojrzewania czlowieka w sposob
naturalny sprzyja rozwijaniu checi pomagania innym. Podczas tego etapu wzrasta rola rowie-
$nikéw i mlody czlowiek zyskuje samodzielnos¢, pojawia si¢ zainteresowanie §wiatem i jest on
otwarty na nowe doswiadczenia. Wolontariat moze by¢ reakcja na potrzeby mlodych ludzi.
Mlodziez ma sporo czasu wolnego do wykorzystania na pozaszkolne pasje, marzenia i zainte-
resowania. Nie musi po$wigca¢ wiekszosci swojego dnia na prace zawodows. Z tego powodu
moze w petni wykorzysta¢ ten czas na zajecie si¢ pomoca na rzecz innych” (Gruszczynska, Za-
charska-Blaszczyk, 2016, s. 32-33). Uwaza si¢, ze (zorganizowany w sposdb wlasciwy) ,wolon-
tariat jest dla mlodego czlowieka Zrédlem lepszego poznawania siebie, pozwala na odkrywanie
wlasnych predyspozycji i ograniczen oraz stymulowanie pracy nad sobg, a stanowiac okazje
do nawigzywania relacji z innymi ludZzmi uczy nie tylko postawy otwartosci i zyczliwosci, ale
takze poszanowania godnosci drugiego cztowieka” (Braun, Jezioranski, 2013, s. 91), uczy kom-
petencji spolecznych i obywatelskich (Pacewicz, 2017, s. 8). Nalezy wspomnie¢, ze o tym, czy
dany uczen dostanie si¢ do wymarzonego liceum, decyduje liczba zgromadzonych przez niego
punktow - punkty za wolontariat moga zwigkszy¢ te liczbe (Rozporzadzenie MEN, Dz.U. 2017
poz. 610).

Wirod korzysci ptynacych z wolontariatu dla szkoly i nauczycieli wymienia si¢: wzbogacanie
warsztatu pracy, nauke cierpliwosci i pokory, podejmowanie ryzyka, pozytywne ,zarazanie’,
poznawanie swoich granic, rozwdj, rados¢, poczucie spelnienia, sprawstwa, promocje szkoty,
zmniejszenie liczby zachowan niepozadanych - profilaktyka pozytywna, a dla adresatéow po-
mocy: zainteresowanie, czas, relacje, wartosci niematerialne i materialne oraz rados¢ (Drze-
wiecka-Tymkiewicz, 2017).

ZALOZENIA METODOLOGICZNE I REALIZACJA BADAN.
CHARAKTERYSTYKA BADANYCH OSOB

W badaniu prezentowanym w artykule gtéwnym celem bylto poznanie: wiedzy o wolontariacie,
dziatan wolontariackich oraz motywacji i gotowosci do pelnienia (badz nie) roli wolontariusza/
wolontariuszki przez uczniow szkot podstawowych (klas 6-8); miato ono charakter eksploracyj-

no-opisowy.

2 Wsréd definicji mlodziezy w literaturze uwzglednia si¢ m.in. kryterium biologiczne — wiek; definicje te podaja
przedzialy wiekowe, ktore odnosza sie do okreslonych fazowych teorii rozwoju cztowieka. Wyrdznia sie np. okres
mlodosci (Kreutz: 11-21 lat), dojrzewania (Baley: 13-20 lat) czy dorastania (Zebrowska: 12-18 lat). Zdaniem Namy-
stowskiej okres dorastania rozpoczyna si¢ w momencie rozpoczecia dojrzewania, a jego koniec zalezy od indywidu-
alnych cech danej osoby, przy czym wyodrebnia sie tutaj trzy fazy: okres wczesnego dorastania (11-13 lat), srodkowa
faze dorastania (14-16 lat) oraz okres pdznego dorastania (17-19 lat) (Gtéd, Miotta, 2014, s. 326). Doda¢ nalezy, ze
W rozumieniu przyjetym w niniejszym artykule oraz zgodnym z rozumieniem zawartym w Ustawie z dnia 6 stycz-
nia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka, dzieckiem jest kazda istota ludzka od poczecia do osiagniecia pelnoletnosci
(Dz.U. 2000 nr 6 poz. 69).
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Sformulowano nastepujace pytania badawcze: Jaka jest wiedza ucznidéw i uczennic o wolon-
tariacie (z jakimi dziataniami kojarzy si¢ im wolontariat; czym, ich zdaniem, zajmuja si¢ wo-
lontariusze)? Czy uczniowie i uczennice pelnia/pelnili(-ty)/chcg pelni¢ role wolontariusza/wo-
lontariuszki? Dlaczego? Jakie znaczenie w podejmowaniu tego typu aktywnosci maja: osobiste
zainteresowania ucznia/uczennicy, jego/jej pasje; potrzeba przydatnosci czy che¢ zmiany $wiata
na lepszy, niesienia pomocy innym? Jakie znaczenie ma fakt, Ze dodatkowe punkty za wolonta-
riat mogg zwigkszy¢ punktacje decydujacg o tym, czy uczen/uczennica dostanie si¢ do wymarzo-
nego liccum? Gdzie badani realizujg/realizowali aktywnosci wolontariackie? Jakie?

Badania przeprowadzono w roku 2020 (w czasie epidemicznych zachorowan na terenie Polski
na COVID-19 i w warunkach zmian zasad funkcjonowania naszego spofeczenstwa, w tym sys-
temu edukacji) z wykorzystaniem techniki kwestionariusza ankiety online. W narzedziu badaw-
czym umieszczono cze$¢ pytan zastosowanych w badaniu przeprowadzonym w ramach projektu
»Szkolne Wolontariaty” zrealizowanego przez Regionalne Centrum Wolontariatu w Katowicach
w roku 2016, a finansowanego z srodkow Ministerstwa Edukacji Narodowej (MEN, RCW 2016).
Obok pytan pétotwartych i otwartych zawarto w nim réwniez metryczke®. Dobor proby byt celo-
wy — kryterium bylo posiadanie statusu ucznia szkoty podstawowej (klasy 6-8), zgoda na udziat
w badaniach (w tym zgoda dyrektora danej placoéwki na przeprowadzenie badan, co okazalo
sie duzg przeszkoda w przebiegu calego procesu badawczego ze wzgledu na brak odpowiedzi
ze strony 0s6b pelnigcych te funkcje). Otrzymano zwrot 144 formularzy od uczniéw i uczennic
klas 6-8. Weryfikacja wstepna oraz poglebiona pozwolita na poddanie analizie wszystkich kwe-
stionariuszy.

Do opracowania wynikow zastosowano oprogramowanie IBM SPSS; swobodne wypowiedzi
badanych poddano analizie tresci.

Ponad potowe badanych osdb (86) stanowity dziewczeta, niecaly potowe (58) — chlopcy; po-
nad potowa to mieszkancy srodowisk wiejskich (79 osob), niecata potowa — miejskich (65 oséb).
Srednia wieku w badanej prébie wyniosta 13,16 lat.

WYNIKI BADAN

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych uczniéow i uczennic nie jest wolontariuszem/wolontariusz-
ka (117 osob), pozostali pelnig te role (14 oséb) badz pelnili ja w przesztosci (13 osob). Do-
da¢ nalezy, ze wiekszo$¢ badanych jest badz byta wolontariuszem/wolontariuszka niecaly rok
(15 0s6b, w tym 5 — do dwdch tygodni), mniejszo$¢ — ponad rok (12 oséb, w tym 5 - 3 lata).
W odpowiedzi na pytanie o obecne lub byte miejsce realizowania wolontariatu najczesciej
wymieniano szkote (10 wskazan, w tym 4 - ,,Szkolne Koto Caritas”), bardzo rzadko parafie

* Pierwotnie planowano przeprowadzi¢ rowniez wywiady poglebione (jako II etap badan) z wybranymi celowo
uczniami/uczennicami, majacymi do$wiadczenie w pracy wolontariackiej (identyfikacja tych doswiadczen badanych
zostataby dokonana na podstawie analizy wynikéw danych uzyskanych w I etapie badan); docelowo do wywiadéw
indywidualnych dobierane miaty by¢ osoby zgodnie ze strategia doboru Pattona (za: Flick 2012) - doboru przypad-
kéw wedlug stopnia intensywnosci. Jednak, m.in. ze wzgledu na powyzej wspomniane uwarunkowania zewnetrzne,
zrezygnowano z ich realizacji.
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(2 wskazania) oraz w jednostkowych przypadkach: dom dziecka, hospicjum, pogotowie wete-
rynaryjne, udzial w projekcie ,Wielkoduchy” (program rozwoju wolontariatu w szkotach pod-
stawowych), w pracach Stowarzyszenia NA TAK, a takze udzial w organizowaniu zlotu starych
samochoddow, imprez sportowych i wydarzenia w ramach The Color Run; jedna osoba wspo-
mniala, Ze ,,53 to rozne miejsca’; jedna nie pamietata, gdzie odbywata wolontariat, jedna wska-
zala dwa miejsca pracy wolontariackiej, a pozostali badani nie udzielili precyzyjnej odpowiedzi
na zadane pytanie (6 przypadkow).

Wirod dziatan (niejednokrotnie podawano ich kilka w jednej odpowiedzi) podejmowanych
przez badane osoby w roli wolontariusza najczesciej wymieniano pomaganie/niesienie pomocy
(11 wskazan): potrzebujacym, w zajeciach dla oséb niepetnosprawnych, dzieciom w odrabianiu
zaje¢ domowych, chorym dzieciom, w przygotowywaniu plakatéw informacyjnych o zrzutkach
lub zachecajacych do niesienia pomocy, w $wietlicy szkolnej. Niemal réwnie czgsto wspominano
o udziale w zbidrkach (10 przypadkéw), wsrdd ktorych dominowaly zbidrki pieniezne (8 wska-
zan - dla domu bez barier, dla potrzebujacych, dla dzieci, dla chorych dzieci, na cele chary-
tatywne), natomiast zbiorki produktéw zywnosciowych czy upominkéw dla oséb samotnych
wymieniano sporadycznie (po 1 wskazaniu). Rzadziej wspominano o udziale w kiermaszach
(np. organizowanie stoisk, sprzedaz kartek $wigtecznych - 5 wskazan). Jeszcze rzadziej — o pako-
waniu badz dostarczaniu rzeczy (dla dzieci z domu dziecka lub dla zwierzat — 2 wskazania). Raz
wymieniono motywowanie innych do niesienia pomocy i raz nie udzielono odpowiedzi na za-
dane pytanie (,,jeszcze nie wiem”). A zatem w badanej grupie formg aktywnosci jest wolontariat:
charytatywny, na rzecz réwiesnikow lub szkolnej spotecznosci i lokalny.

Pomimo tego, ze wigkszos¢ badanych nie pelni i nie pelnifa roli wolontariusza - wszyscy
uczniowie i uczennice odpowiedzieli na pytanie o to, z czym najbardziej kojarzy im si¢ wolon-
tariat i tylko kilka oséb napisalo: ,,nie wiem” (3 przypadki). Analiza odpowiedzi na powyzsze
pytanie pokazuje, ze badani majg wiedz¢ o tym, czym jest wolontariat oraz ze zdecydowana
wigkszos¢ z nich ma pozytywne wyobrazenie o tego typu dzialalnosci. Najczesciej kojarza wo-
lontariat z pomocg niesiong innym (108 wskazan), znacznie rzadziej z praca, wykorzystywa-
niem do pracy bez wynagrodzenia (po 8 wskazan), nabywaniem doswiadczenia (4), uczeniem
sie czego$ nowego, robieniem czegos, co si¢ lubi, z ciekawym sposobem spedzania wolnego
czasu (po 3 wskazania), sposobem na zdobycie nowych znajomosci czy czyms$ niepowaznym
(po 1 wskazaniu). Pomaganie (3 przypadki, w tym ,,pomaganie biedniejszym, stabszym, niepet-
nosprawnym starszym itd.”, ,pomaganie zwierzetom”) — to odpowiedzi nielicznych badanych,
ktére pojawily sie w kategorii ,,inne”. Nikt nie kojarzy wolontariatu z marnowaniem czasu.

Réwniez wszyscy badani odpowiedzieli na pytanie o to, co ich zdaniem najczesciej robi wo-
lontariusz. O ile lista aktywnosci podejmowanych przez wolontariuszy byta dluga i obejmowata
réznorodne dzialania (badani mogli wybra¢ wigcej niz jedno), o tyle najwigcej osob wskazalo,
ze wolontariusz najczesciej zajmuje si¢ pomaganiem osobom starszym, chorym, z niepetno-
sprawnoscig (89 odpowiedzi), braniem udzialu w zbidrkach pienigznych lub rzeczowych (69)
czy pomaganiem osobom ubogim i potrzebujgcym (62). Rzadziej wskazywano na troske o zwie-
rzeta (44 odpowiedzi), jeszcze rzadziej na opiekowanie sie pacjentami w hospicjach (29), na
dziafania na rzecz ekologii i Srodowiska naturalnego (23), organizacje zaje¢ edukacyjnych dla
dzieci (21) czy wydarzen kulturalnych (18). Jeszcze mniej badanych uwaza, zZe wolontariusz to
osoba najczesciej angazujaca si¢ w e-wolontariat (15 odpowiedzi) czy wolontariat zagraniczny
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(12), a najmniej — podejmujgca dzialania w obszarze sportu (5), wykonujaca prace biurowe (4)
i w pojedynczym przypadku - angazujaca sie w akcje polityczne. Tylko kilka osob przyznalo, ze
nie potrafi odpowiedzie¢ na to pytanie (,,nie wiem” — 4 wskazania), a jedna - w kategorii ,,inne
odpowiedzi” napisala: ,,pomagajg”

Czy badani chcg pelni¢ role wolontariusza? Ponad potowa os6b z grupy tych, ktére w chwili
przeprowadzenia badan nie pelnily roli wolontariusza/wolontariuszki, chcialaby nim/nig zo-
sta¢ (77 ucznidéw/uczennic, przy czym niemal wszyscy z grupy tych, ktérzy maja juz za soba
doswiadczenia wolontariackie), mniejsza czes¢ (40 oséb) — nie chce, a najmniejsza (11 0sdb)
- nie jest zdecydowana w tej kwestii; dwie osoby nie odpowiedzialy na zadane pytanie. Badani
zostali poproszeni o uzasadnienie swojej odpowiedzi.

Wsrod motywdéw angazowania si¢ w wolontariat, wymienianych przez osoby, ktore sg wolon-
tariuszami oraz przez osoby, ktore byly badz nie, ale chcg by¢ wolontariuszem/wolontariuszka
(uwaga: badani czasami podawali wigcej niz jedng odpowiedz), dominowata che¢ niesienia po-
mocy innym ludziom (51 wskazan; dodac nalezy, ze — cho¢ rzadko — wspominano takze o checi
niesienia pomocy zwierzetom). Oto przyktad wypowiedzi tego typu:

Chciatam pomaga¢. Robienie czego$ dobrego dla innych daje mi duzg satysfakcje i rados¢, pomimo to nie je-
stem jeszcze wolontariuszka, cho¢ juz wielokrotnie szukalam réznych stron internetowych, na ktérych mozna
sie zapisac i niestety nie znalazlam nic zwigzanego z moja kategoria wiekowa.

Kolejnym, rzadziej wspominanym przez badanych motywem byla che¢ zdobycia punktéow
w celu dostania si¢ do dobrego liceum (6 0s6b); wskazywano réwniez na to, ze po prostu war-
to pomaga¢ innym (bo na przyklad mozna zmieni¢ czyjes$ zycie na lepsze — 4 osoby); ze kto$
z najblizszego otoczenia potrzebowal pomocy i stad zrodzilo sie zainteresowanie wolontariatem
(niepetnosprawny kuzyn, chory kolega/kolezanka — 3 wskazania); Ze to moze by¢ fajne zajecie/
ciekawe spedzanie czasu (np. zamiast przy komputerze — 3 wskazania) czy ciekawe doswiad-
czenie oraz sposob na zaspokojenie potrzeby pomagania innym (po 2 wskazania); podnoszono
takze kwestie zamilowania do zwierzat, bo na przyklad praca w schronisku moze rekompen-
sowa¢ brak posiadania psa w rodzinie (3 wskazania). W pojedynczych przypadkach ocenio-
no, ze wolontariusz to odpowiednie zajecie, podkreslono, ze dzigki wolontariatowi zaistniala
mozliwo$¢ zrobienia czego$ dobrego, ze udzial w nim zrodzil poczucie bycia przydatnym lub
dobrym czlowiekiem, ze wolontariusze s uczciwi, Ze wolontariat angazuje wielu dobrych ludzi
i umozliwia nawigzanie nowych znajomosci. Jedna osoba nie wiedziala, dlaczego chce zosta¢
wolontariuszem.

Uczniowie i uczennice, ktérzy nie chcg by¢ wolontariuszem/wolontariuszka, najczesciej uza-
sadniali swoj wybor brakiem czasu (20 wskazan). Oto przyklad takiej wypowiedzi: ,Nie mam
za bardzo czasu. Duzo nauki, a w wolnych chwilach zajmuje si¢ moim hobby i pasjami”. ,Mam
inne plany”/,,mam inne zainteresowania, cho¢ lubi¢ pomaga¢ innym, ale nie zalezy mi na wo-
lontariacie”/,,chce by¢ kim$ innym” (5 wskazan), ,,bo nie” (3), ,bo nie chcg” (bo nie interesuje
sie takimi rzeczami - 2); pojedynczo wystepujace: ,,nie chce mi si¢’, ,,nie myslalem o tym”, ,,nie
ciaggnie mnie do tego’, ,bo mi na tym nie zalezy”, ,,bo nie wiem, czy bylabym wystarczajaco
odpowiedzialna”, ,bo wolatbym mie¢ normalng prace za wynagrodzenie”, ,,bo nie potrafitabym
patrze¢ na biedne zwierzatka np. w schronisku, badz starsze osoby, ktdre sg samotne” - to uza-
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sadnienia zamykajace liste odpowiedzi badanych, ktérzy nie chca pelni¢ roli wolontariusza.
Ponadto w kilku przypadkach udzielono odpowiedzi ,nie wiem” (3), a w jednostkowym nie
wskazano jej wcale.

Wisrod osob wahajacych sie — nie potrafigcych powiedzied, czy cheg, czy nie chca zostaé wo-
lontariuszem — wyrazono obawy w odniesieniu do zakresu wtasnych mozliwosci i kompetencji
koniecznych do pelnienia tej roli (np. czasowych - 2 wskazania), oznajmiono, Ze kwestia ta nie
stanowila przedmiotu rozmyslan (2 wskazania) oraz w pojedynczych przypadkach: oceniono,
ze jest to bardzo odpowiedzialny zawdd, stwierdzono: ,,nie bardzo wiem, czym bym sie tam
zajmowal’, ,musze si¢ jeszcze zastanowi¢, moze kiedy$ bede¢”. Ponadto w dwoch przypadkach
udzielono odpowiedzi: ,,nie wiem”/,,nie mam pojecia” i w dwdch nie udzielono jej wcale.

PODSUMOWANIE

Badania wlasne pozwolity na dokonanie ogolnego wgladu w obszar dzialan uczniéw i uczennic
szkot podstawowych (klas 6-8), jakim jest wolontariat i ukazaly, ze cho¢ wigkszos¢ z nich nie
jest lub nigdy nie byta wolontariuszem/wolontariuszka, to dysponuja oni wiedza o wolontaria-
cie i wybranych aktywnosciach, ktére mozna podja¢ w jego ramach. Najczesciej uczestnicza
w wolontariacie organizowanym na terenie wlasnej szkoly, a formami aktywnosci wskazywany-
mi przez badanych jest wolontariat charytatywny, wolontariat na rzecz réwiesnikéw lub szkol-
nej spotecznosci oraz wolontariat lokalny. W literaturze przedmiotu czytamy, ze r6zne motywy
towarzysza wolontariuszom w réznym wieku. Deklarowane przez uczniéw i uczennice motywy
angazowania si¢ w wolontariat (lub ochota na zaangazowanie si¢) nie odbiegaja od tych ujaw-
nianych w innych badaniach, bowiem ankietowani pisali najczesciej o checi niesienia pomocy
innym ludziom (a takze — cho¢ rzadko o tym wspominano - zwierzetom) (por. Stania, 2019,
s. 235-237). Natomiast gtéwnym powodem nieangazowania badanych os6b w wolontariat oka-
zal sie brak czasu.

Wykaz pozytywnych funkgji, jakie pelni wolontariat, jest bardzo dlugi - wolontariat jest
m.in. istotnym elementem budowania spoleczenstwa obywatelskiego, podkresla sig, ze szcze-
golnie uczniowski wolontariat moze by¢ skutecznym narzedziem ksztaltowania postaw prospo-
tecznych, przynosi mnostwo korzysci nie tylko uczniom: ,najmtodsi, dzieci, zdobywaja w ten
sposob cenne do$wiadczenie socjalizujace, uczace empatycznego odbioru $wiata, wrazliwego
spojrzenia na innych ludzi” (Lubranska, Zawira, 2017, s. 6), ale takze nauczycielom i stronom
otrzymujacg pomoc. Wlasnie ze wzgledu na te funkcje wazne jest skupienie uwagi personelu
placowek o$wiatowych i na grupie tych ucznidéw i uczennic, ktérzy sa wolontariuszami, i na
tej, ktora nie wie, czy chce podejmowac aktywnosci wolontariackie oraz na tej, ktéra nie chce
w nich uczestniczy¢.

Doda¢ nalezy, ze niezwykle aktualnym i waznym zadaniem jest kontynuacja badan doty-
czacych wolontariatu uczniowskiego/szkolnego, bowiem w zwigzku z obecng sytuacja rezimu
sanitarnego oraz epidemii COVID-19 podejmowanie sporej czesci dziatan tego typu jest utrud-
nione, a formy wolontariackich aktywnosci ulegaja modyfikacji.
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STRESZCZENIE

Wolontariat jest podejmowany przez osoby w réznym wieku, z r6znym doswiadczeniem i umie-
jetno$ciami — w tym osoby mlode. Stanowi to zar6wno wyzwanie i szans¢ na rozwoj zaréwno
dla mlodziezy, jak i dla organizacji czy tez instytucji, w ktorej pelni ona wolontariat. Celem ni-
niejszego artykulu jest ukazanie, w jaki sposdb organizacje pozarzadowe moga wspotpracowaé
z wolontariuszami, ktdrzy nie sg pelnoletni, oraz miedzy innymi na przykladzie organizacji,
w ktorej pracuje od 8 lat, pokazanie tego, jak mozna to robic i jakie wigzg si¢ z tym wyzwania
i korzysci zaréwno dla organizacji, jak i dla wolontariusza.

SEOWA KLUCZOWE
mlodziez, organizacja pozarzadowa, wolontariat.

WSTEP

Wolontariat mozna zdefiniowa¢ jako dobrowolna i bezptatng prace, m.in. na rzecz innych lu-
dzi (spoza kregu rodziny i znajomych), spotecznosci lokalnych, instytucji czy tez zwierzat. Jest
on podejmowany przez osoby w réznym wieku, z r6znym doswiadczeniem i umiejetnosciami.
Mozemy moéwi¢ o réznych rodzajach czy tez typach wolontariatu, m.in. akcyjnym (krétkoter-
minowym, zazwyczaj przejawiajacym sie udzialem w jednym przedsiewzieciu), dlugotermi-
nowym (trwajacym od kilku miesiecy do kilku lat, zazwyczaj wymagajacym zaangazowania
sie w dzialalno$¢ instytucji), pracowniczym (organizowanym przez pracodawce na rzecz or-
ganizacji pomocowej), e-wolontariatcie (przejawiajacym sie wylacznie przez dzialanie z uzy-
ciem narzedzi zdalnych), wolontariacie miedzynarodowym (odbywajacym si¢ poza krajem za-
mieszkania wolontariusza) oraz wolontariacie szkolnym (realizowanym najczesciej w ramach
szkolnych kot wolontariatu, polegajacym na realizowaniu dziatan o charakterze spotecznym
lub charytatywnym w szkole lub poza nig). Celem mojego artykutu jest ukazanie, w jaki spo-
sob organizacje pozarzagdowe moga wspodlpracowa¢ z wolontariuszami, ktorzy nie sg petno-
letni a takze miedzy innymi na przykladzie organizacji, w ktorej pracuje od 8 lat, pokazanie,
jak mozna to robi¢ i jakie wigzg sie z tym wyzwania oraz korzysci zaréwno dla organizacji, jak
i dla wolontariusza.

WOLONTARIAT MLODZIEZOWY W ORGANIZAC]JI POZARZADOWE]
- RAMY PRAWNE

Zgodnie z Ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z 2003 r. wolontariusz
to osoba fizyczna, ktdra z wlasnej woli wykonuje §wiadczenia na rzecz np. organizacji poza-
rzadowych, organéw administracji publicznej czy tez podmiotdw leczniczych, nie pobierajac
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za to wynagrodzenia. Ustawodawca nie okresla wprost granicy wieku, od ktérej mozna by¢
wolontariuszem, a zatem moze nim by¢ osoba w kazdym wieku (Ustawa z 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873). Zgodnie jednak
z Kodeksem cywilnym osoby ponizej 13 roku zycia nie posiadajg zdolnosci do czynnosci praw-
nych, a zatem porozumienie wolontariackie — ktore jest podstawg do swiadczenia pracy wolon-
tariackiej — moze by¢ zawarte jedynie z ich rodzicami lub opiekunami prawnymi. Osoby miedzy
13 a 18 rokiem Zycia, majace ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, moga podpisa¢
tego typu porozumienie, ale potrzebna jest tez zgoda rodzica lub opiekuna prawnego (Ustawa
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93). Ponadto ustawodawca nie
okresla wprost kwalifikacji, jakie powinna posiada¢ osoba chcaca by¢ wolontariuszem, stwier-
dza jedynie, ze takie wymagania wynika¢ mogg z odrebnych przepiséw prawa (tak jest w przy-
padku wolontariatu w poradniach psychologiczno-pedagogicznych) albo moga by¢ zwigzane
z wymaganiami konkretniej instytucji, w ktdrej chcemy by¢ wolontariuszem. Podsumowujac,
mozemy zatem przyjaé, ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa wolontariuszem moze
by¢ osoba niepelnoletnia, ktora nie posiada szczegdlnych kwalifikacji.

Zgodnie z ustawg gléwne obowiazki oraz powinnosci organizacji/instytucji korzystajacych
ze $wiadczen udzielanych przez wolontariuszy wigzg si¢ z kilkoma obszarami:

1. Nawigzaniem formalnej wspolpracy z wolontariuszem — po pierwsze organizacja czy tez
instytucja wspdlpracujaca z wolontariuszem (zwana w ustawie i dalej w niniejszym artykule -
korzystajagcym) powinna zawrze¢ z nim porozumienie o wolontariacie. Okresla¢ ma ono m.in.
zakres obowigzkow, jakie spoczywaé bedg na wolontariuszu, okres trwania porozumienia oraz
mozliwo$¢ i sposdb jego rozwigzania. Moze by¢ ono zawarte w formie ustnej (jesli $wiadcze-
nie ma trwac krdcej niz 30 dni) lub pisemnej. Po drugie korzystajacy ma obowigzek zapewni¢
wolontariuszowi dostep do informacji o przystugujacych mu prawach i cigzacych na nim obo-
wigzkach.

2. Bezpieczenstwem wolontariusza — korzystajacy ma obowiazek poinformowania wolon-
tariusza o wszelkich zagrozeniach czy tez niebezpieczenstwach zwigzanych z wykonywanymi
przez niego zadaniami, bezpiecznych i higienicznych warunkach pracy (oraz mu je zapewni¢
wraz na przyklad z odzieza ochronng, jesli sytuacja tego wymaga). Ponadto wolontariusz we
wskazanych przez ustawodawce przypadkach moze by¢ objety ubezpieczeniem zdrowotnym
lub od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

3. Podnoszeniem kwalifikacji wolontariusza — korzystajacy moze zgodnie z przepisami wy-
sta¢ wolontariusza na szkolenie, tak aby wlasciwie mogl wykonywa¢ swoje dziatania, pokrywa-
jac jednoczesnie jego koszty (Ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie, Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873).

Opisane powyzej obowigzki spoczywajace na korzystajacym sa szczegélnie istotne, kiedy
wezmiemy pod uwage wspolprace z osobami niepelnoletnimi, bowiem mtlodzi ludzie nie za-
wsze wiedzg, jakie przystuguja im prawa i jakie cigza na nich obowiazki, kiedy zostaja wolon-
tariuszami oraz nie maja kwalifikacji umozliwiajacych poprawne wykonywanie powierzonych
im zadan.
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OBRAZ WOLONTARIATU MLODZIEZOWEGO
W ORGANIZACJACH POZARZADOWYCH W POLSCE
NA PODSTAWIE WYNIKOW BADAN

Stereotypowo wolontariuszem w opinii Polakéw jest osoba mloda, religijna, z wyzszym wy-
ksztalceniem, dobrg sytuacja finansowg i posiadajaca czas wolny potrzebny do tego, aby sie
zaangazowac (CBOS, 2011, s. 9). Jak wskazuje Diagnoza Spoleczna 2015 prace na rzecz innych
ludzi nie bedacych rodzing, w tym z udziatem organizacji pozarzadowych, w formie wolonta-
riatu podejmuje w Polsce okolo 27% o0s6b w ciagu roku (czesciej mezczyzni niz kobiety oraz
osoby z wyksztalceniem wyzszym) (Czapinski, Panek, 2016, s. 344-345). Jak jednak zauwazaja
badacze w raporcie CBOS, procent oséb podejmujacych wolontariat bezposredni (petniony na
rzecz konkretnych oséb), siega juz okoto 48%. Co ciekawe, ich zdaniem stosunkowo niski pro-
cent os6b deklarujacych podejmowanie dzialalnosci wolontariackiej moze wigzaé si¢ z faktem
niejednoznacznego rozumienia tego, czym jest wolontariat. Jak wynika z badan, osoby, ktore
angazowaly sie w dzialalno$¢ na przyklad na rzecz swojej miejscowosci czy tez srodowiska na-
turalnego, w wiekszosci stwierdzajg, ze nie s wolontariuszami (CBOS, 2011, s. 3-5). Potwier-
dzaja to badania CBOS z 2016 r., z ktérych wynika, ze dzialania na rzecz oséb znajomych lub
nieznajomych, sasiadow, spoteczenstwa lub srodowiska (bez posrednictwa organizacji lub in-
stytucji) podejmowato prawie 31% ankietowanych powyzej 15 roku zycia, w wolontariat w ra-
mach organizacji, grup lub instytucji nieco ponad 8% (ogdlnie 35% badanych angazowalo si¢
w wolontariat bezposredni lub posredni). Zgodnie z tym badaniem grupg wiekowa najczesciej
podejmujaca dzialalno$¢ wolontariacka sg osoby w wieku 15-24 lat (45% badanych w tej gru-
pie), a takze osoby niezamezne i mieszkajagce w miastach (CBOS, 2016, s. 9). Motywacja do
podjecia wolontariatu dla wielu oséb poza checiag pomocy innym, czerpaniem satysfakcji, proba
odwdzigczenia sie za dobro doswiadczone wczesniej, jest rowniez cheé podniesienia wlasnych
kompetencji oraz samorozwdj (Basinska, Nowak, 2010, s. 14-15).

Zgodnie z raportem Stowarzyszenia Klon-Jawor 63% organizacji pozarzagdowych w Polsce
angazuje w swoje dzialania wolontariuszy, gtéwnie sa to organizacje ustug spotecznych i pomo-
cy spolecznej. 68% organizacji boryka sie z problemem znalezienia oséb, ktére beda chciaty sie
zaangazowac w ich dzialanie, a chcac ich pozyskac, korzystaja gléwnie z pomocy wolontariu-
szy, ktorzy sg juz w ich organizacji, ogloszen zamieszczanych w intrenecie, przekaz informacji
przez rodzing i znajomych oraz ogloszenia w instytucjach edukacyjnych. Liczba wolontariuszy
w organizacjach jest rozna w zaleznosci od wielkosci organizacji oraz jej potrzeb i mozliwosci
pozyskania wolontariuszy, powiedzie¢ jednak mozna, Ze przecietna organizacja wspotpracu-
je w ciggu jednego roku z okolo 6 wolontariuszami (oczywiscie sg takie, ktére wolontariuszy
majg znacznie mniej i takie, ktére w gronie wolontariuszy maja nawet ponad 50 os6b). Warto
zaznaczy¢, ze o okoto polowie wolontariuszy mozna powiedzie¢, ze dzialajg oni regularnie na
rzecz danej organizacji (przez regularno$¢ rozumie si¢ podejmowanie dziatan co najmniej raz
w miesigcu). Jedynie jednak w okoto 1/3 organizacji wolontariusze majg mozliwo$¢ uczest-
niczenia w szkoleniach oraz sg wlaczani w planowanie dziatan organizacji i wyznaczanie kie-
runku, w ktéry zmierza. Taki sposdb wspolpracy z wolontariuszami moze by¢ przyczynkiem
do tego, zZe ponad polowa organizacji ma problem z utrzymaniem zespotu wolontariackiego.
Oczywiscie sa tez organizacje, ktore do wspotpracy z wolontariuszami przykladaja duza wage,
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w swoich szeregach posiadajg osobe, ktora zajmuje si¢ grupa wolontariatu, wspiera ich, organi-
zuje szkolenia i spotkania integracyjne, tak aby dziafali oni jak zespdt i czuli si¢ cze$cig organi-
zacji (Raport Kondycja Organizacji Pozarzadowych, 2018, s. 26-29).

Wolontariat mlodziezowy w Polsce opiera si¢ gléwnie na dwdch formach: wolontariacie
szkolnym oraz wolontariacie w ramach organizacji pozarzagdowych. W zwigzku z tym, ze w dal-
szej czesci tekstu odnosic¢ si¢ bede do organizacji pozarzadowych, chciatabym przytoczy¢ ba-
dania dotyczace tylko tej formy wolontariatu. Warto jednak nadmieni¢, ze wolontariat szkolny
staje sie coraz bardziej popularny a organizacje pozarzadowe, np. Centrum Edukacji Obywatel-
skiej, wspierajg szkoly w tworzeniu wlasnych grup wolontariatu.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Regionalne Centrum Wolontariatu w Katowi-
cach (2016), mtodzi ludzie (w wieku 13-19 lat) kojarza wolontariat na ogé! z pomocg innym
ludziom, nabywaniem doswiadczen, ciekawym spedzaniem wolnego czasu oraz robieniem
tego, co sie lubi, nie jest on dla nich czym$ niepowaznym czy tez marnowaniem czasu. Ich
zdaniem wolontariusze po pierwsze pomagaja osobom starszym, chorym i niepelnosprawnym,
po drugie osobom ubogim i potrzebujacym, po trzecie biorg udzial w zbidrkach rzeczowych
i pienieznych. Znacznie rzadziej ich zdaniem angazuja si¢ w prace biurowe czy tez wolontariat
zagraniczny. Jak wynika z tych badan, okofo 19% mtodych ludzi angazuje si¢ stale w dzialania
wolontariackie, a kolejnych prawie 19% w wolontariat o charakterze akcyjnym. Doswiadczen
wolontariatu nie ma ponad 62% badanych. Czesciej w tego typu dziatalno$¢ angazuja sie kobie-
ty niz mezczyzni i uczniowie szk6l gimnazjalnych niz ponadgimnazjalnych (taka obserwacja
jest zgodna z moim doswiadczeniem jako koordynatorki grupy wolontariatu). Osoby, ktdre nie
sa wolontariuszami, pytane o przyczyne takiego stanu rzeczy, stwierdzaja, Ze nie majg czasu, ale
co ciekawe na drugim miejscu stwierdzaja, Ze nie wiedza, gdzie si¢ powinny zglosi¢, aby moc
podejmowac tego typu dzialalno$¢. Powinna by¢ to szczegdlnie wazna informacja dla organi-
zacji pozarzadowych i innych instytucji zrzeszajacych wolontariuszy, poniewaz pokazuje, ze
by¢ moze niezbyt efektywnie starajg si¢ one dotrze¢ do mlodych ludzi. Osoby, ktore deklaruja
bycie wolontariuszami, stwierdzaja, ze robig to gtéwnie, aby pomagac innym, ale réwniez, by sie
czego$ nauczy¢, poznac¢ nowych ludzi oraz z checi sprawdzenia si¢. Byly tez osoby, ktore przy-
znaly, ze takie zaangazowanie podniesie ich oceng z zachowania oraz ze nie potrafili odmoéwi¢
osobom, ktore ich do tego namoéwily (tamze, s. 3-12).

Jak z kolei wynika z badan przeprowadzonych przeze mnie na grupie 909 uczniéw z 30 szkot
$rednich z terenu wojewddztwa malopolskiego, 40% ankietowanych nigdy nie angazowalo si¢
w wolontariat, a 24% robi to czesto lub bardzo czesto (patrz: Wykres 1. Aktywno$¢ w organiza-
cjach pozarzadowych poprzez wolontariat).
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Wykres 1. Aktywnos$¢ w organizacjach pozarzagdowych poprzez wolontariat

Zrédlo: Opracowano na podstawie badan wtasnych

W swoich badaniach wzigtam pod uwage réwniez inne rodzaje aktywnosci spotecznych, ktd-
re miodzi ludzie moga podejmowac poza szkols, tj. udzial w inicjatywach spotecznych (np.
piknikach, festynach, zbidrkach, protestach) czy tez inicjowanie dzialan spotecznych (np. pi-
kiet). Jak wida¢ na Wykresie 2 — Spoleczna aktywnos$¢ pozaszkolna - cze$ciej niz w wolontariat
mlodzi ludzie angazujq si¢ w inicjatywy spoleczne, tj. festyny, zbiérki, protesty, duzo rzadziej zas
sami inicjuja dziatania. Wida¢, ze z jednej strony niektorzy uczniowie chcg dziata¢ spotecznie,
ale wola nie by¢ inicjatorem tego rodzaju aktywnosci.

Wykres 2. Spoteczna aktywnos¢ pozaszkolna

42%

Aktywnosé w organizacjach Udziat w inicjatywach spofecznych Inicjacja dziatari spotecznych
pozarzadowych poprzez wolontariat  (np. piknikach, festynach, zbiérkach ,
protestach)

mNigdy WRzadko MCzesto mBardzo czesto

Zrédto: Opracowano na podstawie badan wiasnych.

Kiedy popatrzymy na zsumowane wyniki dotyczace aktywnosci spotecznej podejmowanej
przez uczniéw poza szkols, to zobaczymy, ze 0 39% respondentéw mozna powiedzied, iz podej-
muja $rednig aktywnos¢ pozaszkolng — cze$¢ badanych podejmuje te aktywnosci czesto, czgs¢
rzadko, a 36%, charakteryzuje si¢ niskg aktywnoscig spoleczng poza szkola - oznacza to, ze
w ogole jej nie podejmuja. Wysoka aktywnoscia, a zatem taka, zgodnie z ktora badane aktyw-
nosci respondenci na og6t wykonuja czesto lub bardzo czesto, charakteryzuje sie 1/4 badanych'.

! Punkty podzialu sg 2 - pierwszy przy 4 punktach, drugi przy 8 punktach, a zatem osoby ponizej 4 punktéw charak-
teryzuja si¢ niskim poziomem aktywnosci spotecznej poza szkola, a powyzej 8 — wysokim.
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Wykres 3. Poziom aktywnosci pozaszkolnej badanych uczniow

NISKA AKTYWNOSC

SREDNIA AKTYWNOSC

Zr6dto: Opracowano na podstawie badan wiasnych.

Z analiz wynika, ze taka aktywno$¢ czesciej podejmujg kobiety niz mezczyzni (zwigzek ten
jest istotny statystycznie, test chi?, p = 0,001 przy poziomie a = 0,05). Mozna réwniez zauwazyc,
ze jest ona domeng ucznidéw liceéw ogdlnoksztalcacych nie za$ uczniéw technikéw, lecz tutaj
zwigzek nie jest istotny statystycznie.

Tabela 1. Poziom aktywnosci pozaszkolnej w podziale na ple¢ oraz typ szkoly

L, Ple¢ Szkola
Stopien T 0
aktywnosci Kobieta Meiczyzna fceum 0gomo- Technikum
ksztalcace
Niska 31% 43% 33% 38%
aktywnos¢
Srednia 41% 35% 39% 39%
aktywnos¢
Wysoka. 28% 22% 28% 23%
aktywno$¢

Zrédto: Opracowano na podstawie badan wlasnych

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze mlodzi ludzie poza szkola znajduja sobie przestrzen,
w ktorej chcg i moga podejmowac aktywno$¢ spoteczng, cho¢ nie dotyczy to ponad 1/3 bada-
nych.

Jak wynika z tych z badan, mamy okofo 1/3 mlodych obywateli, ktorzy chca robi¢ cos na
rzecz innych oséb czy tez lokalnej spotecznosci, cho¢ niekoniecznie w ramach form instytu-
cjonalnych. W tego typu dzialalnos¢ wiaczaja sie tez ludzie mtodzi, ktérzy w ten sposob chca
pomoc innym, ale réwniez podnie$¢ swoje kompetencje i nauczy¢ si¢ czego$ nowego.
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WOLONTARIAT MLODZIEZOWY
W WYBRANYCH ORGANIZACJACH POZARZADOWYCH W POLSCE

Szczegdlng uwage w swoim artykule chciatabym poswieci¢ osobom znajdujacym sie w okre-
sie pdznej adolescenciji, czyli w wieku mtodzienczym (osoby pomiedzy 16 a 20 rokiem zycia).
W tym okresie zachodzi proces dojrzewania spotecznego, a co za tym idzie, mtodzi ludzie zbiera-
ja doswiadczenie zyciowe oraz krystalizuje sie ich orientacja spoteczna. Ponadto zdaniem Marii
Tyszkowej to wlasnie w tym okresie coraz wigkszg role w zyciu cztowieka zaczyna odgrywac po
pierwsze — $wiadomos¢ znaczenia wlasnej aktywnosci, a po drugie — umiejetnos¢ i zdolnosé¢
do podejmowania dziatan zespolowych i brania za nie odpowiedzialnosci (Obuchowska, 2009,
5.165-195). Wazng kwestig dla 0sob w tym wieku jest rowniez zdobywanie nowych doswiadczen
i umiejetnosci potrzebnych do okreslenia dalszej drogi zawodowej, rozwoju wiasnej kariery lub
samorozwoju i to wlasnie staje si¢ niejednokrotnie motywacja do podjecia aktywnosci wolonta-
ryjnej. Powiedzie¢ mozna o 3 grupach korzysci wynikajacych z wolontariatu: 1 - psychologicz-
nych (m.in. wzrost samooceny, satysfakcja wynikajaca z pomocy innym, nabycie umiejetnosci
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, budowanie lub umacnianie wlasnej tozsamosci); 2 - spo-
tecznych (m.in. wzrost umiejetnosci zawierania kontaktow interpersonalnych, pracy w grupie,
rozumienia potrzeb i probleméw innych ludzi, a takze poczucia wspdlnoty, okreslenia swojej
roli w ramach tejze wspdlnoty i poczucia odpowiedzialnosci za nia); 3 - zwigzanych z karie-
rg zawodowg (m.in. nauka umiejetnosci zawodowych, zweryfikowanie swoich zainteresowan,
kontaktem ze specjalistami czy tez profesjonalistami w danej dziedzinie oraz pracy w zespole,
podejmowania inicjatywy, brania odpowiedzialnosci za wyznaczone obowigzki) (Kata, 2016,
s. 22-25). Kazda z nich wazna jest dla mlodego cztowieka i moze sprzyja¢ jego rozwojowi zaréw-
no osobistemu, jak i zawodowemu.

To, jakie korzysci beda wynikaly z aktywnosci wolontaryjnej, wynika¢ moze z tego, w jakiej
organizacji czy tez instytucji mtody cztowiek ja podejmuje. Cykl pracy organizacji/instytucji
z wolontariuszem obejmuje zazwyczaj nastepujace etapy:

1. Przygotowanie organizacji na wspolprace z wolontariuszem - okreslenie m.in. tego, jakie
s3 potrzeby organizacji, jaki jest zakres prac, do ktérych potrzebujemy wolontariusza, ja-
kiego typu 0sdb szukamy, kto wprowadzi wolontariuszy w ich obowiazki, bedzie stanowil
nad nimi opieke i ich kontrolowat.

2. Poszukiwanie wolontariuszy, w tym dziatania promocyjne — okreslenie m.in. oferty wo-
lontariatu, profilu wolontariusza, miejsc, w ktérych bedziemy ich szuka¢, sposobéw na do-
tarcie do potencjalnych wolontariuszy (np. media spotecznosciowe, spotkania w szkotach,
na uczelniach, kampania medialna).

3. Nabor wolontariuszy — okreslenie m.in. drég naboru (formularz elektroniczny, podanie
pisemne), etapow rekrutacji (np. podanie, rozmowa kwalifikacyjna), poszukiwanych cech,
motywacji i umiejetnosci potencjalnych wolontariuszy.

4. Wprowadzenie wolontariusza — obejmuje m.in. podpisanie porozumienia z wolontariu-
szem, zapoznanie z misjg organizacji, jej zadaniami, srodkami bezpieczenstwa oraz czton-
kami zespotu, wskazanie miejsca pracy oraz zadan, szkolenia wstepne.

5. Wspélpraca z wolontariuszem, nadzér nad nim i motywowanie go — obejmuje m.in. wy-
znaczenie wolontariuszowi konkretnych zadan w porozumieniu z nim, wdrazanie wolon-
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tariusza w zycie organizacji (niejednokrotnie réwniez w ksztaltowanie jej polityki, zwlasz-
cza przy wolontariacie dlugoterminowym), szkolenia wolontariusza w zakresie prac, ktdre
podejmuje lub chce podejmowaé, motywowanie wolontariusza, wsparcie w poradzeniu
sobie z problemami i trudno$ciami, z ktérymi si¢ mierzy, ewaluowanie dziatan wolonta-
riusza we wspolpracy z nim oraz stawianie mu nowych wyzwan.

6. Zakonczenie wspolpracy — obejmuje m.in. podsumowanie pracy z wolontariuszem, po-
dziekowanie mu za nig, wydanie zaswiadczenia oraz utrzymywanie kontaktu (Fundacja
Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych Stocznia, 2011, s. 4-41).

W wolontariacie mtodziezowym kazdy z tych etapéw nabiera znacznie wiekszego znaczenia
niz w wolontariacie z osobami dorostymi. Przygotowanie organizacji obejmowaé powinno za-
trudnienie osoby, ktéra wie, jak rekrutowa¢ mtodych ludzi, wspoétpracowac z nimi, jak wspieraé
ich dzialania i jak kontrolowac je, aby nie byto to negatywnie odbierane przez mlodziez. Kon-
strukcja systemu rekrutacji, skierowanego w szczegélnosci do uczniow szkoét podstawowych,
uwzglednia¢ powinna fakt, iz cze$¢ mlodych ludzi angazuje sie gtéwnie z checi zdobycia dodat-
kowych punktéw w rekrutacji do szkét srednich, co nie oznacza, ze nie mogg oni by¢ dobrymi
wolontariuszami. Kluczowe staje sie tez wprowadzenie wolontariusza w prace organizacji i jego
obowigzki oraz szkolenia - jak wynika z badan przytoczonych powyzej, nie kazda organizacja
szkoli swoich wolontariuszy — w przypadku mlodziezy jednak sg one niezbedne i to nie tylko
w zakresie dzialan, jakie podejmowac bedzie wolontariusz, ale rowniez jego praw i obowigzkow,
kontaktow interpersonalnych czy tez pracy zespolowej. Z jednej strony bowiem sprawia one,
ze wolontariusz bedzie przygotowany do swoich zadan i bedzie lepiej funkcjonowal w ramach
organizacji, a z drugiej — rozwing go jako czltowieka.

W niniejszym artykule chciatabym sie przyjrze¢ trzem przyktadom funkcjonowaniu mto-
dziezowego wolontariatu:

Stowarzyszenie Wiosna — wolontariuszem w tej organizacji mozna by¢ miedzy innymi w ra-
mach Szlachetnej Paczki - projektu spolecznego, w ramach ktérego rodzinom i osobom samot-
nym znajdujacym sie w zlej sytuacji finansowej i spotecznej oferowana jest pomoc (osoby objete
wsparciem przechodzg czteroetapowa weryfikacje, ktéra ma wykluczy¢ wspieranie ludzi, ktorzy
nie potrzebujg pomocy lub sa roszczeniowi). Polega ona na przekazywaniu im daréw w postaci
paczek pozyskanych od darczyncéw lub przygotowanych przez wolontariuszy. Caty proces opie-
ra si¢ na strukturach regionalnych, tak aby najlepiej rozpozna¢ lokalne potrzeby i mozliwosci.
W ramach tego projektu wazna jest wspotpraca miedzy osobami potrzebujacymi, wolontariu-
szami a darczyncami, chodzi o to, aby dobrze rozpoznac potrzeby i dostosowa¢ do nich wsparcie
oferowane przez darczyncéow. Wolontariusze moga sie tu angazowa¢ na kilku etapach projek-
tu: 1 — rozmowach z osobami potrzebujacymi wsparcia; 2 — pakowaniu i przygotowywaniu pa-
czek; 3 — zawozeniu paczek do potrzebujacych. Stowarzyszenie Wiosna oferuje wolontariat dla
mlodziezy ponizej 16 roku Zycia i powyzej. Osoby ponizej 16 roku zycia moga zosta¢ wlaczone
w dziatania w regionalnych centrach, m.in. do pomocy w pakowaniu paczek. Osoby powyzej
16 roku zycia mogg z kolei zosta¢ wolontariuszami wspomagajacymi. Do ich obowigzkéw nalezy
udzial w spotkaniach z osobami, ktére potencjalnie majg uzyskaé wsparcie wraz z pelnoprawny-
mi wolontariuszami (osobami, ktére ukonczyly 18 rok zycia), wlaczenie si¢ w budowe struktur
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regionalnych oraz poznanie zasad funkcjonowania organizacji. Osoby powyzej 18 roku zycia
bedace wolontariuszami moga samodzielnie wspolpracowac z rodzinami oraz darczyncami oraz
tworzy¢ lokalne struktury. Stowarzyszenie stworzylo system rekrutacji i pracy z wolontariuszem.
Rekrutacja jest procesem czterostopniowym, a u jego podstaw lezy udostepniony na stronie
internetowej formularz zgltoszeniowy, rozmowa z potencjalnym wolontariuszem, jego decyzja
o checi bycia wolontariuszem oraz podpisanie umowy i innych niezbednych dokumentéw. Na-
stepnie wolontariusz odbywa szkolenie przygotowujace go do rozméw z rodzinami, a takze do
pracy zespotowej. Organizacja posiada tez system wsparcia dla wolontariuszy, koordynatoréw
wolontariatu i, jak podkreslaja sami wolontariusze, jest to dla nich bardzo wazne i sprawia, ze
czujg sie czescia zespolu i ze nie sg sami w przypadku jakichkolwiek problemdw czy trudnosci.
Warte podkreslenia jest, ze caly proces rekrutacji, zadan, jakie stawia sie przed wolontariuszami,
jest opisany na stronie internetowej Szlachetnej Paczki, dlatego nie tylko potencjalny wolon-
tariusz, ale réwniez jego rodzice wiedza, na co si¢ decydujg i na co mogg liczy¢ (https://www.
szlachetnapaczka.pl/superw/wolontariat-w-paczce/).

Fundacja Oswiatowa im. ks. Stanistawa Konarskiego (w ktorej pracuje) — zajmuje sie gtow-
nie organizacja wsparcia i pomocy dla dzieci, mlodziezy, osob starszych oraz srodowiska lo-
kalnego realizujac projekty spoteczne i charytatywne. Organizacja ta prowadzi wolontariat dla
mlodziezy miedzy 15 a 25 rokiem zycia. Mlodzi ludzie moga angazowac sie w biezaca dzia-
talnos¢ fundacji, projekty przez nig realizowane, a takze samodzielnie proponowac i realizo-
wac inicjatywy spoleczne. Zakres zaangazowania wolontariusza oraz zadania, jakie wykonuje,
uzaleznione s3 od jego checi, ale rowniez od jego predyspozycji i posiadanych umiejetnosci,
np. miodziez, ktéra nie lubi pracy z ludzmi a chce wlaczy¢ sie w dziatalnos¢ fundacji, moze
zaja¢ sie przygotowywaniem materiatéw promocyjnych lub fotorelacji. Organizacja duzg wage
przywiazuje tez do pracy zespolowej — grupa wolontariatu wiacza mtodych wolontariuszy stop-
niowo, aby doswiadczenie mogli zdobywa¢ wspolpracujac z dluzej pracujacymi wolontariusza-
mi. System rekrutacji nie jest tak zaawansowany, jak w przypadku Szlachetnej Paczki. Mlody
czlowiek zglasza che¢ uczestnictwa, odbywa si¢ z nim rozmowa, podpisywana jest umowa wo-
lontariacka, jest on zapoznawany z regulaminem wolontariatu oraz swoimi prawami i obowigz-
kami. Nastepnie wolontariusz kierowany jest na szkolenia obowigzkowe oraz ma mozliwos¢
bezptatnego udzialu w szkoleniach dodatkowych w zaleznosci od wlasnych potrzeb oraz zain-
teresowan (paleta szkolenn dodatkowych dostosowana jest do tego, jakie w danym roku funda-
cja planuje akcje i projekty oraz do potrzeb wolontariuszy). Wszystkie szkolenia sg bezptatne
i prowadzone przez profesjonalistow. Nastepnie koordynator wolontariatu wraz z wolontariu-
szem okresla rodzaj akcji i przedsiewzie¢, w ktore mtody cztowiek chcialby sie wlaczy¢ w ciggu
najblizszych kilku miesiecy. Kazda z nich ma swojego koordynatora, ktdry jest liderem grupy,
wspiera pozostatych wolontariuszy i zapewnia ciagglo$¢ komunikacyjng miedzy zespotem a fun-
dacyjnym koordynatorem wolontariatu. Uczy ich to umiejetnosci przywodczych, zarzadzania
grupa a takze wspolodpowiedzialnosci. Po kazdej akcji ma miejsce ewaluacja zaréwno dziatan
pojedynczych wolontariuszy, calej grupy bioragcej w niej udzial, jak i dziatan podejmowanych
przez pracownikow fundacji, aby ustali¢, co byto wykonane dobrze, a co mozna zmieni¢ w przy-
sztosci. Doswiadczeni wolontariusze moga rowniez realizowa¢ wlasne inicjatywy spoteczne po
uzgodnieniu tego z koordynatorem grupy wolontariatu i jednym z cztonkéw zarzadu fundacji.
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Dzigki temu mlodzi ludzie rozwijajg umiejetnosci zwiazane z kierowaniem zespotem, planowa-
niem i realizacja zamierzen. Fundacja prowadzi tez spotkania integracyjne kilka razy w roku dla
grupy wolontariatu, tak aby cztonkowie zespotu si¢ znali, byli zgrani oraz mieli ustalone $rodki
i kanaly komunikacji (https://oswiatowa.pijarzy.pl/o-wolontariacie/).

Wolontariat w ramach Europejskiego Korpusu Solidarnosci - to inicjatywa Komisji Eu-
ropejskiej skierowana do 0s6b miedzy 18 a 30 rokiem zycia. Jej gldéwnym celem jest wlaczenie
mlodych ludzi w dziatania, ktére promuja demokracje, solidarnos$¢ spoleczng oraz wartosci
europejskie. Stuzy¢ ma wzmocnieniu kompetencji mtodych ludzi, rozwojowi ich zaintereso-
wan, zwiekszeniu aktywnos$ci obywatelskiej oraz szans na rynku pracy. Wolontariat mozna
obywa¢ w swoim kraju lub zagranicg (m.in. w panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej).
Do wybory wolontariusz ma dzialanie w wielu obszarach, m.in. pomocy uchodzcom, prace
z dzie¢mi, aktywizacje spotecznosci lokalnych, ekologie. Kazda z organizacji, ktéra przyjmu-
je wolontariuszy w ramach Europejskiego Korpusu Solidarnosci, musi posiada¢ Znak Jakosci
Wolontariatu. Przyznawany jest on tym organizacjom pozarzagdowym, ktére stosuja zasady
Europejskiego Korpusu Solidarnosci, maja opracowany system pracy z wolontariuszami, jak
réwniez system wsparcia. Wolontariusze maja zapewniony zwrot kosztéw podrdzy, finasowa-
nie kosztéw zakwaterowania, wyzywienia i transportu w miejscu wolontariatu, wsparcie w na-
uce jezyka, udzial w szkoleniach dla wolontariuszy organizowanych przez Narodowe Agencje/
Centra SALTO, wsparcie mentora w trakcie udzialu w tym przedsiewzieciu. Miodzi ludzie do
wyboru maja:

- Wolontariat indywidualny (w jego ramach mozna realizowa¢ indywidualne plany i projek-
ty lub wspolpracowac z innymi wolontariuszami w danej organizacji). Obejmuje uczest-
nictwo w codziennej pracy organizacji.

- Wolontariat grupowy (praca w zespole od 10 do 40 mlodych wolontariuszy pochodza-
cych z co najmniej dwdch réznych krajéow — grupa wspolnie realizuje projekt na rzecz
lokalnej spotecznosci lub organizacji pozarzadowej przez okres od 2 tygodni do 2 mie-
siecy. Udzial w tego typu wolontariacie nabywa si¢ umiejetnosci pracy w zespole oraz
innowacyjnego rozwiazywania probleméw). Wolontariat moze trwa¢ od 2 do 12 miesiecy
a jego tematyke oraz organizacje, w ktdrej bedzie wykonywal swoje dzialania, wybiera
sam wolontariusz.

Aby mlody czlowiek mogt wzig¢ udzial w tej inicjatywie, musi zarejestrowac si¢ w bazie Eu-
ropejskiego Korpusu Solidarno$ci, wybra¢ oferte organizacji i projektu, ktory go interesuje,
skontaktowac si¢ z organizacja w sprawie szczegélowych informacji o projekcie i mozliwego
terminu realizacji (https://eks.org.pl/mlodziez/wolontariat).

PODSUMOWANIE

Wolontariat jest szansg i wyzwaniem zaréwno dla mtodych ludzi, jak i dla organizacji pozarza-
dowych. Wolontariuszom daje on szans¢ na rozwoj, sprawdzenie si¢, nabycie nowych kompe-
tencji zawodowych i spotecznych. Jest tez dla nich wyzwaniem, w trakcie ktérego musza oni
nauczy¢ si¢ bycia odpowiedzialnym, wspolpracy z innymi ludzmi i realizacji powierzonych im
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zadan czesto nie majac w tej dziedzinie ani doswiadczenia, ani wiedzy. Dla organizacji pozarza-
dowych posiadanie w swoich szeregach mlodych wolontariuszy to szansa na wigkszg innowa-
cyjno$¢ i kreatywnos¢ w dzialaniu, podejmowanie nowych wyzwan, dotarcie do nowych grup
odbiorcéw oraz zwiekszenie swojego potencjalu. Z drugiej jednak strony pracownicy organi-
zacji musza z dokladnoscig kontrolowa¢ i monitorowac ich dzialania, wspiera¢ wolontariuszy
réwniez w sferze emocjonalnej (co w przypadku dojrzalych osdb jest potrzebne w znacznie
mniejszym stopniu), zwraca¢ uwage na motywacje, jakie kieruja mlodymi ludzmi - czgsto bo-
wiem w przypadku wolontariuszy z ostatnich klas szkoly podstawowej zaangazowanie wiaze
sie z checig zdobycia dodatkowych punktéw w rekrutacji do szkot srednich (zob. Catek, 2021).
Organizacje radzg sobie z tymi wyzwaniami w rézny sposob, starajac si¢ zachowac profesjona-
lizm w realizacji swoich zadan statutowych i sprosta¢ oczekiwaniom wolontariuszy, na przykltad
zatrudniajac koordynatora do spraw wolontariatu miodziezowego, organizujac szkolenia czy
tez prowadzac kilkustopniowg rekrutacje.
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STRESZCZENIE

Gléwnym celem artykulu jest zwrocenie uwagi na kwestie przesuniecia wspdlczesnego spo-
sobu postrzegania wolontariatu oraz podkreslenie wartosci wspolnego dzialania wolontariu-
szy—-adolescentow i wolontariuszy ,elit”. Praca spoteczna jest coraz czesciej wykonywana przez
osoby o ustabilizowanej pozycji zawodowej i przyjmuje forme ,wolontariatu elit” (Arczewska,
Dudkiewicz, 2019). W przypadku elit znacznie czesciej niz u adolescentéw—wolontariuszy do-
minuje dyskurs korzysci i przymusu - jako gtéwnych powodéw podejmowania spotecznej ak-
tywnosci. W centrum uwagi postawiono zwigzek miedzy pracg spoteczng elit a wychowaniem
mlodego pokolenia i jakoscig tego typu pracy wérod adolescentéw. ,Wolontariat adolescentow”
i ,wolontariat elit” nierzadko stanowi wspdlng przestrzen, ktéra ma charakter edukacyjny. Tres¢
rozdzialu napisano na podstawie doswiadczen i refleksji autora, ptynacych z koordynowania
wolontariatem (gléwnie wsrdd oséb mtodych) w organizacji wspierajacej senioréw z niepel-
nosprawnos$ciami. Do$wiadczenia autora wspotpracujgcego z adolescentami-wolontariuszami
pokazujg, ze taka dzialalno$¢ ma wartos$¢ spoteczng oraz edukacyjng i rozwojows. Konkluzje
skupiajg sie na znaczeniu edukacji przez wolontariat zdominowany dzi$ przez ,.elity”. Edukacja
ta, stajac wobec ,,konca spolecznego swiata” (Touraine, 2013) budzi nadziej¢ na swiat po kryzy-
sie jako $wiat ugruntowany w podzielanych wartosciach, wspoélny i lepszy.

SELOWA KLUCZOWE
seniorzy, wolontariat, wolontariusz.

WPROWADZENIE

Organizacja pozarzagdowa (non-government organization, w skrocie: NGO) jest sformalizowana
grupa ludzi dzialajaca w konkretnym celu (interesie), ktdrym nie jest osiggniecie zysku. W grun-
cie rzeczy organizacje te majg charakter prywatny, jednak dziatajg w interesie publicznym (Da-
browska, 2019, s. 58). Prywatny charakter organizacji oznacza m.in., ze uzyskanie srodkow fi-
nansowych na realizacj¢ dzialalnosci statutowej lezy po stronie organizacji i jest uzaleznione
wylacznie od jej aktywnosci w tym zakresie. Warto przyjrze¢ si¢ strukturze przychodéw NGO.
Srednia warto$¢ rocznych przychodéw organizacji, mimo iz ulega poprawie, jest wcigz niska.
Wedtug danych zebranych w raporcie Stowarzyszenia Klon/Jawor w 2018 r. przeci¢tna wartos¢
ich budzetu wynosita 28 tys. zlotych (Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2019b, s. 9) i jest to o 4 tys. zlo-
tych wigcej niz cztery lata wczesniej (zob. Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2015, s. 15). Ekonomicznie
lepiej radzg sobie organizacje prowadzace dziatalno$¢ odplatng oraz dzialalnos¢ gospodarczg —
ich $rednie budzety w 2018 r. wynosily odpowiednio 60 i 160 tys. zlotych (Stowarzyszenie Klon/
Jawor, 2019b, s. 9). Istotnym problemem organizacji pozytku publicznego w Polsce jest niestabil-
nos¢ ich finansowania, co wynika ze zrédet ich przychodéw. Do najczesciej wykorzystywanych
zrédet przychodu naleza: sktadki czlonkowskie — 63%, Zrédta samorzadowe (gtéwnie srodki na
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realizacje zadan publicznych) — 61% oraz darowizny od 0s6b prywatnych — 50% (Stowarzyszenie
Klon/Jawor, 2019a, s. 40).

Zabezpieczenie finansowe dzialan podejmowanych przez NGO jest uzaleznione od srodkow
publicznych i prywatnych, charakteryzuja si¢ one niestabilnoscig, co stanowi realne zagrozenie
realizacji tych dzialan. Pozyskanie srodkow publicznych jest zalezne od ogloszenia otwartego
konkursu ofert (do ktérego przystapienie moze wymaga¢ spelniania warunkéw przez organi-
zacje, takich jak: posiadanie lokalu, doswiadczenie w realizacji podobnych zadan, kwalifikacje
kadry przewidzianej do realizacji zadania czy wpisywanie sie w zakres dziatan przewidzianych
w konkursie) oraz wysoka ocena ztozonej oferty przez komisje konkursowa. Z kolei wsparcie
prywatne w formie darowizn (finansowych i niefinansowych) zazwyczaj ma charakter okazjo-
nalny, incydentalny.

Wobec tak ksztaltujacej si¢ sytuacji organizacji pozarzagdowych warunkiem niezbednym za-
réwno ich istnienia, jak i prowadzenia dzialalnosci statutowej, jest korzystanie z pracy wolon-
tariuszy. W 2018 r. 63% organizacji zglaszalo, ze korzysta z nieodptatnej pracy wolontariuszy
(Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2019a, s. 22), zas wedlug danych GUS odsetek ten w roku 2018
wynidst az 85,5% (GUS, 2019, s. 4). Nalezy jednak nadmieni¢, ze zaangazowanie wolontariuszy
w dziatalno$¢ NGO nie jest uwarunkowane wylgcznie kwestia ekonomiczng — wazne sg tu row-
niez aspekty edukacyjne, solidarnosciowe czy moralne.

O istotno$ci wolontariatu dla dziatalno$ci organizacji pozytku publicznego $wiadczy réwniez
wyniesienie go do tytulu ustawy okreslajacej warunki wykonywania i korzystania z tego rodzaju
pracy — Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873).
To kolejny argument $wiadczacy o nierozerwalnosci dziatalnosci pozytku publicznego i pracy
wolontariuszy. Ponadto w artykule 15 punkt 5 tejze ustawy, okreslajacym warunki rozpatrywa-
nia ofert realizacji zadania publicznego, wskazuje sie, ze $wiadczenie pracy wolontariuszy jest
sktadowg oceny, ktdra ,,uwzglednia planowany przez organizacje pozarzagdowa lub podmioty
wymienione w art. 3 ust. 3, wklad rzeczowy, osobowy, w tym $wiadczenia wolontariuszy i prace
spoleczng cztonkéw”. Ilona Dabrowska (2019, s. 64) wskazuje, ze wklad osobowy jest jednym
z najistotniejszych kryteriow w konkursach ofert.

W tym rozdziale chce skupi¢ si¢ na specyficznym rodzaju pracy spolecznej, jakim jest wo-
lontariat mlodziezy (adolescentéw) na przykladzie organizacji wspierajacej senioréw z niepel-
nosprawnosciami. Zawarte w nim tre$ci opieram na do$wiadczeniach i refleksjach wlasnych
plynacych z pelnienia funkeji koordynatora wolontariatu. Szczegélnag uwage chce poswieci¢
warto$ciom zwigzanym z wolontariatem i jego edukacyjnym aspektom, ktére wspotczesnie ule-
gaja stopniowej degradacji. Wolontariat adolescentéw — w moim przekonaniu — ma warto$¢ nie
tylko spofeczna, ale takze (a moze przede wszystkim) edukacyjna i rozwojowa. Jest on szansg na
budowe lepszego $wiata — wspolnego i ugruntowanego w podzielanych warto$ciach.

PORTRET POLSKIEGO WOLONTARIUSZA

Wolontariat, wedtug Andrzeja Radziewicza-Winnickiego (2008, s. 630), w tradycyjnym znacze-
niu oznacza nieodplatng praktyke, ktorej wykonywanie prowadzi do wyuczenia zawodu. Wspot-
cze$nie pod tym pojeciem kryje sie praca: nieodplatna, swiadomie podejmowana, ochotnicza
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i dobrowolna, $wiadczona na rzecz innych, to znaczy oséb spoza kregu rodziny i znajomych. De-
finiujac wolontariat, wspomniany autor wskazuje na istotne (zwlaszcza z perspektywy przyjetej
w tym rozdziale) oblicze tejze pracy, ktora wykracza poza kwestie zawodowe - jej wykonywanie
wigze sie z zespolem pewnych wartosci i poczuciem pelnienia misji.

Bliska definicji Andrzeja Radziewicza-Winnickiego jest propozycja Piotra Adamiaka, ktory
na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych proponuje spoteczna definicje wolonta-
riatu, zgodnie z ktdrg jest to ,,nieodptatna pomoc $wiadczona na rzecz innych ludzi (pozostaja-
cych w potrzebie)” (Adamiak, 2014, s. 20). Podkresli¢ nalezy istotng réznice pomiedzy przed-
stawionymi definicjami. Pierwsza okresla wolontariat jako prace, druga jako pomoc. Pojecia te
s od siebie odmienne, a szczegdlnej uwagi wymaga spoleczne postrzeganie wolontariatu jako
pomocy, nie za$ jako pracy, co moze implikowac¢ traktowanie go jako czynnosci majacej wartos¢
mniejszg niz praca. Dyskusja o uznaniu wolontariatu jako pracy wykracza poza temat tego roz-
dzialu, dlatego ogranicze si¢ do wskazania dwdch argumentow potwierdzajacych przyjete przez
mnie stanowisko. Po pierwsze, dzialalno$¢ wolontariacka, tak samo jak aktywno$¢ zawodowa,
wymaga posiadania pewnych umiejetnosci i/lub kwalifikacji. Po drugie, biorac pod uwage za-
kres czasowy omawianych dzialan, w obu przypadkach mozemy moéwic o pracy, a to ze wzgledu
na mozliwo$¢ $wiadczenia ich w elastycznych godzinach (ktdre nie sg definiowane przez etat).

Uwiklanie wolontariatu w pomoc moze wynikac ze spotecznego okreslania aktywnosci, ktdre
wpisuja sie w dziatanie tego rodzaju. Wyniki badan Piotra Adamiaka ujawnily istotny problem
w postrzeganiu pracy wolontariuszy, ktéra rozpina sie¢ pomiedzy bezinteresownoscig (brak ko-
rzysci) a brakiem wynagrodzenia (nieodptatnos¢, darmowos¢) (Adamiak, 2014, s. 19-20). Po-
moc kojarzona jest zazwyczaj z bezinteresownoscig, a wiec przeciwnie niz praca nie jest $wiad-
czona ze wzgledu na mozliwe odniesienie korzysci. Z jednej strony, ,,jezeli korzysci sg odnoszone
przy okazji, nie graja kluczowej roli i nie s3 podstawowym motywatorem aktywnosci, to nadal
mozna nazwac ja wolontariatem, z innej zas, (...) korzysci niematerialne to forma zachety do
wolontariatu i nawet jesli grajg kluczowg role, to nie ma w nich nic ztego” (Adamiak, 2014, s. 20).
W dalszych rozwazaniach bede powracal do watku korzysci ptynacych z wolontariatu.

W rozdziale tym przyjmuje rozumienie wolontariatu za Radziewiczem-Winnickim, przede
wszystkim za$ aprobuje kwestie wykraczania poza sfer¢ zawodowg i zwigzek pracy spotecznej
z warto$ciami. Moje do$wiadczenia pokazuja, ze $wiadczenie wolontariatu w przypadku adole-
scentéw nie wynika z pobudek zwigzanych z odniesieniem korzysci. Wynika raczej z wartosci
moralnych, checi pomocy innym (w tym osobom znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej),
potrzeby bycia aktywnym (co dotyczy tak os6b mtodych, jak i starszych) lub zainteresowania
grupg osob stanowigcg odbiorcow dziatan danej organizacji.

Polska pod wzgledem zaangazowania obywatelskiego jeszcze do niedawna byla stosunko-
wo daleko od spoleczenstw zachodnich. Wedlug danych Europejskiego Sondazu Spotecznego
z 2008 r., 40% Dunczykéw deklarowalo, ze zdarza im si¢ podpisa¢ petycje (Polska — 7%), 26%
Niemcéw pracowalo dla organizacji spolecznej (Polska — 6%), a 21% Irlandczykow pracowato
wolontariacko (Polska - 6%) (CBOS, 2011b). W innym $wietle aktywnos¢ obywatelska Polakow
przedstawia sondaz CBOS, wedlug ktérego 16% badanych w ciagu ostatniego roku chociaz raz
udzielalo si¢ wolontariacko na rzecz organizacji pozarzadowej lub innej (CBOS 2011a, s. 5).
W tym samym sondazu pomoc indywidualng, to znaczy $wiadczong pozainstytucjonalnie, za-
deklarowalo 80% badanych (CBOS, 2011a, s. 1).
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Zaangazowanie w prace spoleczng w ostatnich latach rosnie, o czym $wiadcza wyniki badan
z 2013 r. (Adamiak, 2014, s. 50-51), 2016 (GUS, 2017) czy 2019 r. (CBOS, 2020). Wyniki ostat-
nich wymienionych badan pokazuja, ze wolontariacko na rzecz swojej spotecznosci lokalnej
lub 0s6b potrzebujacych udziela si¢ 24% badanych, zas w dziatalno$¢ organizacji obywatelskich
wiacza si¢ 43% rodakow (CBOS, 2020, s. 7). Najczesciej wolontariuszami sa osoby w przedzia-
tach wieku 18-24 i 35-44 lat, nieco czg¢$ciej kobiety niz mezczyzni' (CBOS, 2020, s. 9). Wiek
wolontariusza jest $cisle zwigzany z jego sytuacja zawodowg i Zyciowa. Pierwsza wymieniona
grupa wiekowa to osoby, ktore zazwyczaj sa w trakcie edukacji, co oznacza, ze posiadajg czas
wolny, ktéry moga poswieci¢ na przyklad na prace spoleczng. Grupa osdb w wieku 35-44 lat
obejmuje tych, ktdrzy skonczyli juz etap edukacji formalnej i charakteryzuja si¢ ustabilizowana
(lub wzglednie ustabilizowana) sytuacja zawodowa i Zyciowa.

Biorac pod uwage miejsce zamieszkania, w prace spoleczna najczesciej angazuja sie oso-
by z wielkich miast (powyzej 500 tys.), natomiast najrzadziej mieszkancy wsi i duzych miast
(100-499 tys.) (CBOS, 2020, s. 6). Aktywne wlaczanie si¢ w wolontariat wzrasta wraz z po-
ziomem wyksztalcenia (najczesciej robig to osoby z wyzszym, najrzadziej z zawodowym wy-
ksztalceniem), wielkoscig dochodéw na osobe w rodzinie oraz z uczestnictwem w praktykach
religijnych (najaktywniejsze sg osoby uczestniczace w nich kilka razy w tygodniu) (CBOS,
2020, s. 6).

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na zakres zaangazowania w wykonywanie dzialalnosci spo-
fecznej. W latach 1998-2020 wzrosta liczba 0séb pracujacych spolecznie w organizacjach:
w przypadku pracy w organizacji w jednej dziedzinie z 15 do 18%, w dwdch dziedzinach z 4 do
18%, w trzech i wiecej dziedzinach z 4 do 16% (CBOS, 2020, s. 4). Wobec powyzszego wniosek
o rosngcym zaangazowaniu Polakéw w dzialalno$¢ spoleczng jest w pelni uzasadniony. Obok
zakresu zaangazowania wazne — z punktu widzenia problemu poruszanego w rozdziale - sa
obszary tego zaangazowania:

Polacy podejmuja aktywno$¢ spoleczng przede wszystkim w ramach organizacji dziatajacych na rzecz szkol-
nictwa, oswiaty (5,4% ogotu, 22,2% pracujacych spolecznie), o charakterze religijnym (odpowiednio: 4,5%
i 18,5%), organizacji charytatywnych — wspierajacych osoby potrzebujace (3,8% ogétu, 15,5% pracujacych
spolecznie) lub dzieci (odpowiednio: 3,7% i 14,9%), sportowych (3,6% ogétu, 14,8% pracujacych spotecznie),
a takze takich, jak Ochotnicza Straz Pozarna czy Goérskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe (3,0% ogotu,
12,2% pracujacych spotecznie) (CBOS, 2011a, s. 6).

Zakres aktywnosci polskich wolontariuszy pokazuje wysokie zaangazowanie w kwestie spo-
teczne i niwelowanie skutkow wystepowania probleméw spotecznych. Podsumowaniem tej cze-
$ci rozdzialu, zgodnie z jego podtytulem, pragne uczyni¢ konstrukcje portretu polskiego wo-
lontariusza. Polski wolontariusz to cztowiek mtody (w przedziale wiekowym 18-24 i 35-44 lat),
mieszkajacy w duzym miescie, wyksztalcony, o satysfakcjonujgcej sytuacji materialnej, czesto
bioracy udziat w praktykach religijnych, czgsciej kobieta niz mezczyzna.

! Warto nadmienic¢, ze w analizowanych zrédlach nie ma catkowitego konsensusu co do kwestii czestszego zaangazo-
wania w wolontariat kobiet niz mezczyzn. Wyniki wigkszosci badan (CBOS, 2020, s. 9; CBOS, 2011b, s. 7; Adamiak,
2014, s. 41) wskazuja, Ze to kobiety sa bardziej aktywne w tym obszarze, niektére jednak (GUS, 2017, s. 11) przedsta-
wiaja sytuacje przeciwnie. Za wigkszoscia przyjmuje, ze kobiety czesciej angazuja sie w prace spoleczna.
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Wspolczesnie praktykowanie wolontariatu ulega przemianom w zakresie pobudek stojacych
za wlaczaniem si¢ w takg aktywnos¢, rodzaju powierzanych zadan czy czestotliwosci wykony-
wania nieodplatnej pracy. W dalszej czesci rozdzialu skupig si¢ na dwoch zjawiskach: wolonta-
riacie pracowniczym, $wiadczonym przez osoby o ustabilizowanej sytuacji zawodowej i zycio-
wej oraz na wolontariacie adolescentow.

WOLONTARIAT PRACOWNICZY:
CZY WCIAZ WOLONTARIAT?

Ostatnie kilka lat jest okresem rosnacej popularnosci wolontariatu i intensywnego rozwoju jego
form. Wraz z komputeryzacja i przenoszeniem wszelkich dzialan w sfere internetu nastepuje
pojawienie si¢ nowej formy pracy spolecznej — e-wolontariat. Aktualnie w sieci mozemy juz nie
tylko odszuka¢ adresy miejsc, gdzie udziela si¢ wsparcia, ale takze z niego skorzysta¢, np. przez
ustugi doradcze, korepetycje czy pomoc w odrabianiu lekcji®. Magdalena Dudkiewicz opisu-
jac internetowe dzialania wolontariackie wymienia szereg innych aktywnosci, ktére wymagaja
znacznie mniejszego zaangazowania niz e-wolontariat (mozna by nawet stwierdzi¢, ze wymie-
nione przez nig aktywnosci sa przykladami biernego pomagania):

warto podkresli¢ rosngce znaczenie dziatan internetowych i zwigzanych z nowymi technologiami (budowanie
wirtualnej kliniki, e-wolontariat, karmienie zwierzakéw przez wyklikanie wirtualnej kosci, klikanie codzien-
nie [w baner lub link, w odpowiednig ikonke], pomaganie przez Internet, pomaganie w sieci, umieszczenie
bannera danej akcji na swojej stronie internetowej, zamieszczanie linka w swoim profilu, zarejestrowanie sie
w serwisie, [a nawet] zmienianie §wiata paroma klikni¢ciami dziennie) [pisownia oryginalna — przyp. M.R.]
(Dudkiewicz, 2013, s. 38).

Obecnie coraz popularniejsze staje si¢ $wiadczenie wolontariatu organizowanego w ramach
miejsca pracy, tzw. wolontariatu pracowniczego (WP), cieszacego si¢ szczegdlnym zaintereso-
waniem wérod wielkich firm i korporacji. Tendencja ta uwidacznia si¢ w wyniku analizy trzech
edycji Ogdlnopolskich Badann Wolontariatu Pracowniczego. W latach 2008-2019 wzrosly: po-
ziom $wiadomosci pojecia ,wolontariat pracowniczy” (z 39% do 79%), odsetek duzych firm
posiadajacych program wolontariatu pracowniczego (z 2% do 16%) oraz odsetek firm planu-
jacych wprowadzenie takiego programu (réwniez z 2% do 16%) (III Ogdlnopolskie Badania
Wolontariatu Pracowniczego, 2019, s. 10). Interesujace, Ze osoby posiadajace doswiadczenie
pracy wolontariackiej kontynuuja ja w miejscu pracy. Miedzy 40% a 50% os6b zaangazowanych
w wolontariat pracowniczy posiada juz dos§wiadczenie w tym obszarze, a okolo 60% zaczyna
swoja przygode z pracg spoteczng (I Ogolnopolskie Badania Wolontariatu Pracowniczego 2008,
IIT Ogoélnopolskie Badania Wolontariatu Pracowniczego, 2019). Warto jednak nadmieni¢, ze
osoby, ktore nie angazuja sie w WP, nie robily tego nigdy wczesniej. Taki obraz sytuacji daje
podstawy do wnioskowania, Ze praca wolontariacka w mtodosci (a konkretyzujac — przed osig-

2 Wigcej informacji na temat e-wolontariatu, w tym o zakresie dzialan, mozna znalez¢ w artykule Marzeny Kacpro-
wicz ,,E-wolontariat - co to takiego?” dostepnego na stronie http://e-wolontariat.pl/blog/teoria/e-wolontariat-co-to-
-takiego/.
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gnieciem stabilnosci zawodowej; szczegdlnie zas w okresie adolescencji) przynosi efekt w po-
staci zaangazowania rowniez w dalszych etapach zycia.

Wolontariat pracowniczy mozna klasyfikowa¢ ze wzgledu na formy, ktére mozna ujaé za po-
mocg trzech, wewnetrznie przeciwstawnie par: akcyjny - dltugofalowy, indywidualny - grupo-
wy oraz kompetencyjny — ogolnospoteczny (Lorecka, 2011, s. 22). Owe rozroznienia pokazuja
rézne oblicza i sposoby myslenia o wolontariacie pracowniczym oséb, ktore odpowiedzialne sa
za jego organizacje. W przypadku WP dominuje jego akcyjna forma. Jak twierdza pracownicy-
-wolontariusze, jest to spowodowane niewystarczajacymi zasobami czasowymi, by czesciej wia-
czy¢ si¢ w ten rodzaj dzialan. Akcyjna forma wolontariatu moze by¢ jednak dtugofalowa, czego
przyktadem jest rokroczne udzielanie wsparcia przez wigksze firmy w postaci przygotowania
paczek $wigtecznych dla dzieci z rodzin ubogich i marginalizowanych (przekazywanych orga-
nizacji, ktéra zajmuje si¢ takim dziataniem) czy zaangazowanie w obchody Miedzynarodowego
Dnia Ziemi przez prace porzadkowe i renowacyjne w/przy siedzibie organizacji pozarzadowe;j.
Ostatni wymieniony rodzaj dziatan moze wpisywac si¢ w wolontariat ogdlnospoleczny, ktory
dotyczy zainteresowan wolontariusza, w przeciwienstwie do kompetencyjnego, w ktorej wy-
korzystuje posiadang wiedze specjalistyczna, zazwyczaj zwigzang z miejscem pracy. Ponadto
wolontariat kompetencyjny moze by¢ narzedziem budowania pozytywnego wizerunku firmy.

Warto zwrdci¢ uwage, ze motywy wprowadzenia wolontariatu pracowniczego w firmach nie
wiaza sie z kwestiami spolecznymi - te bowiem maja charakter marginalny. Najczesciej wska-
zywane powody dotyczg polityki/strategii firmy czy rozwoju pracownikow i relacji pomiedzy
nimi. Wéréd tych motywdw wymieni¢ mozna: wzmocnienie relacji emocjonalnych pracow-
nikow z firma (85%), motywujacy wpltyw na pracownikéw (83%), strategie spotecznej odpo-
wiedzialnosci firmy, budowanie wizerunku firmy odpowiedzialnej i zaangazowanej spofecznie,
integrujacy wplyw na pracownikéw (kazde po 79%) (III Ogolnopolskie Badania Wolontariatu
Pracowniczego, 2019, s. 12). Kwestie spoteczne stanowia tylko dwie z jedenastu mozliwosci
odpowiedzi: mozliwo$¢ wykorzystania potencjalu firmy do niesienia pomocy (76%) oraz zako-
rzenienie si¢ w lokalnej spotecznosci i wspieranie jej (7%) (III Ogélnopolskie Badania Wolon-
tariatu Pracowniczego, 2019, s. 12).

Podejscie to nie powinno by¢ jednak odbierane w kategoriach negatywnych. Tak jak wspom-
niatem, osoby wykonujace nieodplatng prace czesto patrza na nig przez pryzmat mozliwosci
osiggniecia jakichs korzysci, a te moga wystepowac tak na poziomie indywidualnym, jak i gru-
powym (tu: firmy). Niepokojace moga by¢ jednak sygnaly, ktore swiadczg o czysto matema-
tycznym, a nie spotecznym postrzeganiu zaangazowania wolontariuszy przez firmy. Poprawa
sytuacji potrzebujacych i dzialanie firmy w stusznej sprawie zajmuja dopiero 5. miejsce w kla-
syfikacji motywéw podejmowania dzialan wolontariackich, poniewaz ,pod uwage bierze si¢
liczbe zrealizowanych projektow oraz liczbe aktywnych wolontariuszy, pozostawiajac ich od-
dzialywanie na spoleczno$¢ w sferze niewiadomych” (III Ogélnopolskie Badania Wolontariatu
Pracowniczego, 2019, s. 8).

Wolontariat pracowniczy przywedrowal do Polski z Zachodu - jego zrodta siegaja Nowego
Jorku lat 70 XX wieku. Jest to o tyle istotne, Ze sytuacja w naszym kraju, gdy brakuje refleksji
dotyczacej myslenia koncepcyjnego o wolontariacie pracowniczym, moze zaprowadzi¢ nas do
podobnego punktu, w ktérym znajduja si¢ Stany Zjednoczone. O mniej pozytywnym obliczu
zaangazowania pracownikow korporacji w prace spoteczna pisze chociazby David Graeber
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(2019). W ksigzce ,Praca bez sensu. Teoria” przywoluje wypowiedz Ruperta, Australijczyka,
emigranta ekonomicznego, pracujacego w bankowosci:

albo to, jak mobilizuja nas do tygodniowych akcji dobroczynnych. Odmawiam udziatu, bo chociaz wspieram
inicjatywy charytatywne, nie bede tego robil przez swoj bank, skoro dla nich to po prostu wielka akcja rekla-
mowa, ktéra ma podnie$¢ morale w firmie i przedstawi¢ bankowos¢ inaczej (...) ustalajg ,target’, powiedzmy
dziewigédziesigcioprocentowe uczestnictwo — catkowicie ,,dobrowolne” — a potem przez dwa miesigce staraja
sie zmusi¢ ludzi, zeby si¢ wpisali. Jak si¢ nie zglosisz, zapisza to sobie i kto$ ci¢ odwiedzi, zeby zapytaé, dla-
czego si¢ nie wpisale$ (...) ostatnim razem naprawde obawialem sig, Ze strace prace, poniewaz si¢ opieralem
(Graeber, 2019, s. 270).

Wypowiedz Ruperta powinni$my uzna¢ jako swego rodzaju przestroge, bowiem opisywane
przez niego traktowanie pracy spolecznej jako przymusowej, ktorej wytacznym celem jest bu-
dowanie pozytywnego wizerunku firmy, oznacza calkowite zatracenie wartosci wolontariatu.
Zmiana ta jest sygnatem $§wiadczacym o przesuwaniu znaczenia wolontariatu, traktowanego juz
nie jako praca przynoszaca spolteczne korzysci, lecz jako efektywne narzedzie marketingowe,
a co z tym sie wigze — o pozbawieniu pracy wolontariackiej wszelkich pozytywnych, niemate-
rialnych wartosci.

Warto na ten rodzaj pracy spojrzec z jednej strony jako mozliwo$¢ pomocy potrzebujacym
(niekoniecznie rozumianym jako ubodzy, lecz ogdlnie, tym, ktérzy z roznych przyczyn posiada-
ja niewystarczajace zasoby, by poradzi¢ sobie z realizacja zadan w zyciu codziennym), z drugiej
za$ jako szanse podzielenia si¢ wlasnym doswiadczeniem i rozwoju swoich kompetencji.

Posiadane przez mnie doswiadczenia pracy wolontariackiej, a takze wynikajace ze wspol-
pracy z ,elitarnymi” wolontariuszami pokazuja, ze takie wspoldziatanie moze by¢ owocne i po-
zwala osiggac znacznie lepsze, z perspektywy wspomaganego, rezultaty. Kwestie te nieco szerzej
omoéwie w jednej z kolejnych czesci rozdzialu. Zanim jednak do tego przejde, konieczne jest
skupienie si¢ na wolontariacie mlodziezowym (adolescentow).

WOLONTARIAT ADOLESCENTOW
I JEGO MIEJSCE W WYZNAWANYCH WARTOSCIACH

Wolontariat jest silnie zwigzany z wymiarem etycznym - az 84% badanych kojarzy go z bezpo-
$rednig pomoca potrzebujacym i stabszym (Adamiak, 2014, s. 29-30), ktéra moze dawa¢ rados¢
i satysfakcje. Typowy wolontariusz/wolontariuszka spotecznie kojarzona jest z osoba energiczna,
entuzjastyczna, ktora dysponuje czasem wolnym (Adamiak, 2014, s. 33). Kojarzenie wolontaria-
tu z osobami mtodymi ma swoje zrodto w dyskursie prasowym, gdzie pojecie ,wolontariusz” za-
stepuje sie okresleniami zwigzanymi z wiekiem osdb $wiadczacych te prace: ,,uczniowie’, ,,mlo-
dziez” czy ,studenci” (Adamiak, 2014, s. 37)°. Wspolczesnie coraz bardziej popularny staje sie
wolontariat osob dorostych o wzglednie ustabilizowanej lub stabilnej sytuacji zyciowej, o czym
pisalem w poprzedniej czesci rozdziatu.

* Stosowany w prasie zabieg definiowania wolontariusza poprzez pojecia zwigzane z wiekiem wpisuje si¢ w dyspozy-
tyw wieku, bedacy elementem diagramu urzadzania mtodziezy (zob. H. Ostrowicka, 2015).
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Ostatnie badania Centrum Badania Opinii Spolecznej, odnoszace si¢ do zaangazowania spo-
tecznego Polakéw, pochodzg z 2011 r. Na poczatku raportu ,,Mlody, bogaty, wyksztalcony, reli-
gijny — mit polskiego wolontariusza” czytamy, ze:

spoleczny wizerunek wolontariusza — osoby mlodej, dobrze sytuowanej, wyksztatconej i religijnej — nie odpo-
wiada profilowi 0séb, ktore angazuja si¢ w dobrowolng, nieodplatna prace w celach spolecznych. Ten stereotyp
moze ogranicza¢ mozliwoéci upowszechniania i promowania idei wolontariatu (CBOS, 2011b).

Okazuje si¢ jednak, ze ten stereotyp ma wiele wspolnego z rzeczywistoscig. Wyniki badan
z 2020 r. pokazuja, ze aktywnos¢ spoleczna czgsciej dotyczy osob z wyzszym wyksztalceniem,
religijnych, mieszkajacych w wiekszych miastach oraz zadowolonych ze swojej sytuacji mate-
rialnej (CBOS 2020, s. 5). Opisywany w raporcie z 2011 r. wizerunek polskiego wolontariusza
znajduje takze potwierdzenie w postrzeganych przez spoteczenstwo pewnych predyspozycjach,
pozwalajacych na $wiadczenie pracy spotecznej. Wsréd nich mozemy wymienié: dobry stan
zdrowia, ktory zazwyczaj jest $cisle zwigzany z wiekiem, posiadanym czasem wolnym, ktorego
ze wzgledu na ilos¢ obowigzkéw mlodzi majg wigcej czy kwestie otwartosci na nowe doswiad-
czenia, ktora rowniez jest wieksza w okresie mlodosci. Dlatego mozna twierdzi¢, ze aktywnos¢
spoleczna jest domena mlodziezy.

Piszac o wolontariacie mlodziezowym, warto wspomnie¢ o jednej z przyczyn jego obecnosci
tak w szkotach, jak i zyciu adolescentéw. Mam na mysli kwestie mozliwosci uzyskania dodatko-
wych punktéw w rekrutacji do szkoly ponadpodstawowej za aktywno$¢ spoteczng, w tym wolon-
tariat, co reguluje Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej (art. 7, Dz.U. 2019 poz. 1737).
Te kilka punktéw rekrutacyjnych jest czestym stymulatorem zaangazowania si¢ adolescentéw
w wolontariat. Nie zawsze jest jednak tak, ze stanowig one gtéwny bodziec - jak pokazujg analizy
Grzegorza Calka, dziatalno$¢ spoleczna, w tym wolontariat, s3 dobrze zakorzenione w polskim
systemie o$wiatowym i polskich szkotach (Calek, 2017, 2021). Dyskusja dotyczaca warto$ciowa-
nia tej kwestii moglaby przyja¢ forme podobng do zakreslonej juz problematyki wolontariatu pra-
cowniczego — zardwno jeden, jak i drugi rodzaj aktywnosci spolecznej, ma swoje blaski i cienie.

Kluczowa jest jednak mozliwos¢ zaangazowania adolescentéw w pomoc potrzebujacym, kto-
ra niezaleznie od czasu trwania moze przynie$¢ wiele korzysci: te, ktére wynikajg ze wsparcia
drugiego cztowieka, edukacyjne — opierajgce si¢ na ksztaltowaniu postaw mlodziezy oraz ogol-
nospoleczne, ktére moga przejawiac sie w zyciu dorostym np. poprzez aktywnosé w srodowi-
sku lokalnym. W tym przypadku pozytywne strony nie tylko przewazaja nad negatywnymi, ale
takze na nich powinna skupia¢ si¢ uwaga.

Moje doswiadczenia ptynace zaréwno z bycia wolontariuszem z kilkunastoletnim stazem
(a wigc takze w réznych rolach i na réznych etapach zycia), jak i koordynowania wolontariatem,
pokazujg, ze zaréwno krétkoterminowe, jak i dlugoterminowe zaangazowanie adolescentow
w prace spolteczng przynosi pozytywne efekty — oczywiscie okres swiadczenia pracy wolonta-
riackiej ma niebagatelne znaczenie dla jakosci tych efektow.

Kroétkoterminowe zaangazowanie adolescentéw-wolontariuszy pozwala na ksztaltowanie
szeregu umiejetnosci interpersonalnych, jest szansg na sprawdzenie si¢ w nowej roli, a przede
wszystkim jest podatnym gruntem do budowania empatii. Do tej krotkiej listy nalezy doda¢
elementy poznania danego srodowiska/ grupy spolecznej, ktére sa specyficzne i zalezne od
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odbiorcy aktywnosci wolontariackiej. Kumulowanie réznych doswiadczen, w tym takze do-
swiadczen wspolpracy z réznymi organizacjami i grupami odbiorcéw (beneficjentami dzialan
NGO), nie jest kwestig wylacznie budowania swojej wiedzy na temat spoteczenstwa, réznych
grup spotecznych czy rozwoju wspdlpracy z innymi. Jest to réwniez szansa na zrozumienie spo-
tecznej réznorodnosci czy wynikajacego z niej zréznicowania potrzeb. Wszystkie te doswiad-
czenia mogg by¢ motywatorem dziatania spotecznego:

(...) mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze stymulowanie ludzi w réznych kontekstach spotecznych do aktywne-
go odnoszenia si¢ do innych 0s6b - ich potrzeb, stanow, sytuacji czy to na sposéb afektywnego odzwierciedle-
nia, czy tez refleksyjnego rozumiejacego odnoszenia si¢ do cudzego polozenia, maja szans¢ wplynaé mobilizu-
jaco na ich che¢ udziatu w réznych waznych przedsiewzigciach charytatywnych (Dziarnowska, 2020, s. 160).

Zbieranie roznorodnych doswiadczen przez adolescentéow nie tylko wzbogaca ich wiedze
o spoleczenstwie i $wiecie, ale — co podkresle w tym rozdziale po raz kolejny - daje szans¢ na
ich aktywnos¢ spoteczng w zyciu dorostym, co stwarza perspektywe budowy lepszego spole-
czenistwa. W dalszej czesci zajme si¢ specyficznym rodzajem aktywnosci adolescentéw-wolon-
tariuszy, jakim jest Swiadczenie pracy spolecznej na rzecz organizacji (oraz jej beneficjentéw),
zajmujacej sie wsparciem senioréw z niepelnosprawnosciami. Na bazie tych doswiadczen bede
budowat dalsze rozwazania.

ADOLESCENCI JAKO WOLONTARIUSZE
W ORGANIZAC]I WSPIERAJACE] SENIOROW Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Wspotpraca adolescentéw z osobami z niepelnosprawnosciami, seniorami czy seniorami z nie-
pelnosprawnosciami jest polem wymiany doswiadczen, dzielenia si¢ wiedza, a takze przestrze-
nig komunikacji miedzypokoleniowej - tak waznej w starzejacym si¢ spoteczenstwie. Kwestie,
ktore porusze w dalszej czesci tekstu, beda odnosily sie do doswiadczen wiasnych i - o ile nie
wskazano inaczej — beda spostrzezeniami subiektywnymi.

Podjecie decyzji o wlaczeniu sie¢ w dziatalno$¢ organizacji wspierajacej osoby z niepeino-
sprawnosciami w wieku senioralnym mozna postrzega¢ jako odwazng decyzje. Z moich ob-
serwacji miodziezy czy studentéw problemem ludzi mlodych jest negatywne nastawienie
wzgledem starszych. Kiedy do wieku dodamy trudnos$ci w funkcjonowaniu wynikajace z nie-
pelnosprawnosci (w opisywanym przypadku: 0sob z uszkodzeniem wzroku i /lub stuchu) - nie
stronigc od stopniowania — decyzje mlodziezy nalezy uzna¢ za bardzo odwazna.

Nalezy jednak podkresli¢, ze decyzja o zaangazowaniu w pomoc takiej grupie spoltecznej
najczesciej wynika z pobudek i przekonan wewnetrznych adolescentow, ktorzy czuja, ze taki
wybdr moze by¢/jest wlasciwy. Oczywiscie, pozostaje pewne ryzyko, ze ich dotychczasowe wy-
obrazenie o grupie docelowej zostanie skonfrontowane ze stanem faktycznym - odmiennym od
oczekiwanego, jednak zdarza si¢ tak stosunkowo rzadko, poniewaz osoby angazujace sie w ten
rodzaj wsparcia sg otwarte na poznanie grupy beneficjentéw organizacji, a to sprawia, ze ich
zaangazowanie w wolontariat ma charakter dos¢ trwaly. Inaczej jest w przypadku osob, ktore
poszukujg miejsca i grupy odbiorcow swojej pracy spotecznej — wowczas adolescenci po kilku
spotkaniach wycofuja si¢. Rezygnacji - moim zdaniem - nie nalezy ocenia¢ negatywnie, ponie-
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waz posiada przynajmniej trzy pozytywne strony. Po pierwsze, jest przejawem samostanowie-
nia, podejmowania samodzielnych decyzji dotyczacych wtasnego zycia i przyszlosci. Po drugie,
jest sygnalem $wiadczacym o samopoznaniu, o stwierdzeniu pewnych wlasnych ograniczen,
cho¢by tych dotyczacych zdolnosci (lub ich braku) do pracy z dang grupa. Po trzecie za$, nawet
krotkotrwaly kontakt pozwala zdoby¢ pewne pobiezne informacje dotyczace tejze grupy, co ma
niewatpliwg wartos¢ edukacyjna. Z ogélnospotecznego punktu widzenia obie opisane sytuacje
($wiadomego wyboru i poszukiwania) sg pozadane, bowiem sg szansg na ksztaltowanie wraz-
liwosci na drugiego cztowieka i jego potrzeb oraz empatii. Nawet kilkukrotne uczestniczenie
w spotkaniach senioréw z niepelnosprawnoscia jest przestrzenia edukacyjna wykorzystywana
przez pracownikéw organizacji pozarzadowej, by przekazywaé wiedze o sposobie funkcjono-
wania, problemach i mozliwosciach wsparcia grupy beneficjentow.

Mozliwos¢ swiadczenia pracy spotecznej przez adolescentéw-wolontariuszy jest $cisle uza-
lezniona od pisemnie wyrazonej zgody rodzicow lub opiekunéw prawnych. Kwestia ta jest dzi$
zdecydowanie mniej problematyczna niz kilka czy kilkanascie lat temu, kiedy idea wolontariatu
nie byta tak powszechna, a praca spoleczna czgsto traktowana jako sposob wyzysku. Obecnie
rodzice pozytywnie zapatruja sie na che¢ podjecia nieodptatnej pracy na rzecz oséb potrze-
bujacych. Nie tylko postrzegaja to jako szanse¢ na zdobycie doswiadczenia przez swoje dzieci,
ale takze wykazuja postawe wspierajacg i nierzadko réwniez sami incydentalnie wlaczaja sie
w dzialania organizacji pozarzadowej, w ktorej wolontariuszem jest ich dziecko.

Uwage nalezy zwrdci¢ na sposoéb wykonywania przez adolescentéw pracy wolontariackiej,
$wiadczonej na rzecz senioréow z niepelnosprawnos$ciami. Wykazujg si¢ wysokim zaangazo-
waniem w wykonywanie obowigzkéw - tych powierzonych przez koordynatora wolontaria-
tu, innych pracownikéw, a takze w wyznaczanie i inspirowanie nowych dzialan i rozwigzan.
W kontakcie z seniorami sg cierpliwi, wyrozumiali, empatyczni, pomocni, a relacja pomocowa
ma niejako dwustronny, symetryczny charakter, to znaczy mlodzi wspierajg i ucza senioréw, ale
to samo otrzymuja z przeciwnej strony, co pozwala budowa¢ pozytywne relacje miedzypokole-
niowe. Szczegdlnie za$ wazne jest ukierunkowanie na indywidualne funkcjonowanie i potrzeby
senioréw z niepelnosprawnoscia, poniewaz w przypadku oséb z uszkodzeniem wzroku i/lub
stuchu sg one réznorodne, niemal w kazdym przypadku inne (Rutkowski, 2019). Adolescenci
wlaczajg si¢ takze w dzialanie majgce na celu poprawe spofecznego funkcjonowania senioréow
z niepelnosprawnos$cig — przez organizacje¢ akcji spotecznych, uczestnictwo w wydarzeniach
w przestrzeni miejskiej czy dziatan, majacych wplynaé na zmiane lokalnej polityki.

W kontekscie tematu podejmowanego w rozdziale oméwienia wymaga wspotpraca adole-
scentdw-wolontariuszy z innymi osobami §wiadczacymi prace spoteczng, przede wszystkim zas
z wpisujacymi si¢ w przedstawiony juz ,wolontariat elit”. W tym przypadku do glosu po raz
kolejny dochodzi kwestia otwarcia na nowe doswiadczenia adolescentow, co powoduje, ze takze
we wspolpracy z ,elitarnymi” wolontariuszami przejawiaja postawe otwarta. Wspotdzialanie
jest dla nich kolejng szansg uczenia sie¢ oraz czerpania z do$wiadczen i wiedzy specjalistow,
co moze mie¢ wplyw na planowanie dalszej $ciezki edukacyjnej i zawodowej mtodziezy. Taka
wspolpraca jest wielostronnie korzystna zgodnie z zasadg, ze razem mozna wigcej. Warto za-
uwazy¢, ze stwarza ona przestrzen ksztaltowania postaw adolescentow, ktére beda owocowaty
w przysztosci, a dzi$ daja nadzieje na budowe spoleczenstwa podzielajacego wspdlne wartosci,
a przez to lepszego i bardziej wrazliwego na drugiego czlowieka.
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Ta krotka charakterystyka zaangazowania adolescentéw w wolontariat w organizacji wspie-
rajacej senioréw z niepetnosprawnosciami uwidacznia, ze motywy podjecia przez nich pracy
spolecznej rzadko wynikaja z kapitalistycznych pobudek, skupiajacych sie wokot odnoszenia
korzysci. Mlodzi wolontariusze traktuja swoje zaangazowanie jako pole edukacyjne, jako szanse
uczenia sie od innych, a takze przekazywania im swojej wiedzy i umiejetnosci.

Takie podejscie mlodych ma odzwierciedlenie w wynikach badan dotyczacych wartosci pra-
cy w percepcji mlodziezy stojacej u progu kariery zawodowej (Wosik-Kawala, Sarzynska-Ma-
zurek, 2017). Badania te wykazaty, Ze niezaleznie od typu szkoty, wbrew spotecznemu przeko-
naniu i postrzeganiu réwiesnikow jako tych, dla ktérych w zyciu najwazniejsze sg pieniadze,
rozrywka i dbatos¢ o wyglad, najwazniejszymi wartosciami dla mlodziezy sg zdrowie i rodzina
(Wosik-Kawala, Sarzynska-Mazurek, 2017, s. 183). Mlodziez wysoko ocenila takze wartosci
allocentryczne, zwigzane z edukacjg i przysztoscig zawodowa (praca). Adolescenci dokonujac
wyboréw zawodowych i edukacyjnych (w tym takze dotyczacych wolontariatu) w pierwszej
kolejnosci kierujg sie¢ warto$ciami niematerialnymi.

W tym kontekscie mozliwe jest wskazanie przesunigcia wspdlczesnego rozumienia wolon-
tariatu, ktére w przypadku adolescentow skupia sie wokol pomocy potrzebujacym oraz przy-
swajania i dzielenia sie wiedzg oraz umiejetno$ciami. By¢ moze trafnym spostrzezeniem jest
wskazanie na odmienne postrzeganie pracy spolecznej przez doroslych, tzw. elitarnych wo-
lontariuszy, osob organizujacych i $wiadczacych wolontariat pracowniczy oraz adolescentéw-
-wolontariuszy. Obiektywna ocena wymaga realizacji pogtebionych badan empirycznych, ktore
pozwolilyby zweryfikowa¢ moje spostrzezenia.

Co jednak wyjatkowo budujace, zaangazowanie mtodych ludzi w prace spoleczng ulega
przemianom i staje si¢ aktywnosciag podejmowang swiadomie, ukierunkowang na uczenie sie.
Aspekt edukacyjny silnie wspiera miedzypokoleniowa wspolpraca na linii wolontariusz-senior,
ale przede wszystkim adolescent-elity.

ZAKONCZENIE: WOLONTARIAT A SPOLECZENSTWO PO KRYZYSIE

Wspolczesne spoleczenstwa stajg w obliczu licznych kryzyséw, m.in. ekonomicznych, mieszka-
niowych, spotecznych, kryzyséw wartosci czy zatrudnienia. Joseph Stiglitz jest zdania, ze rosna-
ce nieréwnosci sg przyczyna kryzysow. Nie sposob odmoéwi¢ mu stusznosci, kiedy wezmiemy
pod uwage opisywang przez niego polaryzacje spoleczng przyjmujaca forme bogacenia sie 1%
najbogatszych i poglebiajacej sie biedy 99% pozostalej czesci spoleczenstwa (Stiglitz, 2015). Od-
miennego zdania jest Alain Touraine, ktory podkresla, ze kryzys jest przyczyna pogtebiajacych
sie nieréwnosci i rosngcych niepokojoéw spolecznych (Touraine, 2013). Istota problemu tkwi
jednak pomiedzy tymi stanowiskami, a wlasciwie stanowi efekt ich potaczenia, to znaczy: kry-
zys powoduje marginalizacje, ale trwajaca marginalizacja takze prowadzi do kryzysu.

Kryzys jest czynnikiem destrukcyjnym Zycia spotecznego, poniewaz prowadzi do ostabienia
pozycji aktoréw spolecznych ,w efekcie aktorzy czysto spoteczni tracg dzi$ na znaczeniu czy
wrecz znikajg, pozostawiajac miejsce innym aktorom, niekoniecznie spotecznym” (Touraine,
2013, s. 34) - kapitalowi finansowemu i idei podmiotu. Obecny kryzys - pisze Touraine - ,,po-
jawil sie w kontekscie zasadniczej zmiany w obszarze kultury i $wiata wartosci, kiedy maleje za-
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interesowanie praca, a rownolegle coraz silniej uwidacznia sie, zwlaszcza wsrod miodych, cheé
przezywania doswiadczen osobistych bardziej niz uczestniczenia w zadaniach zbiorowych”
(Touraine, 2013, s. 55-56).

Zmiana podejscia adolescentéw do pracy wolontariackiej jest sygnalem dokonujacej sie
zmiany motywow podejmowania aktywnosci, ktory w gruncie rzeczy dotyczy nie tylko pracy
spolecznej, lecz rowniez ogétu wyznawanych wartosci. Proces ten za Tourainem mozna nazwaé
koncem $wiata spolecznego, ktdry ,o0znacza coraz wyrazniejszy rozdzwigk miedzy systemem
gospodarczym (o ktérym nikt juz nie moze twierdzi¢, ze ma nan jakikolwiek rzeczywisty wplyw)
a zyciem kulturalnym i politycznym (w ktérym bardziej chodzi o zasady wolnosci i sprawiedli-
wosci niz o stosunek miedzy sitami” (Touraine, 2013, s. 146).

Istotg kryzysu $wiata spotecznego jest zmiana motywacji aktoréw spotecznych, ktéra nie wy-
nika z kwestii spoteczno-ekonomicznych, lecz z woli obrony swoich praw, a co za tym idzie -
takze praw grupy, do ktorej przynaleza. Kluczowym ogniwem zmiany jest podmiot - jedyne na-
rzedzie zmiany, ktore moze przeciwstawic sie dominacji ekonomii i zadzy zysku. Nowe instytucje
spoleczne — w $wiecie postspolecznym — powinny opierac si¢ o zasady otwartosci, obrony inte-
resu slabszego, demokracji, ktdrej $ciezka prowadzi z dotu do gory oraz sprzeciwiania si¢ i prze-
famywania obowigzujacych podzialéw spotecznych. Fundamentem budowy nowego spoteczen-
stwa, obok wspdlnie podzielanych wartosci, jest tworzenie wspdlnot, ktérymi bedg ,nie tylko
sympatyczne grupy sasiedzkie czy spotkania rodzinne, podczas ktérych dalecy kuzyni beda mieli
okazje lepiej si¢ poznag, ale takze grupy protestu, a zarazem afirmacji najbardziej uniwersalnych
zasad” (Touraine, 2013, s. 161). Nie chodzi jednak rzeczywiscie o odbudowe wigzi spotecznych,
lecz o wlaczanie w dzialanie opierajace si¢ na uznaniu fundamentalnych praw czlowieka (m.in.
prawa do Zycia, wolnosci i bezpieczenstwa), a wiec sprzeciwianie si¢ obowigzujacej dominacji.
W ten rodzaj aktywnosci wpisuje si¢ ,,promowanie dziatan, zaréwno indywidualnych, jak i zbio-
rowych, w ktére kazda jednostka §$wiadomie si¢ angazuje [podkr. A.T.], a nie tylko biernie w nich
uczestniczy” (Touraine, 2013, s. 183).

Zarysowana przez Tourainea propozycja budowania spoleczenstwa po kryzysie opieraé
ma sie na trzech fundamentach: poszanowaniu i obrony praw kazdego czlowieka, podziela-
niu wspolnych wartosci i §wiadomym zaangazowaniu. Te warunki — warunki budowy spole-
czenistwa w $wiecie postspolecznym - z pewnoscia spetnia zaangazowanie w prace spolecz-
ng w przedstawionym przeze mnie ksztalcie. Warunkiem jest otwartos¢, swiadoma decyzja
i mozliwo$¢ miedzypokoleniowego zaangazowania w sprawy wazne. Kryteriéw tych nie spelnia
wolontariat pracowniczy, ktéry nie wynika z potrzeby zajecia stanowiska, glosu czy udzialu
w istotnej sprawie. Jako aktywnos$¢ zewnetrznie narzucona i majaca inne niz moralne, wynika-
jace z koniecznosci, a nie poszanowania praw drugiego czlowieka, czy w koncu ekonomiczno-
-wizerunkowe pobudki, jest tym, co przeszkadza w budowaniu nowego porzadku.

Sprzeciwianie si¢ utrwalonej hierarchii, porzadkowi, wykluczeniu i marginalizacji umozli-
wia jednos$¢ we wspolnej sprawie, pewnego rodzaju wspdlnotowos¢ dzialania, taka, ktéra taczy
wspolpracujacych ze sobg adolescentéw-wolontariuszy i osoby $wiadczace ,wolontariat elit”.
Ich zaangazowanie mozna przyréwna¢ do opisywanej przez Mari¢ Mendel (2017) postawy pra-
cownika socjalnego - zaangazowanego w miejsce wspoélne, przeksztalcajacego srodowisko za
pomocg drzemigcych w jego wnetrzu sil. Tak jak opisywany przez Mendel pracownik socjalny,
tak i adolescent-wolontariusz w kontekscie wspoétdziatania, prezentowanego przeze mnie w tym
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rozdziale, jawi si¢ jako ,sprzymierzeniec, pracujacy na obalenie niesprawiedliwych struktur,
w ktorych rozwijajg sie réznorodne przeszkody zamykajace uczniéw, ich rodziny, sgsiedzkie
spolecznosci na spolecznym marginesie” (Mendel, 2017, s. 358).

Materialem budulcowym $wiata po kryzysie sa wigc wartosci, a ich podzielanie daje nadzieje,
ze bedzie on wspolny i lepszy. Nieoceniong role pelni tu wspoldziatanie wolontariuszy ,elitar-
nych” z adolescentami, ktora jest przestrzenia transferu wartosci, szansg na ich pielegnowanie.
Dzialalno$¢ spoteczna ma wartos$¢ edukacyjna oraz rozwojowa i ma realna szanse zmienic przy-
szto$¢ naszego spoleczenstwa, a przede wszystkim poprawi¢ sytuacje osob i grup marginalizo-
wanych. Polgczenie doswiadczenia ,elitarnych” wolontariuszy z otwartoscia i odwaga mlodzie-
zy stanowi pewnego rodzaju katalizator zmiany i moze przynie$¢ wielokrotnie korzystniejsze
zmiany niz dziatanie tych aktoréw spolecznych w pojedynke.

Zmiana spoleczenstwa w kierunku wiekszej otwartosci, poszanowania praw i godnosci czto-
wieka oraz poprawy sytuacji ludzi wykluczonych z uczestnictwa w nim jest jednym z wyzwan,
jakie stawiajg sobie dzialacze organizacji pozarzadowych, ktorzy robig to na co dzien przez sze-
roko rozumiane dzialania edukacyjne i ksztaltowanie postaw. Praca spoteczna w tym obszarze
jest szansg na zwigkszenie zakresu tych dzialan oraz podniesienie ich skutecznosci, a rezultaty
tychze przyjdzie odczu¢ nam wszystkim. Wolontariat jest wiec jedng z perspektyw umozliwia-
jacych budowe lepszego swiata w przyszlosci, a potencjal realizacji tego celu jest ogromny. Jak
pisze Krzysztof Frysztacki, osoby dzialajace w organizacjach trzeciego sektora cechuje altru-
izm, to znaczy ,gotowos¢ do bezinteresownego dziatania na rzecz innych ludzi (...), oddanie
sprawom tych ludzi, pozytywna identyfikacje z tak podejmowang aktywnoscia, wrecz misja
(...) faczenie tego z wolng wolg, z dokonywaniem wyboréw w zgodzie z wlasnymi przekona-
niami, poczuciem wlasnej wolnosci” (Frysztacki, 2019, s. 175). Dokonana przez Frysztackiego
charakterystyka spetnia warunki budowy $wiata postpotecznego, opierajacego si¢ na nowych
aktorach, przedstawionego przez Alaina Tourainea.

Nadzieja jest takze w anonimowych darczyncach, bowiem, jak pokazujg badania kognitywi-
styczne, ich dawanie aktywuje uktad nagrody, ,,skutkujgc tzw. efektem cieptego blasku (warm
glow effect), rodzajem subiektywnej przyjemnosci” (Dziarnowska, 2020, s. 161-162), co zacheca
do podejmowania takiego dziatania w przyszlosci. Warto pamietac, ze ci, ktorzy przejawiajg ja-
kakolwiek aktywnos¢ spoleczng, zdecydowanie czgsciej niz osoby bierne wierza w skutecznosé
dziatan zbiorowych (CBOS, 2011a).
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STRESZCZENIE

W artykule zaprezentowano, jak powstal, czym sie zajmuje i jak dziata 116 111 - telefon zaufania
dla dzieci i mlodziezy. Przyblizono zagadnienia dotyczace historii powstania telefonu, charakte-
rystyki zespotu pomocy telefonicznej oraz rozmoéwcdow. Na podstawie danych statystycznych oraz
doswiadczenia konsultantow przedstawione zostaty wnioski, znajdujace sie na koncu publikacji.

SEOWA KLUCZOWE
dziecko, formy pomocy, fundacja, organizacje pozarzadowe, telefon zaufania.

O FUNDAC]I DAJEMY DZIECIOM SILE

Fundacja Dajemy Dzieciom Site (FDDS; dawniej Fundacja Dzieci Niczyje) zostala zalozona
w 1991 r. przez lekarke Aling Margolis-Edelman. Fundacja od 30 lat chroni dzieci przed przemo-
ca i wykorzystaniem seksualnym oraz dba o to, by po do$wiadczeniu przemocy zyskaly wsparcie,
pomoc i opieke. Uczy dorostych, w jaki sposob skutecznie reagowa¢ na przemoc i jakie kroki
podja¢, gdy przypuszczajg, ze dziecko moze by¢ krzywdzone. Fundacja realizuje swoje cele m.in.
przez:

o prowadzenie sieci centrow pomocy dzieciom, oferujacych bezplatne wsparcie psycholo-
giczne, medyczne oraz prawne dla dzieci, ktére doswiadczyly réznych form przemocy
i wykorzystania seksualnego; to jedyne tego typu placoéwki w Polsce;

o prowadzenie Centrum Dziecka i Rodziny;

o prowadzenie 116 111 - Telefonu zaufania dla dzieci i mlodziezy oraz Telefonu dla rodzi-
cow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci 800 100 100;

o edukowanie 0s6b dorostych (opiekunéw oraz profesjonalistow pracujacych z dzie¢mi) na
temat zapobiegania krzywdzenia dzieci oraz uczenie odpowiedniego reagowania na prze-
jawy przemocy na prowadzonych przez fundacje warsztatach, szkoleniach, konferencjach;

« wplywanie na polskie prawo, by jak najlepiej chronito interes dziecka;

o prowadzenie badan poszerzajacych wiedze na temat zjawiska krzywdzenia dzieci w Polsce
oraz prowadzenie ogélnopolskich kampanii spotecznych.

116 111 - PODSTAWOWE INFORMACJE

Inicjatywa utworzenia sieci bezplatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mlodziezy w Europie
zostala zapoczatkowana przez Komisje Europejska w 2006 r. Polski Telefon zaufania dla dzieci
i mlodziezy 116 111 funkcjonuje od 2008 r. i jest anonimowg, bezplatng oraz calodobowg linia
wsparcia. Mlodzi ludzie moga uzyska¢ pomoc rozmawiajac przez telefon, a takze wysylajac
wiadomos¢ przez portal 116111.pl. W ciagu 12 lat godziny dzialania linii zmienialy sie, ro-
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snace zainteresowanie i mozliwe finansowanie ze strony darczyncow, sponsoréw, publicznych
grantow pozwolilo na rozszerzenie dziatan telefonu. Od marca 2020 r. linia dziala calodobowo
przez 7 dni w tygodniu. Mimo rozszerzonej dziatalnosci konsultantom nadal nie udaje si¢ od-
powiedzie¢ na wszystkie polaczenia (odbieranych jest ok. 10-15% polaczen), a czas oczeki-
wania na odpowiedz mailowa wynosi nawet kilkanascie dni. Od poczatku istnienia telefonu
116 111 w Polsce odebrano ponad 1,3 miliona polaczen, otrzymano ponad 78 tysiecy wiado-
mosci i podjeto 2508 interwencji w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dzwoniacych oséb.

ROZMOWCY I TEMATYKA ROZMOW

Linia 116 111 oraz 116111.pl to miejsca, w gdzie mlody czlowiek moze poruszy¢ kazdy wazny dla
siebie temat. Rozmowy dotyczg relacji réwiesniczych i rodzinnych, kwestii zwigzanych z seksual-
noscig i dojrzewaniem, samooceny czy tematyki okotoszkolnej. Miodzi ludzie czesto korzystaja
z tej formy kontaktu, aby porozmawia¢ o przemocy fizycznej lub psychicznej, ktérej doswiadcza-
ja badz sa $wiadkami. Obecne sg takze watki dotyczace wykorzystania seksualnego. Tematem,
ktory pojawia si¢ w rozmowach coraz czesciej i ktory obecnie dominuje, jest zdrowie psychiczne
- m.in. depresja, niepokoj, napiecie, mysli samobdjcze, watpliwosci dotyczace pomocy profesjo-
nalnej. Moga by¢ to rozmowy o charakterze wsparciowym, konsultacyjnym, psychoedukacyj-
nym, zartu lub interwencyjnym. W ciaggu doby konsultanci odbierajg srednio 200-300 polaczen
i otrzymujg $rednio 32 wiadomosci online. Kazdego dnia $rednio 18 osob kontaktujacych si¢ ze
116 111 méwi o myslach samobdjczych lub zamiarze zakonczenia swojego Zycia, a 2-4 rozmo-
wy i/lub wiadomosci konczg sie interwencja. W trakcie trwania rozmowy lub odpowiedzi na
maila, w ktorej dziecko méwi o tresciach zwigzanych z zagrozeniem swojego zycia lub zdrowia,
mogg zosta¢ podjete dziatania interwencyjne, ktore majg na celu zadbanie o jego bezpieczenstwo.
Konsultanci maja mozliwos¢ zapewnienia rozmoéwcy pomocy dzigki porozumieniu z Komenda
Gloéwna Policji lub przez dokonanie zgloszenia na numer alarmowy 112. W niektérych sytu-
acjach, gdzie jest to mozliwe i bardziej korzystne dla dziecka, zespdt konsultantéw moze podjaé
interwencje lokalne, podczas ktérych kontaktuje sie z osobami dorostymi z otoczenia rozmaéwcy.
Zdarzajg sie rowniez rozmowy profilaktyczne oraz zarty, podczas ktérych dzwonigcy nie przed-
stawiaja rzeczywistych sytuacji. Moga one $wiadczy¢ o checi sprawdzenia konsultantéw (tego,
czy udzwigng dany temat, jak zareaguja, co powiedza) lub o tym, Ze dziecko nie jest na razie go-
towe, aby podja¢ prawdziwy, wazny dla siebie temat. Czasami zainicjowanie takiej rozmowy jest
dla dzieci sposobem na przetworzenie niepokojacych tresci pojawiajacych si¢ w otoczeniu. Taka
rozmowa czesto bywa dla dziecka szansg psychoedukacyjng i profilaktycznag.

KONSULTANCI

Obecnie zesp6l konsultantow 116 111 liczy 80 osob. W tej grupie sa réwniez stazysci pracujacy
pod stalg opieka bardziej doswiadczonych oséb. Telefon Zaufania od poczatku swojego istnie-
nia prowadzi program stazowy, ktory do tej pory ukonczylo go okoto 300 oséb, a w procesie
rekrutacji wzieto udzial ponad 800. Dzigki programowi stazysta moze zdoby¢ cenne praktyczne
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doswiadczenie i wiedze na temat pomocy psychologicznej, prowadzonej w formie telefonicznej
i online. Wszyscy konsultanci pracuja pod stalg superwizja oraz poszerzaja swoje kwalifikacje
podczas szkolen. Zespot wspoltworza glownie osoby z wyksztalceniem psychologicznym i pe-
dagogicznym.

SPECYFIKA DZIALANIA 116 111

Statystyki zebrane w ciggu 12 lat dziatalnosci 116 111 $wiadcza o popularnosci tej formy kon-
taktu ze specjalistami. Zdalna pomoc psychologiczna ma swoja specyfike, ktéra w pewnych
sytuacjach czyni ten rodzaj kontaktu atrakcyjny, ale ma okreslone ograniczenia. Podstawowe
zasady dziatania 116 111 to ABCD, czyli: anonimowo, bezplatnie, chetnie i cierpliwie, dyskret-
nie. Jedng z najwiekszych zalet telefonu zaufania jest anonimowo$¢, ktdra sprawia, ze tatwiej
jest mowic o rzeczach wstydliwych i trudnych. Warto pamieta¢ o tym, ze dla niektérych oséb
sam fakt koniecznosci siegniecia po pomoc moze by¢ krepujacy. Obawa przed takim kontak-
tem czesto wigze sie z lekiem przed stygmatyzacja. Niektore osoby méwig o tym, ze prosciej
jest wyzna¢ pewne rzeczy, gdy nie widzi sie i nie jest sie¢ widzianym przez swojego rozmodwce.
Czesto pierwszy krok jest najtrudniejszy, a taka zdalna pomoc pomaga zburzy¢ bariere wstydu
i staje sie pierwszym krokiem na drodze leczenia. Dzigki mozliwosci ,,nieosobistego” kontaktu
osoby w kryzysie moga sprawdzi¢, jak wyglada profesjonalne wsparcie i czasem nabra¢ zaufania
do takiej formy pomocy. Dla wielu 0séb jest to bowiem pierwszy kontakt ze specjalista zdrowia
psychicznego. Czesto kluczowa kwestig w przypadku dzieci i mtodziezy jest fakt, ze osoby po-
nizej 18 roku zycia nie moga skorzysta¢ z profesjonalnej pomocy psychologicznej bez wiedzy
i zgody opiekuna prawnego (jedynym wyjatkiem jest konsultacja z psychologiem lub pedago-
giem szkolnym, gdzie jednak przestaje si¢ by¢ anonimowym oraz pojawia si¢ watpliwos$¢, co
specjalista moze przekaza¢ rodzicom lub prawnym opiekunom). Wiele mtodych oséb kontak-
tujacych sie ze 116 111 podkresla, ze z ré6znych powodow nie chce badz nie potrafi rozmawiaé
o swoich trudnos$ciach z dorostymi. Na przeszkodzie czesto staje obawa przed ,obcigzaniem”
innych swoimi problemami, poczucie, ze ich trudnosci sa ,,zbyt male”, Zeby angazowaé w nie
dorostych, ale rowniez brak zaufania wobec opiekunéw. Zdarza sig, ze konsultanci sg pierw-
szymi osobami, z ktérymi dziecko dzieli si¢ problemem. Rozmowa woéwczas cz¢sto obraca sie
wokot znalezienia innych, godnych zaufania 0s6b dorostych w otoczeniu dziecka. Czasami kon-
takt ze 116 111 jest impulsem do rozmowy z dorostymi, dzieki czemu otwiera si¢ mozliwos¢
otrzymania przez dziecko potrzebnej pomocy. Kolejng zaletg 116 111 jest fakt, ze przeszkody
utrudniajace tradycyjny kontakt, takie jak bariera finansowa czy wykluczenie komunikacyjne,
nie grajg tu zadnej roli.

Nawigzanie kontaktu jest proste — wystarczy wybra¢ numer lub napisa¢ maila. Nie trzeba
wyczekiwaé w kolejce w przychodni ani przechodzi¢ przez czgsto klopotliwy proces zapisu do
specjalisty. Niekiedy satysfakcjonujacy kontakt z telefonem zaufania moze by¢ motywacja do
zaangazowania sie w stalg forme leczenia. Z drugiej strony, nie kazdy przypadek wymaga regu-
larnej pracy terapeutycznej i taki jednorazowy kontakt moze przynies¢ ulge, zmniejszy¢ napie-
cie i pomoc spojrze¢ klientowi na swoja sytuacje z nowej perspektywy. Pomoc telefoniczna i/lub
mailowg mozna uzyskaé w przeciggu kilku minut, a nawet sekund, co jest szczegolnie istotne
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w momencie kryzysu, naptywu intensywnych emocji - kiedy dzwonigcy potrzebuje natychmia-
stowego wsparcia. W tym kontekscie bardzo istotna staje si¢ kwestia jak najdluzszych godzin
dzialania linii obslugiwanych przez mozliwie najwiekszg liczbe konsultantéw jednoczesnie -
obecnie telefon nie milknie przez cala dobe.

Dzialania podejmowane przez konsultantéw w czasie trwania kontaktu zalezg od wyjatkowej
sytuacji klienta, zwykle jednak zawieraja pewne stale elementy. Wazng czescig kontaktu jest
zdefiniowanie problemu i potrzeb mlodej osoby. Konsultanci starajg si¢ rowniez stworzy¢ prze-
strzen na ujscie emocji i umozliwi¢ obnizenie napiecia, a takze zapewni¢ wsparcie i zrozumienie
bez oceniania. Jesli klient tego potrzebuje, mozna wspdlnie zastanowi¢ si¢ nad mozliwym wyj-
$ciem z sytuacji. W ramach takiej pomocy unika si¢ dawania dziecku porad; wzmacnia si¢ za-
miast tego jego poczucie sprawczosci i oddaje mu si¢ w ramach mozliwosci odpowiedzialnosé¢
za to, co bedzie sie dzialo w trakcie rozmowy i po niej. Konsultant moze wesprze¢ dziecko w do-
strzezeniu wlasnych zasoboéw i mocnych stron. Rozmowa ze specjalistg jest tez szansa dla dziec-
ka na uzyskanie rzetelnej edukacji na temat zdrowia psychicznego, mozliwych form pomocy
oraz wlasnych praw. Posrednie formy pomocy psychologicznej, takie jak pomoc telefoniczna
i online, s3 uzupelnieniem holistycznej opieki zdrowotnej, zwlaszcza dla 0oséb znajdujacych
sie w kryzysie. Telefon nie moze jednak zastapi¢ regularnego kontaktu ze specjalista ani tym
bardziej terapii. Niemozliwe sg bowiem dzialania nieodzowne w procesie leczenia: prowadzenie
obserwacji, postawienie diagnozy, wspolpraca z dorostymi opiekunami czy wreszcie stale, ob-
jete kontraktem spotkania. W przewazajacej liczbie przypadkow nie wiadomo, co zdarzyto si¢
w zyciu klienta po rozmowie. Klient nie powinien przyzwyczajac si¢ do zdalnej formy kontaktu.
To pomoc dorazna, ktéra nie powinna trwa¢ dluzej niz to konieczne.

METODOLOGIA BADAN I ANALIZA DANYCH STATYSTYCZNYCH

Telefon Zaufania 116 111 funkcjonuje od listopada 2008 r. Systematycznie gromadzone s3 dane
na temat liczby odebranych polaczen, otrzymanych wiadomosci oraz wykonanych interwencji
od roku 2009. W monografii wykorzystano narzedzie badawcze — oprogramowanie informa-
tyczne, ktdre oprocz danych dotyczacych odebranych potaczen, wiadomosci, interwencji pozwa-
la na okreslenie pici, wieku i najczesciej poruszanych tematéw rozméw i wiadomosci. Dodatko-
wo autorki artykutu mogg podzieli¢ si¢ swoim doswiadczeniem w przedstawianych wnioskach,
poniewaz na co dzien rozmawiaja na linii i odpisuja na maile dzieci i mlodziezy w 116 111. Warte
podkreslenia jest to, Ze wszystkie dane sg poufne i dostepne jedynie dla pracownikéw Zespotu
Pomocy Telefonicznej. Kilka razy w roku zebrane informacje publikowane sg dla szerszej grupy
odbiorcow, przyblizajac problematyke poruszanych rozmdw przez dzieci i mlodziez.

Ponizsze dane zostaly zebrane i przedstawione przez pracownikéw telefonu zaufania dla
dzieci i mlodziezy. Wykresy zawierajg statystyki odebranych potaczen, nadestanych wiadomo-
$ci oraz podjetych interwencji w latach 2009-2020 (rys. 1, 2, 3). Zamieszczone zostaly takze
szczegbtowe dane z roku 2020, nawigzujgce do zmian w liczbie odebranych potaczen i wiado-
mosci w ostatnim roku (rys. 4) oraz informacje o profilu 0séb kontaktujacych sie z telefonem
zaufania. Wykresy uwzgledniaja pte¢ (rys. 5), wiek (rys. 6) rozmdwcodw oraz najczesciej poru-
szane przez nich tematy rozmoéw (rys. 7). W zgromadzonych danych, analizie zostaly poddane
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tresci odnoszgce si¢ do kategorii zdrowia psychicznego, relacji rowiesniczych, rodziny, seksu-
alnosci, przemocy i pomocy specjalistycznej. Sg to najczesciej odnotowywane obszary rozmow
i wiadomosci, o ktdrych pisza i méwig dzieci oraz mlodziez. Biorac pod uwage, ze tematyka
zwigzana z kategorig zdrowia psychicznego stanowi przewazajaca liczbe watkéw poruszanych
w trakcie kontaktu z telefonem zaufania, przedstawiono szczegélowe informacje ukazujace
najczestsze podkategorie zdrowia psychicznego w roku 2020 z podziatem na konsultacje do-
tyczace standw i reakcji emocjonalnych (rys. 8) oraz tendencji i zachowan autoagresywnych
(rys. 9).

Warto podkresli¢, ze tresci, o ktérych mowia dzieci i mlodziez, dotyczg réznych obszaréw ich
zycia, dlatego podczas jednej rozmowy moga pojawiac si¢ watki o roznych kategoriach.

Rys 1. Liczba odebranych polagczen telefonicznych oraz otrzymanych wiadomosci e-mail
w latach 2009-2020
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizujac dane przedstawione na rys. 1, mozna zauwazy¢, ze liczba odebranych polaczen
wzrastala od momentu rozpoczecia pracy Telefonu Zaufania do roku 2012. W tym samym roku
liczba odebranych telefonéw wyniosta az 167 410. Po roku 2012, cho¢ dane odnoszace si¢ do
liczby odebranych pofaczen fluktuuja (wzrost w 2014, 2015), to mozna zaobserwowaé pewna
tendencje spadkowa. Odwrotnie jest w przypadku wiadomosci mailowych, ktérych liczba wzra-
sta z roku na roku. W roku 2020 liczba odebranych e-maili byta prawie sze$ciokrotnie wigksza
niz w 2009 r. Na postawie warto$ci zaprezentowanych na rys. 1 mozna stwierdzi¢, ze w latach
2009-2020 nasi konsultanci facznie odebrali 1 320 383 telefonéw oraz odpisali na 77 343 wia-
domosci.

Ponizej przedstawiono réwniez stosunek liczby odebranych potaczen do liczby otrzymanych
wiadomosci e-mail.
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Rys. 2. Stosunek liczby odebranych potaczen do liczby otrzymanych wiadomosci e-mail w latach
2009-2020
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Zr6dto: opracowanie whasne.

I tak na jednego e-maila w 2009 r. przypadto 44 telefonéw, za$ w 2020 r. ten stosunek znaczg-
co sie zmniejszyl - na jednego e-maila przypadlo 5 polaczen telefonicznych. Dane te wskazuja
na przewage kontaktu telefonicznego nad kontaktem online na poczatku funkcjonowania Tele-
fonu Zaufania 116 111, z tendencja malejacg od 2012 r., kiedy to forma pisana stawala sie coraz
cze$ciej stosowana przez dzieci i mtodziez. W latach 2009-2020 zaobserwowano takze wyrazny
wzrost liczby podejmowanych interwencji. Zestawienie danych przedstawiono na rys. 3.

Rys. 3. Liczba podejmowanych interwencji w latach 2009-2020
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Zr6dto: opracowanie whasne.
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Dane przedstawione na rys. 3 liniag pomarafnczowa pozwalaja zaobserwowac rosngcg liczbe
podejmowanych dzialan interwencyjnych w latach 2009-2020. Lacznie byto ich 2508. Znaczacy
wzrost nastapit w 2018 r., a nastepnie w latach 2019-2020. Najwiecej przeprowadzonych dziatan
w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia konsultanci podjeli w 2020 r., w ktérym odnotowano 744
interwencji. Poréwnujac te liczbe do danych z roku 2009, mozna zauwazy¢ prawie o$miokrotny
wzrost. Linia szara na rys. 3 prezentuje, jakim procentem wszystkich kontaktéw byly inter-
wencje. Analizujac takze te dane mozna zauwazy¢ wzrastajacy trend w przypadku podejmowa-
nych interwencji, ktéry nie wynika wylacznie ze zwigkszajacej sie liczby potaczen i wiadomosci
w konkretnym roku.

Rok 2020 byt wyjatkowy. Pandemia, ktdrej poczatek w naszym kraju przypadl na marzec,
wplynela na dzialanie telefonu zaufania. Ponizej na rys. 4 przedstawiono procentowy rozklad
odebranych polgczen oraz wiadomosci e-mail z podziatem na miesigce.

Rys. 4. Odebrane polaczenia oraz wiadomosci tekstowe w 2020 r. z podzialem na miesigce
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Zr6dlo: opracowanie whasne.

Na podstawie rys. 4 mozna zauwazy¢, ze formy kontaktu z telefonem zaufania ulegaly zmia-
nom w kolejnych miesigcach 2020 r. Suma kontaktow klientéw ze 116 111 w kwietniu byla zde-
cydowanie najnizsza w pierwszym poiroczu 2020. Z kolei proporcja liczby potaczen (72%) do
liczby otrzymanych wiadomosci (28%) w tym samym miesigcu okazala sie najnizsza w skali ca-
tego roku. Tendencja ta byta podobna w maju, cho¢ liczba polaczen zaczeta wzrastaé, a e-maili
male¢. Dopiero od czerwca 2020 r. proporcja liczby rozméw do wiadomosci online wrdcita do
poziomu sprzed pandemii. Lipiec i sierpien jako okresy wakacyjne, a takze wrzesien z poczat-
kiem roku szkolnego okazaly si¢ najbogatsze w ogdlna liczbe kontaktéw z przewaga rozmow.
Listopad i grudzien to znow spadek tacznej liczby kontaktow i malejgca liczba rozmoéw, a wzrost
wiadomosci e-mailowych.

Aby przyblizy¢ czytelnikowi profil oséb kontaktujacych sie z telefonem zaufania 116 111,
wzieto pod uwage ple¢ oraz wiek klientéw. Dane zestawiono na rys. 5.
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Rys. 5. Liczba odebranych polaczen telefonicznych oraz wiadomosci mailowych pod wzgledem
plci w roku 2020
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Zr6dlo: opracowanie whasne.

Na podstawie zgromadzonych danych odnotowano, ze liczba kontaktujacych si¢ dziewczat/
kobiet wyniosta 25 894, chlopcéw/mezczyzn 30 457, natomiast plci niemozliwej do rozpozna-
nia 17 289. Jak mozna zaobserwowa¢, taczna liczba kontaktujgcych si¢ z 116 111 dziewczat/
kobiet jest podobna do ogdlnej liczby chlopcéw/mezczyzn. Réznica polega gtéwnie na formie
kontaktu. Chlopcy/mezczyzni zdecydowanie czesciej dzwonig niz pisza, 28793 chiopcow (94%)
wybrato kontakt telefoniczny, a 1682 (6%) zdecydowalo si¢ na napisanie wiadomosci. U dziew-
czat/kobiet stosunek ten jest bardziej wyréwnany, bowiem 15802 z nich (61%) zadzwonito na
linie 116 111, a 10092 (39%) wystalo wiadomosci. Z kolei 98% dzwonigcych, ktérych pici nie
mozna bylo rozpozna¢, kontaktowali sie rozmawiajac przez telefon, a tylko 2% online. Analizie
poddano takze ogdlna liczbg oséb kontaktujacych sie z telefonem 116 111 z podzialem na prze-
dzial wiekowy, co zaprezentowano na rys. 6.

Rys. 6. Liczba odebranych polaczen telefonicznych oraz wiadomosci mailowych pod wzgledem
kategorii wiekowej w roku 2020
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Zr6dlo: opracowanie wlasne.
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Dane zaprezentowane na rys. 6 odnoszg si¢ do 7 grup wiekowych. Najliczniejszg z nich sa na-
stolatkowie miedzy 13 a 15 rokiem zycia, ktérzy w 2020 r. facznie kontaktowali si¢ z telefonem
zaufania 19 977 razy, co stanowilo 27% wszystkich form kontaktu. Druga pod wzgledem liczeb-
nosci grupg wiekowg jest mlodziez miedzy 16 a 17 rokiem zycia. Ich liczba wyniosta 12 788,
czyli 17%. Dzieci w wieku od 10 do 12 lat dzwonily oraz pisaly 8 569 razy (11%). Z kolei tak
zwani mlodzi dorosli miedzy 18 a 23 rokiem Zycia kontaktowali si¢ 4 166, co dawalo wynik ok.
6%. W kontakcie telefonicznym zostaly takze odnotowane przypadki rozméw z dzie¢mi ponizej
6 roku zycia, jednak liczba ta wyniosta zaledwie 0,06%. Z kolei 0s6b dorostych kontaktujacych
sie z konsultantami w 2020 bylo 3 556, czyli okoto 5% wszystkich potaczen i wiadomosci e-mail.
W przypadku 32% (23 580) okreslenie wieku okazalo si¢ niemozliwe.

Oprocz charakterystyki klientéw telefonu zaufania ponizej zaprezentowano takze dane od-
noszace si¢ do najczesciej poruszanych tematéw przez dzieci i mlodziez w 2020 r.

Rys. 7. Szes¢ najczestszych kategorii poruszanych w trakcie rozmoéw telefonicznych oraz kon-
takcie online (wiadomosci e-mail) w 2020 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jak wida¢ na rys. 7, najczestsza kategorig wsréd wymienionych tematéw jest zdrowie psy-
chiczne, ktére pojawialo si¢ w rozmowach oraz mailach az 71 134 razy. Biorac pod uwage ogol-
ng liczbe odebranych polaczen oraz maili (73 658), mozna wysuna¢ wniosek, Ze ten temat byt
obecny w prawie kazdym kontakcie z telefonem zaufania (96,5%). Drugim tematem pojawiaja-
cym sie najczesciej byla rodzina — 22 977 (31%) razy, a zaraz za nig watek relacji rowiesniczych
poruszany 21 835 (29,6%) razy w mailach i podczas rozméw. O seksualnosci pisato i rozmawiato
12 180 0s6b (16,5%), o przemocy 8023 (10,9%). Z kolei pomoc specjalistyczna byla poruszana
7 928 razy, co stanowilo 10,8% wszystkich kontaktéw. Warto przypomnie¢, ze kategorie moga
by¢ wybierane wielokrotnie, co oznacza, ze w trakcie rozmowy konsultant w zaleznosci od pro-
blemu lub pytan ma prawo zaznaczy¢ watki w ramach jednego lub kilku tematéw, np. zdrowia
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psychicznego i przemocy. Aby przyblizy¢ czytelnikowi, jakie podkategorie wchodzg w sklad
sze$ciu najczestszych tematdw, ponizej dokonano krotkiej charakterystyki kazdego z nich.

Zdrowie psychiczne jest najszersza z dostepnych kategorii i zawiera zaréwno stany, reak-
cje emocjonalne, takie jak obnizony nastréj, smutek, lek, napiecie, niepokdj, samotnos¢ oraz
zachowania autoagresywne w postaci mysli samobdjczych, samookaleczen, zamiaréw i prob
samobojczych. Relacje rowiesnicze odnosza si¢ do sprzeczek z rowiesnikami, rozstania z dziew-
czyna/chlopakiem, zakochania, zdrady czy tez ogélnego funkcjonowania w gronie kolezanek
i kolegow. Kategoria rodzina dotyczy miedzy innymi relacji z rodzicami, rodzenstwem, po-
zostalymi czlonkami rodziny, ktétni z nimi lub miedzy nimi. W kategorie te wpisuja sie takze
tematy zwigzane z rozwodem, adopcja, parentyfikacja, Zalobg lub chorobg czlonka rodziny. Ko-
lejng kategorig jest seksualnos¢, ktora zawiera tematy zwigzane z orientacjg psychoseksualna,
tozsamoscig plciows, antykoncepcja, cigza, inicjacjg seksualng, chorobami przenoszonymi dro-
ga plciowa lub pytania dotyczace seksualnosci i dojrzewania. Kategoria przemoc reprezentuje
kwestie przemocy fizycznej, psychicznej/emocjonalnej, seksualnej oraz zaniedbania. Zbierajac
informacje na temat rodzaju przemocy, nasi konsultanci pozyskuja réwniez dane o tym, kim
byta/jest osoba stosujaca przemoc i gdzie przemoc byla/jest dokonywana. Pomoc specjalistycz-
na odnosi si¢ do takich elementéw, jak: brak zgody rodzica na kontakt ze specjalista, brak kon-
taktu ze specjalista pomimo gotowosci dziecka, aby taka pomoc uzyska¢, hospitalizacja dziecka
czy tez opis funkcjonowania osoby dzwonigcej w kontakcie ze specjalista.

Biorac pod uwage, ze tematyka zwigzana z kategorig zdrowia psychicznego ujawniafa sie nie-
malze podczas kazdego kontaktu z telefonem zaufania, przedstawiono szczegétowe informacje
odnoszace si¢ do najczestszych podkategorii zdrowia psychicznego w roku 2020 z podziatem
na te dotyczace stanow i reakcji emocjonalnych (rys. 8) oraz te zwigzane z tendencjami i zacho-
waniami autoagresywnymi (rys. 9).

Rys. 8. Cztery najczesciej poruszane podkategorie zdrowia psychicznego, dotyczace stanow
i reakcji emocjonalnych 0s6b rozmawiajacych przez telefon oraz online w roku 2020
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Analizujac rys. 8, mozna zaobserwowac, Ze napiecie przejawialo si¢ 14 276 razy podczas kon-
taktu z konsultantami, co stanowilo 20% z zaznaczanej kategorii zdrowia psychicznego. Nie-
pokdj oraz leki ujawnity si¢ w 11 354 (16%) rozmowach oraz mailach, stres 8 670 razy (12%),
a depresja i obnizony nastrdj 7 768, dajac tym samym 11% wszystkich kontaktéw w kategorii
zdrowia psychicznego. Lacznie, wyszczegdlnione na rys. 8 podkategorie zostalty odnotowane
przez konsultantéw 42 068 razy, co dawalo 59% wszystkich kontaktéw. Odnoszac te wyniki do
ogolnej liczby kontaktow z telefonem zaufania 116 111 mozna zauwazy¢, ze co pigte dziecko
w swojej rozmowie/wiadomosci e-mail odnosilo si¢ do uczucia napiecia. O niepokoju i lekach
wspominata srednio co szdsta osoba, o stresie co dsma, a obnizony nastréj mozna byto odnalez¢
w wiadomosciach i telefonach co dziewigtej osoby.

Rys. 9. Cztery najczesciej poruszane podkategorie zdrowia psychicznego dotyczace tendencji
i zachowan autodestrukcyjnych oséb rozmawiajacych przez telefon oraz online w roku 2020
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zaznaczone na rys. 9 tendencje (mysli samobojcze) i zachowania autoagresywne jako pod-
kategoria zdrowia psychicznego byly tematami 11 209 rozméw oraz wiadomosci mailowych.
Stanowi to okoto 16% kontaktéw z obszaru zdrowia psychicznego. Analizujac rys. 9 mozna
zauwazyd, ze najczestszym watkiem sg mysli samobdjcze, ktore ujawnily sie w trakcie kontaktu
z telefonem zaufania az 5 613 razy, czyli dajac tym samym ok 8% wszystkich watkéw dotycza-
cych zdrowia psychicznego. Kolejno osoby dzwoniace i piszgce wspominaly o samookalecze-
niach 3 119 razy (4%), proby samobdjcze odnotowano 1 382 razy (1,9%), a zamiary samobodjcze
10 95 razy (1,5%). Srednio mysli samobdjcze pojawiaja sie w co 13 kontakcie, samookaleczenia
w co 24. Natomiast proby samobdjcze w co 53 rozmowie i/lub wiadomosci, a zamiar samobdj-
czy w co 67.
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WNIOSKI

Z analizy danych zbieranych przez Zespét Pomocy Telefonicznej wynika, ze nieustannie rosnie
liczba przesylanych przez dzieci wiadomosci, za to liczba odebranych potaczen w ciggu roku
czesto sie zmienia. Moze wynika¢ to z faktu, ze nic nie ogranicza liczby wystanych maili, za$
mozliwo$ci odebrania polaczenia sg zalezne od liczby dostepnych konsultantéw, godzin dziata-
nia linii oraz jej dofinansowania. Najczesciej kontaktujaca sie grupa wiekowa sg nastolatkowie
majacy 13-15 lat. Od marca 2020 r. telefon zaufania dziala calg dobe, mimo to nie udaje sie
odebra¢ wszystkich polaczen. Z obserwacji zespotu konsultantéw 116 111 wynika, ze w minio-
nych latach dtugos¢ rozméw wydluzala sie i zmieniala si¢ ich tematyka. Coraz czesciej dzieci
i mlodziez poruszaja problemy zwigzane ze zdrowiem psychicznym, ktérych nie da sie omowi¢
w kroétkiej rozmowie. Ich dtugos¢ powoduje obcigzenie linii, co wigze si¢ z trudno$ciami w do-
dzwonieniu sie.

Obserwacji zostaly poddane rowniez zmiany zwigzane z pandemia COVID-19, ktdre wply-
nety na zwigkszenie liczby nadestanych wiadomosci oraz na dlugos¢ prowadzonych rozmoéw.
Tendencja ta byla szczegélnie wyrazna w okresie wiosennym i jesiennym, a wiec w czasie, gdy
zwiekszano obowiazujace obostrzenia. Ograniczone mozliwosci wyjscia z domu dla wielu dzie-
ci i nastolatkéw oznaczaly pozbawienie szansy na poufng rozmowe telefoniczng. Mlode osoby
kontaktujgce si¢ ze 116 111 mowily o zwigkszonym leku, napieciu, niepewnosci i poczuciu osa-
motnienia. Dodatkowo informowaly o utrudnionym kontakcie ze znajomymi i przyjaciélmi
oraz o trudnosciach w dostepie do pomocy psychologicznej i psychiatrycznej, co zwigkszalo
poziom odczuwanego niepokoju i niepewnosci.

Wage podejmowanych rozmoéw pokazuje liczba przeprowadzonych interwencji - az 744
0sob w 2020 r. znalazlo si¢ w sytuacji zagrozenia Zycia lub zdrowia. Rosnaca liczba 0séb zgla-
szajacych sie po pomoc do 116 111 oraz zwigkszajaca si¢ liczba podjetych interwencji swiadczy
o konieczno$ci poszerzenia mozliwosci pomocowych i wigkszego wsparcia dzieci w ich otocze-
niu. Nauczanie zdalne wprowadzito na nauczycielach, pedagogach, psychologach pewne ogra-
niczenia, przez ktore trudniej jest dostrzec, czy ktorys z uczniéow nie potrzebuje pomocy. Nauka
online wymaga wigkszej uwaznosci ze strony nauczycieli, ale wymaga tez podjecia inicjatywy
przez samych uczniéw, gdy czuja, ze potrzebuja pomocy. Dla wielu mlodych osé6b samodzielne
zgloszenie problemu bywa zbyt trudne. Majac na uwadze prawidlowy rozwdj mlodych oséb
zauwazamy niebezpieczenstwo, ktore moze niekorzystnie wptywac na ich proces rozwojowy.
Odczuwanie dlugotrwalego i zwiekszajacego sie¢ stanu napigcia, niepokoju moze przyczyniaé
sie do pogorszenia samopoczucia i dezorganizacji ich codziennego funkcjonowania. Porusza-
jac kwestie zwigzane z pomocg, wsparciem dzieci i mlodziezy nalezy podkresli¢, jak wazne jest
objecie wsparciem rowniez dorostych. Pomocne moga by¢ programy edukacyjne dla dorostych,
ktore mowilyby, jak wspieraé dzieci i jak reagowac¢, gdy ich dzieciom/podopiecznym moze dzia¢
sie krzywda lub gdy zauwazajg pogorszenie ich samopoczucia.

Rosnagca liczba oséb zglaszajacych sie po pomoc do 116 111 oraz zwiekszajaca si¢ liczba
podjetych interwencji §wiadczy o koniecznosci poszerzenia mozliwosci pomocowych i wiek-
szego wsparcia dzieci w ich otoczeniu. Specjalistyczny kontakt telefoniczny i online nie jest
w stanie calkowicie zastgpi¢ innych form pomocy, ale przez braki w systemie dotyczacym zdro-
wia psychicznego stanowi niezwykle potrzebna, a czasem jedyna droge uzyskania przez mloda
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osobe jakiegokolwiek wsparcia; zdarza sie, ze jest to kontakt ratujacy zycie. Taka zdalna pomoc
jest czesto pierwszym kontaktem ze specjalista — w niektdrych przypadkach wazne byloby,
aby udalo si¢ kontynuowa¢ profesjonalne wsparcie w otoczeniu osoby dzwoniacej. Obecnie,
w roku 2021, telefon 116 111 utrzymuje si¢ gléwnie z prywatnych dotacji. Wazne jest zapew-
nienie finansowania telefonu w celu kontynuowania tej formy pomocy, tak aby mlode osoby
mialy szanse na uzyskanie wsparcia w kazdym trudnym dla siebie momencie.
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STRESZCZENIE

Autyzm i zespdl Aspergera s coraz czgsciej diagnozowanymi zaburzeniami rozwojowymi. Ze
wzgledu na ztozono$¢ tych zaburzen terapia osoéb w spektrum autyzmu wcigz stanowi nie lada
wyzwanie dla wspolczesnej edukacji. Z relacji wielu rodzicéw wynika, ze wciagz brakuje miejsc,
ktore oferowalyby wsparcie od etapu diagnozy po skuteczng terapie. W artykule opisane sa
dzialania Fundacji Scolar, ktéra powstala w celu zapewnienia kompleksowej pomocy osobom
w spektrum autyzmu i ich rodzinom na jak najwyzszym, profesjonalnym poziomie.

SEOWA KLUCZOWE
autyzm, diagnoza, fundacja, terapia, zespdt Aspergera.

WPROWADZENIE

We wspotczesnym swiecie bardzo duzo moéwi sie o tolerancji i akceptacji wobec 0sob niepetno-
sprawnych. Wydaje si¢ jednak, ze nie ma lepszej formy okazania akceptacji, niz realne niesienie
pomocy tym osobom w zakresie poprawy codziennego funkcjonowania. Potrzeba efektywnego
nauczania dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz rozwijania u nich funkcjonal-
nych zachowan motywuje specjalistow na calym $wiecie do tworzenia miejsc, ktore zapewnia-
tyby realne wsparcie im oraz ich rodzinom. Pojawia sie réwniez pytanie o skuteczne metody,
techniki i strategie uczenia, oparte na dowodach, ktére specjalisci moga oferowa¢ osobom o za-
burzonym rozwoju.

Wiele 0s6b zrzeszonych w organizacjach, w tym organizacjach pozarzadowych, stara si¢ wy-
chodzi¢ naprzeciw potrzebom rodzin 0séb niepelnosprawnych, tak aby zapewni¢ im pomoc
w zakresie, w jakim jej potrzebujg. Celem niniejszego artykulu jest pokazanie pracy jednej z or-
ganizacji pozarzagdowych, Fundacji Scolar, ktéra powstala po to, by zapewni¢ wsparcie osobom
w spektrum autyzmu oraz ich rodzinom. Jest to przyklad miejsca, ktére stawia nie tylko na
kompleksowos¢ oferowanego wsparcia (od etapu diagnozy po terapie osobom w kazdym wie-
ku), ale przede wszystkim na udowodniong w badaniach naukowych skutecznos¢ stosowanych
metod i strategii terapeutycznych.

W pierwszej czesci tekstu zostala przedstawiona krotka charakterystyka spektrum autyzmu,
czyli zaburzen rozwojowych, z jakimi borykaja si¢ pacjenci fundacji. W kolejnych czesciach ar-
tykutu opisana zostala pokrotce historia powstania organizacji oraz scharakteryzowana zostala
jej misja. Nastepnie wyszczegolniono formy dzialalnosci fundacji, opisano zespot specjalistow
z nig zwigzanych oraz wykorzystywane przez nich metody pracy.

W niniejszej pracy wykorzystano aktualng literature przedmiotu z dziedziny psychologii
i pedagogiki. Publikacje te dotyczg tematyki spektrum autyzmu oraz metod uzywanych w tera-
pii 0s6b z autyzmem i zespotem Aspergera, takich jak Stosowana Analiza Zachowania, podej-
$cie Zachowan Werbalnych czy podejscie poznawczo-behawioralne.
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SPEKTRUM AUTYZMU
- CZYLI DLA KOGO TO ROBIMY

Dzialania Fundacji Scolar nakierowane sa na pomoc osobom z cato$ciowymi zaburzeniami
rozwoju (potocznie nazywanymi spektrum autyzmu) w réznym wieku oraz ich rodzinom. Ca-
tosciowe zaburzenia rozwoju to jedne z najciezszych zaburzen o podtozu neurobiologicznym,
a ich rozlegly charakter wptywa na rozwdj umiejetnosci spotecznych oraz rozwdj funkcjonalnej
komunikacji 0s6b dotknietych tym zaburzeniem. W zwigzku z tym, ze rézne czynniki maja
wplyw na wystepowanie calosciowych zaburzen rozwoju, nie okreslono jednoznacznie ich
przyczyny. Z badan wynika, ze duze znaczenie majg czynniki biologiczne i genetyczne. Jednak
wyniki tych badan wciaz nie s3 jednoznaczne i nie pozwalajg na wyciagniecie konkretnych
wnioskow. Liczba 0s6b, u ktdrych zdiagnozowano zaburzenia w spektrum autyzmu stale wzra-
sta (Pisula, 2016, s. 32), w zwiazku z czym coraz wigcej pacjentdw i ich rodzin potrzebuje na co
dzien specjalistycznego wsparcia.

Osoby z calosciowymi zaburzeniami rozwoju do$wiadczajg trudnosci w kilku gléwnych sfe-
rach: rozwoju spolecznym, komunikacji, w sferze zabawy oraz w zakresie sztywnych wzorcow
zachowania (Pisula, 2010, s. 15). Poniewaz nasilenie objawéw u 0sob w spektrum autyzmu jest
rézne, klasyfikacja choréb i probleméw zdrowotnych ICD-10 dzieli calosciowe zaburzenia roz-
woju na kilka rodzajow (Pisula, 2015, s. 14, za: WHO 1992): autyzm dzieci¢cy, autyzm atypowy,
zespol Retta, inne dzieciece zaburzenia dezintegracyjne, zaburzenia hiperkinetyczne z towa-
rzyszacym uposledzeniem umyslowym i ruchami stereotypowymi, zespol Aspergera, inne ca-
tosciowe zaburzenia rozwojowe, calosciowe zaburzenia rozwojowe nieokreslone. Sposréd nich
najliczniejsza grupe pacjentow fundacji stanowig osoby z autyzmem dzieciecym, autyzmem
atypowym i zespolem Aspergera.

Trudnosci, z jakimi borykaja si¢ nasi pacjenci, w réznym stopniu mogg hamowac¢ ich roz-
woj. Przykladowo: uporczywe zainteresowania i autostymulacje, wielokrotne powtarzanie tych
samych czynnosci, uktadanie i porzagdkowanie obiektéw w okreslony sposéb, przywigzanie do ry-
tuatow, ubran, przedmiotdw, wybidrczos¢ pokarmowa czy powtarzanie schematéw ruchowych —
ograniczajg osobom w spektrum autyzmu rozwdj innych, funkcjonalnych umiejetnosci i pozna-
wanie §wiata. We wszystkich tych zachowaniach widoczny jest brak elastycznosci (Pisula, 2016,
s. 51). Dodatkowo autostymulacje, oprdcz zaburzania uwagi i ograniczania rozwoju, ze wzgledu
na forme moga stygmatyzowac osoby autystyczne w spoleczenstwie (Leafi in., 2017, s. 60).

Réwnie duzy, jesli nie wigkszy problem, stanowia nieprawidlowosci w rozwoju spoteczno-
-emocjonalnym i komunikowaniu si¢. Ujawniaja si¢ one w ograniczonych umiejetnosciach
nawigzania i podtrzymania interakcji, problemach zwigzanych ze wspoétdzieleniem uwagi,
obserwacjg innych czy adekwatnym uzywaniem kontaktu wzrokowego. Problemy w zakresie
funkcjonalnej komunikacji maja bardzo szeroki zakres. Dotycza zaréwno komunikacji werbal-
nej, jak i niewerbalnej. Czgs¢ 0s6b w spektrum autyzmu charakteryzuje si¢ op6znionym rozwo-
jem mowy, cze$¢ nie komunikuje sie wokalnie, a u czg¢s$ci 0s6b pomimo rozwinigcia mowy po-
jawiajg sie stereotypie jezykowe, echolalie (powtarzanie zaslyszanych wypowiedzi), trudnosci
z interpretacjg wypowiedzi innych czy nierozumienie zartéw (Pisula, 2015, s. 40-41).

Réwniez prawdopodobienstwo wystepowania zachowan niepozadanych u oséb o zabu-
rzonym rozwoju jest wyzsze niz u os6b neurotypowych. Problemy z zachowaniem s3 réznie
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definiowane, np. jako wszystko to, co przeszkadza w funkcjonowaniu pacjentowi oraz osobom
w jego otoczeniu. Skutkiem nasilonych zachowan niepozadanych jest ograniczenie mozliwosci
korzystania w pelni ze wszystkich zasobow, jakie niesie ze soba funkcjonowanie spoteczne (Zie-
linska, 2012, s. 26). Zachowania niepozadane, takie jak agresja, autoagresja czy niestosowanie
sie do wymagan dodatkowo zaktdcaja i tak juz zaburzony rozwdj oséb w spektrum autyzmu.

KROTKA HISTORIA,
CZYLI JAK POWSTALA FUNDACJA SCOLAR

Fundacja Scolar powstala w 2004 r., a jej zalozycielkami byly Agnieszka Dec, Marta Sierocka-
-Rogala oraz Anna Gola-Rogalinska. Pani Marta, z wyksztalcenia logopeda, pedagog i anali-
tyk zachowania, prywatnie jest mama Aleksandry, u ktdrej zdiagnozowano wiele lat temu au-
tyzm. Kiedy Ola miafa 6 lat, w ramach diagnozy pod katem wyboru szkoly, pani Marta trafifa
na poradni¢ psychologiczng prowadzong przez pania Agnieszke Dec. Ze wspdlnych rozmow
i pasji powstala koncepcja stworzenia miejsca, w ktérym dzieci w spektrum autyzmu mogtyby
otrzymywac wlasciwa terapie a ich rodziny potrzebne wsparcie. Wspolnym celem pan stalo
sie rozwijanie w Polsce Stosowanej Analizy Zachowania (ktdra jest wiodagcym podejsciem te-
rapeutycznym w Fundacji Scolar) i stworzenie w Warszawie miejsca, gdzie taka terapia bytaby
dostepna - i na dodatek jeszcze dostepna finansowo dla rodzicow.

CELE STATUTOWE FUNDACJI
I NASZA MISJA

Misja Fundacji Scolar jest zapewnienie skutecznego, szeroko pojetego wsparcia osobom w spek-
trum autyzmu oraz ich rodzinom. Priorytetem jest efektywno$¢ swiadczonej pomocy, dlatego
wykorzystywane metody, formy pracy i narzedzia sa sprawdzone, a ich skutecznos¢ jest udowod-
niona naukowo. Przykladem jest Stosowana Analiza Zachowania (SAZ) i podejscie Zachowan
Werbalnych - wykorzystywane na co dzien w terapii pacjentow fundacji. Stosowana Analiza
Zachowania (ang. Applied Behavior Analysis - ABA) zajmuje si¢ rozwigzywaniem problemow
spolecznie waznych i ksztalttowaniem zachowan, ktore sg spolecznie istotne. Procedury, ktére sa
wykorzystywane, wywodzg si¢ z praw rzadzacych zachowaniem (Suchowierska i in. 2012, s. 35).
Innymi stowy, dzigki wykorzystaniu strategii, technik i metod w ramach SAZ mozemy skutecz-
nie rozwijac¢ u naszych podopiecznych umiejetnosci niezbedne do jak najlepszego codziennego
funkcjonowania, a takze niwelowac zachowania niepozadane, ktére ograniczajg rozwoj, a na ich
miejsce ksztaltowa¢ adekwatne zachowania spoleczne. Podejscie Zachowan Werbalnych (ang.
Verbal Behavior — VB) jest czescig SAZ i opiera si¢ na jej zalozeniach, ale poszerza ja o kwestie
zwigzane z uczeniem sie jezyka funkcjonalnego. Zachowania Werbalne zdefiniowal i zaprezen-
towal B. E Skinner. Dzigki niemu wiemy, ze jezyk, jako zachowanie, moze by¢ nabywany/uczony
tak samo, jak wszystkie inne zachowania, czyli na podstawie operacji motywacyjnych, bodzcow
réznicujacych (ktore wystepuja przed zachowaniem) i konsekwencji pojawiajacych sie po zacho-
waniu (Suchowierska i in., 2012, s. 211; Barbera, 2015, s. 59). Uczac jezyka zgodnie ze Skinne-
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rowska analizg, kfadziemy nacisk na funkcje, czyli wyjasnienie przyczyny, dla ktérej dane stowo
pojawia sie (Skinner, 2013, s. 119; Suchowierska i in., 2012, s. 213). Jednym z najwazniejszych
zalozen podejscia VB jest uchwycenie i wykorzystanie naturalnej motywacji dziecka (Schramm,
2019, s. 199), tak aby terapia byla dla niego przyjemng aktywnoscia, w ktdrej dziecko bedzie
chcialo uczestniczy¢, uczac sie niezbednych umiejetnosci zyciowych.

Wizjg Fundacji Scolar jest, aby osoby w spektrum autyzmu pomimo swojego zaburzenia,
sprawnie funkcjonowaty we wspodlczesnym spoleczenstwie. Prowadzona w ramach fundacji
skuteczna rehabilitacja dzieci, mlodziezy i dorostych, umozliwia im szczesliwe i spelnione Zycie.
Naszym celem jest takze zapewnianie pomocy rodzinom tych oséb, tak aby nie byly osamot-
nione w swoich codziennych trudnosciach. Misja fundacji jest dzialalno$¢ na rzecz integracji
i reintegracji zawodowej oraz spotecznej 0sdb zagrozonych wykluczeniem spofecznym a takze
dzialalnos$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych dotknietych autyzmem i innymi uposledzeniami
umystowymi.

Fundacja realizuje swoje cele przez:

a) realizacje zleconych zadan publicznych w ramach zadan statutowych,

b) upowszechnianie wiedzy o przyczynach niepelnosprawnosci,

c) propagowanie wérod osob niepetnosprawnych kultury,

d) prowadzenie terapii, szkolen, zaje¢, kursow przyczyniajacych sie do integrowania niepel-

nosprawnych z reszta spoleczenstwa,

e) organizacje kampanii, imprez i akcji,

f) organizacje i finansowanie konferencji szkoleniowych, sympozjow, warsztatow dla spe-
cjalistow z roznych dziedzin i osob, ktérych praca moze przyczynic sie do realizacji celow
statutowych fundacji,

g) organizacje, prowadzenie i finansowanie zaje¢ pozalekcyjnych, wychowawczych, profilak-
tycznych, terapeutycznych, informacyjnych, imprez kulturalnych,

h) rozwijanie kontaktéw z organizacjami, ktorych cele nie sprzeciwiajg si¢ celom fundacji
dzialajacym w kraju i poza jego granicami (na podstawie statutu Fundacji Scolar).

O NAS - CZYLI ,,LUDZIE FUNDAC]I”

Kadre Fundacji Scolar stanowi ponad 100 wykwalifikowanych specjalistow. Sg wsrdd nich psy-
cholodzy, psychoterapeuci, pedagodzy specjalni, terapeuci behawioralni (terapeuci z polska li-
cencjg terapeuty behawioralnego z ramienia Polskiego Stowarzyszenia Terapii Behawioralnej),
analitycy zachowania (terapeuci z miedzynarodowym tytulem analityka behawioralnego z ra-
mienia BACB Behavior Analyst Certification Board), psychiatrzy, logopedzi i fizjoterapeuci.
Fundacja stawia na wysoka jako$¢ $wiadczonych ustug, dlatego specjalisci stale si¢ rozwijaja,
odbywajac studia podyplomowe, kursy, szkolenia specjalistyczne w kraju i zagranica, a takze
uczestnicza w konferencjach i sympozjach naukowych. Praca terapeutyczna z pacjentami jest
stale poddawana superwizji, zardbwno wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Zatrudniani przez funda-
cje specjalisci nie tylko sami si¢ ksztalca, ale rowniez dzielg sie swojg wiedza i doswiadczeniem
z innymi. W naszych placéwkach odbywaja staze i praktyki studenci oraz osoby ubiegajace si¢
o polska licencje terapeuty behawioralnego.
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CODZIENNE DZIALANIA FUNDAC]I
- PLACOWKI, PROJEKTY, DZIALANIA

Przedszkola

W styczniu 2014 r. Fundacja Scolar otworzyla Niepubliczny Punkt Przedszkolny w warszaw-
skiej dzielnicy Wilanow dla dzieci z autyzmem i zespolem Aspergera, a wkrétce, w zwigzku
z duzym zapotrzebowaniem na ten rodzaj wsparcia, otwarto druga taka placéwke na Bielanach.
W trakcie zaje¢ przedszkolnych dzieci moga korzysta¢ z intensywnej terapii indywidualnej
oraz terapii w matych grupach. Kazde z dzieci znajduje si¢ pod opieka terapeuty prowadzacego,
ktéry opracowuje indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny, dopasowany do potrzeb
ucznia. W ramach zaje¢ grupowych dzieci ucza si¢ umiejetnosci spolecznych, umozliwiajg-
cych funkcjonowanie w grupie oraz wspoélnej zabawy. Z kazdym z ucznidéw codziennie spotyka
sie takze logopeda, a raz w tygodniu dzieci korzystaja z zaje¢ z fizjoterapeuta. Zatrudnieni
w przedszkolach specjali$ci pracuja na co dzien wykorzystujac sprawdzone narzedzia i meto-
dy, takie jak: opisywane wczesniej podejscie Zachowan Werbalnych czy program VB-MAPP.
Program VB-MAPP, Ocena osiggania kamieni milowych rozwoju i planowanie terapii stuzy do
rzetelnej oceny umiejetnosci jezykowych i spolecznych dzieci z autyzmem oraz innymi zabu-
rzeniami rozwoju autorstwa Marka L. Sundberga (BCBA-D). VB-MAPP oparty jest na analizie
Zachowan Werbalnych B.E Skinnera. Zlozony jest z dwoch czesci: kwestionariusza, ktdry stu-
zy do oceny poszczegolnych umiejetnosci konkretnego dziecka, i podrecznika, ktory zawiera
opis procedury, instrukcje dotyczace oceny, interpretacje wynikow oraz wskazowki na temat
wyznaczania celow terapeutycznych. W ramach programu specjalista ocenia 170 tzw. kamie-
ni milowych, czyli umiejetnosci kluczowych dla prawidlowego rozwoju (Mikotajczyk, 2018,
s. 163-165).

Terapia w przedszkolach fundacji oparta jest na wzmocnieniach pozytywnych, ktére do-
starczane bezposrednio po oczekiwanej reakcji powoduja, ze dziecko chetnie powtarza uczone
umiejetnosci w przysztosci (Suchowierskaiin., 2012, s. 69). Oparcie terapii o system wzmacnia-
nia oraz wykorzystywania naturalnej motywacji sprawia, ze dzieci chetniej angazuja sie¢ w pro-
ponowane zadania i szybciej nabywajg uczone umiejetnosci. W ramach zaje¢ nasi specjalisci
czesto wykorzystuja: (a) technike nauczania intensywnego (ang. Intensive Trial Teaching), ktora
polega na uczeniu zaplanowanych celéw przy wykorzystaniu zewnetrznych, zaaranzowanych
wzmocnien, ktérymi dziecko jest nagradzane za prawidtowo wykonane zadania, (b) technike
nauczania w $rodowisku naturalnym (ang. Natural Environment Teaching - NET), polegajaca
na uczeniu zaplanowanych celéw na podstawie naturalnych motywacji dziecka oraz (c) na-
uczanie incydentalne (ang. ,,On-the-Move” Teaching - OTM), w ktorej terapeuta wykorzystuje
chwilowe zainteresowanie dziecka czyms jako okazje do uczenia celow, ktdre nie byly wczesniej
zaplanowane (Schramm, 2019, s. 236-237). W trakcie zaje¢ grupowych terapeuci nie tylko dba-
ja o uczenie umiejetnosci spotecznych, ale rowniez wykorzystuja do tego sprawdzone metody,
takie jak terapie oparta na wzmacnianiu czy elementy nauczania bezposredniego (ang. Direct
Instruction). Nauczanie bezposrednie jest modelem uczenia, ktéry zostal opracowany przez
Siegfrieda Engelmanna i Wesley Becker. Stawia ono na aktywny udzial uczniéw w zajeciach,
eliminacj¢ nudy i niepotrzebnego czekania przez wykorzystanie chéralnych odpowiedzi, od-
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powiednie tempo uczenia, uczenie do mistrzostwa, eliminowanie bledéw przez wykorzystanie
procedur korygujacych oraz nieustanne dbanie o wysoki poziom motywacji uczniéw (https://
www.nifdi.org/).

Oprocz stacjonarnych zajec terapeutycznych dzieci w naszych przedszkolach majg mozliwosé
rozwijania kompetencji poznawczych i spotecznych w innej formie. W czasie roku szkolnego
organizowane s3 wycieczki, np. do ZOO, Centrum Nauki Kopernik, Folwarku Zwierzecego, sal
zabaw itp., jak réwniez okoliczno$ciowe imprezy przedszkolne (np. mikofajki, Dzienn Rodziny,
zabawa karnawalowa, teatrzyki).

Wspolpraca z rodzicami naszych podopiecznych jest bardzo istotnym elementem procesu
terapeutycznego, dlatego przedszkole organizuje bezplatne szkolenia dla rodzicow i opiekunéw.
Dzigki temu rodzice moga nabywac umiejetnosci oraz zdobywa¢ wiedze dotyczaca wykorzy-
stywanych w przedszkolu metod terapeutycznych, a takze postepowania z dzieckiem w $ro-
dowisku domowym, tak aby uspdjni¢ podejscie terapeutyczne. Kazdy rodzic ma zapewniony
regularny kontakt z terapeuta prowadzacym, logopeda i fizjoterapeuta.

Punkt Przedszkolny jest osrodkiem wspolpracujacym z Polskim Stowarzyszeniem Terapii
Behawioralnej (PSTB). W zwiazku z tym wielu terapeutéw ubiegajacych si¢ o polska licencje
terapeuty behawioralnego (PLTB) przyjezdza do fundacji, by odby¢ staze licencyjne, poznajac
metody pracy i nasza wizje skutecznego uczenia.

Szkota

Od wrzesnia 2017 r. Fundacja Scolar prowadzi Niepubliczng Szkole Podstawowg. Uczniowie co-
dziennie uczestnicza w zajeciach grupowych, zajeciach w parach oraz w intensywnych zajeciach
indywidualnych. Cele nauczania s weryfikowane kazdego dnia dzigki korzystaniu z wystanda-
ryzowanych sposobow notowan, ktére pomagaja na biezaco szczegdtowo okresla¢ skutecznosé
nauczania. Nauczyciele dbajg o to, Zeby wszystkie nabywane przez uczniéw umiejetnosci staty
sie ptynne. Dzigki temu uczniowie mogg z powodzeniem wykorzystywac je w codziennych sy-
tuacjach zyciowych. Szkota wykorzystuje elementy opisanej wczesniej metody nauczania bez-
posredniego (np. chdralne odpowiedzi czy aktywne reagowanie ucznia) oraz pracuje zgodnie
z metodami nauczania precyzyjnego.

Nauczanie precyzyjne zaklada, ze niezaleznie od tego, jakie procedury uczenia czy interwen-
cje wykorzystuje nauczyciel, niezbedny jest staly pomiar postepéw ucznia i nanoszenie tych
pomiaréw na wykresy standaryzowane, dzieki czemu mozliwe jest weryfikowanie procedur
uczenia pod wzgledem skutecznosci. Precyzyjne uczenie zaktada, ze istotne jest: (a) opanowa-
nie umiejetnosci na poziomie niezbednym do wykorzystania jej w codziennym Zyciu (uczenie
do mistrzostwa), (b) stawianie na ptynnos¢ ksztalttowanych umiejetnosci (odpowiednie tempo
reagowania), (c) to, z jaka czestotliwoscig pojawia si¢ zachowanie (liczba reakcji w czasie, a nie
sama ich liczba). Celem jest takie nauczenie umiejetnosci, aby uczen: utrzymatl je w czasie, po-
trafil dtugo (bez znuzenia) wykonywac¢ te umiejetnosci, nie byl podatny na dzialanie dystrakto-
réw w trakcie wykonywania nauczonych dzialan, potrafit zastosowa¢ te umiejetnosci w swoim
naturalnym $rodowisku (poza kontekstem uczenia) oraz rozwijat ztozony repertuar nowych
reakcji na bazie tego, czego zostal nauczony, bez koniecznosci instruowania (generalizacja)
(Johnson i in., 2013, s. 20-27).
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Wykorzystanie zrdznicowanych systeméw motywacyjnych, indywidualnych programéw na-
uczania oraz pomocy dydaktycznych dostosowanych do indywidualnych umiejetnos$ci uczniow
pomagaja naszym uczniom osigga¢ wyznaczane cele. Misjg naszej szkoly jest to, aby uczniowie
uczyli sie skutecznie. Oprdécz podstawowych zaje¢ edukacyjnych dzieci korzystajg takze z zajeé
z jezyka angielskiego oraz z Treningu Umiejetnosci Spotecznych (TUS).

Trening Umiejetnosci Spotecznych jest oparta na dowodach interwencja, ktorej celem jest
rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczniéow. Dzigki stosowaniu sprawdzonych zasad i strate-
gii uczestnicy mogg, poprzez kontrolowang i wspierang przez terapeute interakcje z rowiesni-
kami, gromadzi¢, analizowa¢ i zrozumie¢ do$wiadczenia oraz generalizowac¢ je na inne, nowe
sytuacje (niezwigzane bezposrednio z kontekstem treningu) (Weglarz i in., 2020, s. 22).

W codziennym osigganiu celéw naszym uczniom towarzysza wykwalifikowani nauczycie-
le. W kazdej klasie obecny jest nauczyciel prowadzacy oraz kilku asystentow, dzigki czemu
uczniowie maja zapewnione odpowiednie wsparcie edukacyjne. Jak we wszystkich placéwkach
fundacji, rowniez w szkole praca nauczycieli jest regularnie monitorowana i wspierana przez
superwizorow.

Pozaszkolna Placowka Specjalistyczna

Od stycznia 2015 r. Fundacja Scolar prowadzi Pozaszkolng Placéwke Specjalistyczng (PPS),
w ramach ktdrej oferowane sg zajecia terapeutyczne dla dzieci i mlodziezy ze spektrum au-
tyzmu powyzej 6 roku zycia. Beneficjentami placowki sa uczniowie z aktualnym orzecze-
niem o potrzebie ksztalcenia specjalnego, co jest pierwszym warunkiem przyjecia na zajecia.
Wigkszos¢ podopiecznych (okoto 90%) posiada diagnoze zespolu Aspergera, a pozostali to
uczniowie z diagnozg autyzmu. Uczestnicy programu moga bra¢ udziat w zajeciach czesciej
niz raz w tygodniu. Najwieksza grupe uczniéw uczestniczacych w zajeciach stanowia dzieci
na poczatkowym etapie edukacji szkolnej, jednak w najstarszej grupie jest nawet kilku li-
cealistow. W skiad grupy zwykle wchodzi ok. 10 uczniéw, jednak nie wszyscy uczeszczaja
na zajecia codziennie, w zwigzku z czym zachowany jest standard prowadzenia treningow
umiejetnosci spotecznych w grupach do 6 oséb. Osadzeni jesteSmy w nurcie poznawczo-
-behawioralnym.

Terapia poznawczo-behawioralna jest podejsciem, ktére ma potwierdzong badaniami sku-
tecznos¢ ksztaltowania adekwatnego sposobu myslenia o emocjach oraz prawidtowego reago-
wania na nie. Skupia si¢ ona na rozwijaniu dojrzalosci emocjonalnej a takze wychwytywaniu
i korygowaniu dysfunkcyjnego myslenia i blednych zalozen. Wskutek tych oddziatywan u pa-
cjenta nastepuje poglebienie swiadomosci wlasnych emocji, zwigkszenie wrazliwosci na uczu-
cia drugiego czlowieka oraz nabywanie umiejetnosci adekwatnego reagowania na emocje in-
nych (Attwood i in., 2020, s. 19).

Zajecia TUS dajg szanse na obserwacje dziecka w warunkach zblizonych do zmiennych sytu-
acji szkolnych, dzieki czemu terapeuci mogg wychwyci¢ deficyty poszczegolnych uczestnikow
w zakresie kompetencji spolecznych i systematycznie pracowa¢ nad ich ksztaltowaniem. TUS
jest uzupelniany tez o inne metody, z ktérych najwazniejszymi bedg trening zastepowania agre-
sji i dialog motywujacy. W miare mozliwosci odbywaja sie takze tak zwane zajecia ,terenowe”,
w trakcie ktérych podopieczni moga przenosi¢ wyuczone umiejetnosci na codzienne, naturalne
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sytuacje. Przez kilka lat dzialania placowki wspdtpracowalismy z osobami z zewnatrz (a z nie-
ktérymi nadal wspotpracujemy), aby oferowaé uczniom od czasu do czasu zajecia z robotyki
LEGO, zajecia z eksperymentéw, Mindfulness, lekcje muzealne w Muzeum Narodowym, mu-
zykoterapie czy zajecia dotyczace samodzielno$ci.

Kazdy podopieczny placowki trafia pod opieke ,,opiekuna’, czyli terapeuty prowadzacego,
ktory kontaktuje sie z rodzicami przekazujac informacje o postepach dziecka w terapii. W PPS
zatrudnieni sg psycholodzy i pedagodzy, ktorzy maja doswiadczenie w prowadzeniu treningow
umiejetnosci spolecznych, a terapeuci bez dos§wiadczenia maja szans¢ wdrozy¢ sie w roli oso-
by asystujacej doswiadczonym terapeutom. Kazda grupe prowadzi dwdjka terapeutéw, ktorzy
zmieniajg si¢ w kolejnych dniach. Dzieki temu dziecko jest obserwowane przez wielu terapeu-
tow, co stwarza okazje do generalizowania uczonych umiejetnosci w kontakcie z réznymi oso-
bami a takze wplywa na ksztaltowanie elastycznosci u uczniéw przejawiajacych problemowe
zachowania w reakcji na zmiany.

Mtlodzi dorosli

Dla o0s6b powyzej 18 roku zycia z diagnoza calosciowych zaburzen rozwoju oraz niepelno-
sprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym nasza fundacja prowadzi pro-
jekt ,Samodzielnos¢ daje szanse”. Celem projektu jest poprawa poziomu funkcjonowania jego
uczestnikow, w szczegdlnosci wzmocnienie okreslonych umiejetnosci spotecznych, zwigksze-
nie samodzielnosci i aktywnosci zardwno w grupach réwiesniczych, jak i na polu zawodowym.
W ramach projektu realizowane sg: trening umiejetnosci spotecznych, trening organizacji czasu
wolnego, warsztaty manualne, terenowe zajecia grupowe, a takze zajecia indywidualne. Ponadto
TUS, trening umiejetnosci praktycznych, trening organizacji czasu wolnego i zajecia terenowe
sg realizowane réwniez w ramach projektu dofinansowanego z srodkéw m.st. Warszawy w Klu-
bie ,,Jestem ZA”. W kazdym z projektéw uczestniczy okoto 20 osob. Zajecia sg realizowane onli-
ne i stacjonarnie. Z beneficjentami pracuje wyspecjalizowany zespdt psychologow, pedagogow
i terapeutow z wieloletnim do$wiadczeniem, a metoda wiodacg jest TEACCH (ang. Treatment
and Education of Autistic and Related Communication-handicappted Children).

TEACCH to model edukacji dzieci i dorostych z autyzmem, ktérego tworcg jest Eric Scho-
pler. Nacisk w tym podejsciu polozony jest na nauczanie ustrukturalizowane z wykorzystaniem
plandw dziatania, ktore w jasny sposoéb komunikujg instrukcje i oczekiwania. W terapii wy-
korzystuje si¢ pomoce wizualne, plany samodzielnych aktywnosci, indywidualne stanowiska
pracy oraz dobrze opisane pojemniki z materiatami do pracy, dzieki czemu pacjenci rozwijaja
samodzielnos¢. Oprdcz samodzielnej pracy w modelu TEACCH ktadzie sie rowniez nacisk na
komunikacje, rozwijanie kompetencji spotecznych, organizacje odpoczynku oraz czasu wolne-
go (Ball, 2016, s. 192).

Centrum Terapii

Jedna z form pomocy, jaka prowadzi Fundacja Scolar, jest Centrum Terapii. Oferowana pomoc
rozpoczyna si¢ od rzetelnie przeprowadzonej diagnozy, a nastepnie zaplanowania indywidual-
nego programu terapeutycznego i w koncu prowadzenia efektywnej terapii, ktorej niezwykle
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waznym elementem jest stale monitorowanie postepéw dziecka w nauce. Aktualnie mamy
zalozonych ok. 10,2 tysiecy kart pacjenta. Nasi pacjenci to gléwnie osoby z autyzmem i zespo-
tem Aspergera, w réznym wieku oraz na réznym etapie Zycia.

Diagnoza

W Centrum Terapii prowadzimy diagnozy pod katem zaburzen ze spektrum. Na drodze prze-
prowadzonej diagnozy réznicujacej rodzice nie tylko dowiaduja si¢, czy dziecko spelnia kry-
teria charakterystyczne dla autyzmu lub zespolu Aspergera, ale takze otrzymuja dokumenty,
ktére w rezultacie pozwolg uzyska¢ dotacje na terapi¢ dziecka. Proces diagnostyczny sklada
sie z czterech lub pieciu etapéw. Rozpoczyna sie od obszernego wywiadu diagnostycznego,
w trakcie ktorego diagnosta zbiera wazne informacje dotyczace rozwoju oraz funkcjonowania
dziecka. Nastepnie odbywajg si¢ minimum dwie obserwacje diagnostyczne. Obserwacje psy-
chologiczng prowadzi dwéch diagnostéw (psycholog, pedagog), dzigki czemu mozliwa jest rze-
telna obserwacja oraz sporzadzenie dokladnych notatek. W trakcie tej wizyty prowadzone jest
badanie przy pomocy standaryzowanego narzedzia diagnostycznego ADOS-2. Jest to zestaw
prob diagnostycznych, pozwalajacych opisa¢ zachowania osoby badanej, charakterystyczne dla
zaburzen ze spektrum autyzmu. Ocena jest dokonywana na podstawie $cisle okreslonych kry-
teriéw i pozwala na okreslenie stopnia nasilenia zaburzenia. Druga obserwacja diagnostyczna,
w trakcie ktdrej obecny jest lekarz psychiatra dzieci i mlodziezy, przebiega w bardziej swobod-
nej atmosferze wspdlnej zabawy i rozmowy z pacjentem, a dziecku proponowane sa zadania
dopasowane do jego wieku. Rodzice dzieci powyzej 4 roku zycia dodatkowo spotykaja si¢ z le-
karzem psychiatrg, ktory w trakcie rozmowy zbiera dodatkowe informacje przy wykorzystaniu
wystandaryzowanych kwestionariuszy. Na ostatnim spotkaniu lekarz podsumowuje wszystkie
zebrane informacje, przekazuje postawiona diagnoze oraz udziela odpowiedzi na pytania ro-
dzicéw. Po zakonczeniu calego procesu diagnozy opiekunowie dziecka otrzymuja zaswiadcze-
nie lekarskie (niezbedne do uzyskania orzeczen oraz dotacji na terapi¢) z rozpoznaniem zabu-
rzenia oraz ogoélnymi wskazaniami co do dalszego wsparcia terapeutycznego dziecka.

Wspieranie rozwoju malego dziecka
- Wczesna Interwencja Behawioralna (WIB) dla dzieci do 30. miesiaca zycia

Do Centrum Terapii mogg zglosi¢ si¢ takze rodzice, ktérych niepokoi rozwdj ich matego dziec-
ka. Tym, co zazwyczaj budzi watpliwosci, jest brak umiejetnosci typowych dla wieku, w tym
szczegOblnie brak lub opdznienie mowy i brak reagowania na imie¢. Wielu rodzicow matych dzie-
ci o zaburzonym rozwoju zastanawia sie, czy i jak sami moga wesprze¢ rozwdj dziecka na tak
wczesnym etapie.

Poniewaz ,.terapia” malego dziecka jest najskuteczniejsza, gdy dziecko jest uczone kluczowych
codziennych umiejetnosci w warunkach domowych, opracowalismy w fundacji wyjatkowy pro-
jekt wezesnej interwencji behawioralnej. Jest to pakiet spotkan dla rodzicéw i dzieci, ktore nie
ukonczyly 30. miesigca zycia — niezaleznie od tego, czy posiadaja diagnoze réznicujaca, czy nie.
Program obejmuje od 6 do 8 godzin spotkan. Na pierwszym, wstepnym spotkaniu (1,5 h) tera-
peuta przeprowadza z rodzicami wywiad, obserwuje dziecko i odnosi si¢ do problemoéw zglasza-
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nych w wywiadzie. Po tym spotkaniu rodzice moga zdecydowa¢, czy kontynuuja program, czy
jednak, w przypadku potwierdzenia przez specjaliste ich niepokoju, wybierajg tylko sciezke dia-
gnozy. Jesli rodzice zdecyduja si¢ na kontynuacje programu, odbywaja sie kolejne spotkania dia-
gnostyczno-terapeutyczno-instruktazowe, ktérych dtugos¢ dostosowana jest indywidualnie do
dziecka. W trakcie spotkan terapeuta przeprowadza diagnoze funkcjonalng z wykorzystaniem
narzedzia VB-MAPP oraz planuje dla dziecka indywidualne postepowanie terapeutyczne. Ro-
dzice obecni na spotkaniach obserwujg prace terapeutyczng specjalisty z dzieckiem, a nastepnie
¢wiczg pod okiem terapeuty metody i techniki, ktére moga na co dzien wykorzystywac w pracy
z dzieckiem w domu. Terapeuta uczy rodzicow, jak rozwija¢ u dziecka umiejetnosci w zakresie
komunikacji, nasladowania, reagowania na imie, nawigzywania kontaktu wzrokowego, zabawy
i innych, w zaleznosci od potrzeb dziecka.

Naszym celem jest, aby terapia od samego poczatku kojarzyta sie dziecku z przyjemnoscia
i zabawg, dlatego nacisk kladziony jest nie tylko na to, czego dziecko bedzie uczone, ale réw-
niez na sposob uczenia. Program prowadzony jest z wykorzystaniem Zachowan Werbalnych
(opisywanych wczesniej), z wykorzystaniem naturalnej motywacji dziecka i zaaranzowanych
wzmocnien pozytywnych. Terapeuta uczy rodzicow, jak rozwija¢ u dziecka pozytywna wspol-
prace poleceniows, tak aby chcialo ono chetnie uczestniczy¢ w proponowanych pozniej ak-
tywnosciach i ¢wiczeniach. W ramach programu rodzice otrzymuja pisemne podsumowanie,
zawierajace opis omawianych na spotkaniach procedur, technik, programéw i celéw terapeu-
tycznych. Dodatkowo rodzicom proponujemy udzial w szkoleniu ,,Metoda Zachowan Werbal-
nych”, oferowanym przez nasz osrodek szkolenia Scolaris, tak aby mogli ugruntowac i jeszcze
bardziej poszerzy¢ swoja wiedze na temat pomocy dziecku. Po ukonczeniu programu rodzice
majg mozliwo$¢ kontynuowania spotkan w trybie konsultacyjnym do ukonczenia przez dziec-
ko 30 miesigca zycia lub podjecia stalej wspdtpracy z innym dostepnym terapeuta (spotkania
poza programem w Centrum Terapii lub poza nim).

Terapia indywidualna i konsultacje

W Centrum Terapii prowadzimy komercyjne indywidualne zajecia terapeutyczne dla dzieci
i mlodziezy w spektrum autyzmu, oparte na Stosowanej Analizie Zachowania oraz w nurcie po-
znawczo-behawioralnym. Przed rozpoczeciem terapii opiekun sekcji wraz z rodzicami wybiera
najlepsza $ciezke terapeutyczng dla dziecka, a takze kieruje je do odpowiedniego specjalisty.
W ramach terapii indywidualnej rodzice moga skorzysta¢ ze $ciezki standardowej (regular-
ne zajecia terapeutyczne w Centrum Terapii) lub $ciezki konsultacyjnej (dla rodzicow decy-
dujacych si¢ na samodzielng prace z dzieckiem w domu wedlug programu uloZonego przez
terapeute). Rodzice mogg skorzysta¢ takze z konsultacji wyjazdowych, gdy trudnosci dziecka
zakldcaja jego funkcjonowanie w placéwce edukacyjnej lub w domu. Przed wyjazdem terapeu-
ta spotyka si¢ z rodzicami, aby zebra¢ wywiad dotyczacy zglaszanego problemu oraz ustali¢
terminy i liczbe wizyt na terenie placowki lub w domu. Wymaganiem niezbednym do odbycia
konsultacji w placowce edukacyjnej jest uzyskanie zgody kierownictwa placowki na wizyte te-
rapeuty. Dodatkowo dostepne sg konsultacje psychologiczne dla rodzicow, ktérzy majg watpli-
wosci dotyczace rozwoju dziecka lub pytania w kwestii postepowania z konkretnymi trudnymi
zachowaniami dziecka.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 191




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Centrum Terapii oferuje rdwniez naszym podopiecznym wsparcie logopedyczne. Nalezy jed-
nak zaznaczy¢, ze nasi specjalisci nie sg ,,zwyklymi” logopedami. Dzigki stalemu poszerzaniu
swoich kwalifikacji o umiejetnosci pracy z dzie¢mi z autyzmem i zespotem Aspergera, sa oni
wszechstronnie wyksztalconymi terapeutami, ktérzy rowniez pracuja w podejsciu Zachowan
Werbalnych. Podobnie jest w przypadku zajec z fizjoterapii. Nasi fizjoterapeuci sa wszechstron-
nie wyksztalceni w zakresie pracy z osobami w spektrum autyzmu. Dzieki temu potrafig nie
tylko zmotywowac¢ dziecko do ¢wiczen fizjoterapeutycznych, ale rowniez rozwija¢ kompetencje
dziecka w zakresie komunikacji czy ksztalttowania odpowiednich zachowan.

Wychodzac naprzeciw potrzebom naszych podopiecznych i ich rodzicéw, specjalisci pracujg-
cy w Centrum Terapii przygotowali takze wsparcie psychologiczne online w czasie COVID-19.
Rodzice mogg uzyska¢ pomoc w kwestii motywowania dziecka do nauki w domu czy organi-
zowania obowigzkow i czasu wolnego dziecka. Psycholodzy pomagaja naszym podopiecznym
iich rodzinom efektywnie dzieli¢ przestrzen, gdy wszyscy sa w domu, tak aby wspolne funkcjo-
nowanie w godzinach pracy i w czasie lekcji przebiegalo jak najbardziej sprawnie. Dodatkowo
mozliwe jest uzyskanie wsparcia w zakresie radzenia sobie z izolacjg, lekiem i odreagowaniem
napie¢ oraz zrozumieniem wspolczesnej rzeczywistosci.

Terapia grupowa

W ramach komercyjnej terapii grupowej centrum oferuje treningi umiejetnosci spotecznych
dla dzieci mlodszych (od 3,5 do 6 lat) oraz starszych (do 15 roku Zycia). Zajecia prowadzone
przez dwoch terapeutéw w 4-osobowych grupach. Aby korzysta¢ z tego rodzaju zajeé, dziec-
ko nie musi posiada¢ orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego ani orzeczenia o niepel-
nosprawnosci. Dzieci dobierane sg do grup wedlug poziomu funkcjonowania i potrzeb, ktore
okreslane s3 na podstawie wywiadu z rodzicami oraz spotkan rekrutacyjnych.

Drugim treningiem oferowanym w ramach terapii grupowej jest trening zastepowania agre-
sji (ang. Agression Replacement Training). Jego celem jest wszechstronne rozwijanie umiejetno-
$ci adaptacyjnych dzieci przez oddzialywanie na trzy sfery: zachowania (trening umiejetnosci
prospolecznych), emocji (trening kontroli ztosci) oraz poznawczg (trening wnioskowania mo-
ralnego). Zajecia te przeznaczone sg dla dzieci w wieku 7-9 lat. Cykl sklada sie z 25 spotkan
prowadzonych przez 2 trenerdw.

Szkolenia i wydawnictwo

Na koniec nie sposdb nie wspomnie¢ o jeszcze jednej organizacji, zalozonej przez te same fun-
datorki. Fundacja i Osrodek Szkolenia Scolaris, istnieje od 2014 r. i dziala w partnerstwie z Fun-
dacja Scolar. Scolaris to fundacja, ktéra ma prawo do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej,
w szczegolnosci dziatalnosci szkoleniowej i wydawniczej. Zgodnie ze statutem ma za zadanie
wspiera¢ inne organizacje, ktorych cele sg zbiezne z jej celami, czyli organizacje takie jak Scolar.
Fundacja Scolaris finansuje czesne naszych podopiecznych, tych, ktérzy wnosza o dofinanso-
wanie.

Trenerzy szkolacy w Fundacji Scolaris to zespot terapeutdéw i superwizoréw na co dzien pra-
cujacych z podopiecznymi w Fundacji Scolar. Sg oni pasjonatami skutecznego uczenia, chca-
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cymi wypracowywac standardy pracy z dzie¢mi, tak aby nie tracily one czasu na nieefektywne
oddzialywania. Misja tych oséb jest uczestniczenie w rozwoju kadry pedagogicznej i psycholo-
gicznej szkot, poradni i osrodkow przez dzielenie si¢ z nimi swoim doswiadczeniem i wiedza.

Fundacja Scolaris wydatla cztery publikacje: Uméwmy sie. Ksigzka o kontraktach dla dzieci
i rodzicow autorstwa Jill C. Dardig i Williama L. Hewarda, Metoda Zachowa# Werbalnych. Jak
uczyc dzieci z autyzmem i innymi zaburzeniami rozwojowymi autorstwa Mary L. Barbery, Pro-
gram ,VB-MAPP. Ocena osiggania kamieni milowych rozwoju i planowanie terapii” autorstwa
Marka Sundberga oraz Motywacja i wzmacnianie, czyli jak zdoby¢ przewage nad autyzmem Ro-
berta Schramma.

PODSUMOWANIE

Wsparcie dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jest misjg wielu organizacji pozarzg-
dowych. Istnieje olbrzymia potrzeba takich miejsc, gdzie diagnoza, efektywna terapia, wykwa-
lifikowani specjalisci oraz wiedza beda dostepne w jednym miejscu — bez koniecznosci przecie-
rania $ciezek od nowa i pukania od drzwi do drzwi.

Fundacja Scolar jest miejscem, ktore powstalo po to, aby dawa¢ kompleksowe wsparcie oso-
bom z calo$ciowymi zaburzeniami rozwoju oraz ich rodzinom. Wyjatkowos¢ stworzonego
przez fundacje miejsca polega na tym, Ze oferowana pomoc jest holistyczna. Ta wielokierunko-
wos¢ pomocy dotyczy: (a) wieku pacjentéw (od matego dziecka po dorostos¢), (b) edukacji na
réznych szczeblach (przedszkole, szkota, projekty dla dorostych), (c) zapewnienie terapii oso-
bom na réznym poziomie funkcjonowania, (d) wsparcia rodziny na poszczegélnych etapach
dowiadywania si¢ na temat zaburzenia (od konsultacji przeddiagnostycznych, przejscie przez
diagnoze, po uczestniczenie w procesie terapii), jak rowniez (e) zapewnienia terapii przez roz-
nych specjalistow (psychologow, pedagogdw, logopeddw, fizjoterapeutdw, psychoterapeutdw,
psychiatre).

Wyjatkowos¢ tego miejsca polega tez na tym, ze oferuje metody terapii potwierdzone dowo-
dami naukowymi (Stosowana Analiza Zachowania, terapia poznawczo-behawioralna), a pra-
cujacy w fundacji specjalisci stale poszerzaja swoja wiedze i umiejetnosci na studiach podyplo-
mowych, szkoleniach i warsztatach, zaréwno w kraju, jak i za granic, szukajac jak najbardziej
skutecznych form pomocy swoim pacjentom.

Poniewaz coraz wigcej osob w spektrum autyzmu poszukuje efektywnej terapii, naszym ma-
rzeniem i celem jest rozwija¢ to miejsce, tak aby kazda rodzina mogta znalez¢ u nas wsparcie
i realng potrzebng dla siebie pomoc.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 193




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

BIBLIOGRAFIA

Attwood, T., Garnett, M. (2020). Terapia poznawczo-behawioralna dla dzieci i mlodziezy z Zespo-
tem Aspergera pomagajgca rozumiec i wyrazac sympatie oraz mitos¢. Podrecznik dla 0sob pracu-
jacych z dzie¢mi. Wydawnictwo Harmonia.

Ball, J. (2016). Autyzm a wczesna interwencja. Rzeczowe pytania, Zyciowe odpowiedzi. Wydawnic-
two Harmonia.

Barbera, M.L. (2017). Metoda zachowai# werbalnych. Wydawnictwo Scolaris.
Fundacja Scolar. https://scolar.pl/

Johnson, K., Street, E.M. (2013). Response to Intervention and Precision Teaching. Creating Synergy
in the Classroom. The Guilford Press.

Leaf, R., McEachin, J. (2017). Praca nad rozwojem. Wydawnictwo LTW.

Mikoftajczyk, J. (2018). VB-MAPP - wlasciwa ocena podstawa wlasciwej terapii. Glos-Jezyk-Komu-
nikacja, tom 5, 163-175.

National Institute for Direct Instruction. https://www.nifdi.org/
Pisula, E. (2010). Male dziecko z autyzmem. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Pisula, E. (2015). Autyzm. Od badan mézgu do praktyki psychologicznej. Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne.

Pisula, E. (2016). Autyzm. Przyczyny, symptomy, terapia. Wydawnictwo Harmonia.
Schramm, R. (2019). Motywacja i wzmacnianie, czyli jak zdoby¢ przewage nad autyzmem. Scolaris.
Skinner Burrhus, E. (2013). Behawioryzm. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Suchowierska, M., Ostaszewski, P., Babel, P. (2012). Terapia behawioralna dzieci z autyzmem.
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Weglarz, J., Bentkowska, D. (2020). Trening Umiejetnosci Spotecznych dzieci i mtodziezy. Wydaw-
nictwo Harmonia.

Zieliniska, M. (2012). Jak reagowac na agresje uczniow? Skuteczne techniki radzenia sobie z proble-
mem. Wydawnictwo Harmonia.

194 | Dziecko w organizacji pozarzadowej



https://scolar.pl/
https://www.nifdi.org/

PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Troska o dobro dziecka
w organizacji pozarzgdowej

— analiza przypadku/przypadkow

Barbara Chojnacka

1) https://orcid.org/0000-0002-5635-3126

Uniwersytet Szczecinski
Instytut Pedagogiki

Aleksander Cywinski

1) https://orcid.org/0000-0002-3945-9607

Uniwersytet Szczecinski
Instytut Pedagogiki

ZALECANE CYTOWANIE:
Chojnacka, B., Cywinski, A. (2021). Troska o dobro dziecka w organizacji pozarzagdowej - analiza przypadku/przypadkow. W: G. Calek, E. Sielicka (red.), Dziecko
w organizacji pozarzgdowej (s. 195-208). Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 195




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

STRESZCZENIE

Odwotlujac si¢ do wlasnych doswiadczen zwigzanych z prowadzeniem w Szczecinie Fundacji Ak-
cja Serducho dokonujemy refleksji o naturze pedagogiczno-prawnej, dotyczacej funkcjonowania
dziecka w organizacji pozarzadowej. Przedmiotem analizy jest zaréwno aspekt jurydyczny, jak
i opiekunczo-wychowawczy. Waznym punktem rozwazan jest zaprezentowanie osobistych mo-
tywacji autorow oraz przekazanie ich doswiadczen, co ma stuzy¢ ukazaniu pelnego spektrum
uzasadnienia pedagogicznego zaangazowania.

SEOWA KLUCZOWE
organizacje pozarzadowe, troska, wladza rodzicielska, wychowanie.

WPROWADZENIE

Jakim prawem zajmujemy sie cudzymi dzie¢mi? ,Jakim prawem?” - nie w znaczeniu: ,jak
$miemy?”, ale pytajac, po pierwsze — o prawo w wymiarze jurydycznym, po drugie — o uzasad-
nienie w naukach spolecznych, a wigc prawo osadzone w teorii naukowe;j. Jest to zatem zlozony
problem o charakterze:

— aksjologicznym (jakim warto$ciami si¢ kierujemy, wybierajac taka droge zyciowa — bycia

opiekunami cudzych dzieci?),

- teleologicznym (jaki cel nam przyswieca?),

- hermeneutycznym/poznawczym (jak poznawac rzeczywistos¢, w ktdrej zyjemy, albowiem

to wplywa na nasze wybory?),

- ontologicznym (kim my jestesmy, ze to robimy?).

Podkreslamy - ,,problem” nie w znaczeniu ,,klopot’, ale ,,okazja’, ,szansa’, ,sposobnos¢” do
tego, by pogtebi¢ refleksje na dany temat oraz przez aktywnos¢, wptywac na rzeczywistosc.

Tak rozumiany problem ma swojg ,gramatyke’, tj. zbidr regut opisujgcych system, w ktérym
funkcjonujemy, i ,,geometri¢”, a wiec okreslone figury (podmioty), ktore sa we wzajemnych
relacjach. Jest to uklad wysoce dynamiczny i zlozony. Postaramy si¢ jednak w sposob klarowny,
niemniej faczac roézne perspektywy i sposoby narracji, odpowiedzie¢ na postawione na samym
poczatku pytanie, tak by opowiedzie¢ o trosce o dobro dziecka w organizacji pozarzadowej, jaka
jest Fundacja Akcja Serducho. Na przyktadzie jej dzialalnosci zbudowana zostanie tu swoista
narracja o trosce i dobru dziecka.

O TROSCE SLOW KILKA

W podejmowanych rozwazaniach probujemy odkry¢ sens dwoch istotnych spotecznie i jed-
nostkowo kwestii: troski oraz dobra dziecka. Istota pierwszej wydaje sie by¢ przejawem najbar-
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dziej humanistycznych czy humanitarnych sklonnosci i postaw cztowieka, bedacych czescia
jego natury. Jak pisze W. Theiss: ,Iroska jest uniwersalng kategorig etyczng i pragmatyczna,
nalezy bowiem do pola pracy humanitarnej w ogdle, niezaleznie od szczegétowych odniesien
narodowych, kulturowych, religijnych, politycznych. Wigze si¢ z problematyka istoty i powo-
tania cztowieka oraz okreslonym systemem wartosci. Troska o kogos lub o co$ chroni przed
zagrozeniami i przyczynia si¢ do rozwoju okreslonych dobr, niezaleznie od tego, czy jest podej-
mowana przez osoby, czy system formalnoprawny. Kieruje czlowieka w strone tego, do czego
dazy, czego pragnie i poszukuje, jest wiec zrodtem dynamiki ludzkiego dzialania oraz poczucia
sensu zycia® (Theiss, 2012, s. 15). Wypelnione troska swoiste zwrdcenie si¢ ku drugiemu czyni
z czlowieka troszczacego sie podmiot specyficznej relacji, w ktorej staje si¢ on dawca wsparcia,
pomocy, wzmocnienia itp. Uzyskuje w ten sposob odpowiednie warunki do rozwoju moralnego
oraz gratyfikacje o charakterze psychologicznym, takie jak m.in.: wyzsza samoocena, poczucie
sprawstwa czy pozytywny obraz $§wiata. Zas odbiorca troski doswiadcza wzmocnienia swojej
sfery duchowej, emocjonalnej, motywacyjnej, a nawet intelektualnej, dzigki czemu buduje po-
zytywny obraz siebie, innych ludzi (jako tych, na ktérych moze liczy¢). Istotne znaczenie ma
tutaj relacja pomiedzy troszczacym sie a objetym troska, wynikajaca z silnych wiezi emocjonal-
nych. Mimo wyraznej asymetrycznosci umozliwia realizowanie zadan profilaktycznych, a na-
wet terapeutycznych (Zywczok, 2018, s. 107).

Samo pojecie ,troska” z jednej strony oznacza uczucie niepokoju wywotane sytuacjg trudna,
zmartwienie, zatroskanie, z drugiej natomiast pewna dbatos¢ o drugiego czlowieka (internetowy
Stownik Jezyka Polskiego). Odzwierciedlenie drugiego znaczenia odnajdujemy réwniez w okre-
Sleniu ,,troskliwo$¢”, ktdre jest rozumiane jako ,troska okazywana komus, dbatos¢ o kogos, opie-
kowanie si¢ kim$ badz czyms” (Zywczok, 2018, s. 110). Widoczna jest tu zatem perspektywa
czynu - zainicjowanego i trwajacego dziatania jednostki troszczacej sie. Tak rozumiana troska
niewatpliwie powinna by¢ postrzegana jako kategoria pedagogiczna syntetycznie koresponduja-
ca z takimi klasycznymi pojeciami pedagogiki spotecznej, jak: opieka (Kaminski, 1974, s. 77-78),
wsparcie, kompensacja (Radlinska, 1961, s. 370), pomoc (Radlinska, 1961, s. 339), wychowanie
(Nowak, 2008, s. 178) i traktowana jako jeden z kluczowych elementéw praca spoteczna ($ro-
dowiskowa). Bez troski i troskliwosci niemozliwe wydaje si¢ podejmowanie owych dziatan ,,dla
srodowiska, razem z nim, i przez to srodowisko” (Marynowicz-Hetka, 2009, s. 73). Pedagogika
troskliwosci, ktora Julita Orzelska (2014, s. 103) okresla jako jedno z rezyduéw pedagogicznych,
jawi si¢ jako ,,afirmacja zdolnosci (i gotowosci) skupienia si¢ na opiekunczym budowaniu uni-
katowej wspolnoty mitosci obdarzajacej, ale takze rozwijania sktonnosci do zatroskania sie w za-
kresie wartosci powigzanych z jakoscig skupienia na ich adresacie”. Mamy zatem do czynienia
z postrzeganiem procesu wychowania jako rozwijaniem zdolnosci do troski u czlowieka, co czy-
ni go jednoczesnie istotg spotecznie zaangazowang i altruistyczna.

Altruizm tymczasem, definiowany jako bezinteresowna troska o drugiego czlowieka, prze-
jawia si¢ w: zachowaniach prospotecznych (prosocial bahavior), zachowaniach wspomagaja-
cych (helping behavior), pomaganiu (helping), dzieleniu si¢ z innymi (sharing), pomaganiu ofia-
rom nagltego wypadku (emergency helping), milosci blizniego (charity), dawaniu w znaczeniu
udzielania zapomogi (giving), dawaniu prezentow (gift - giving), wielkodusznosci (generosity)
lub robieniu czego$ z wlasnej woli (volunteering) (Lobocki, 2004, s. 10). Jednym z rodzajow
motywacji do tego rodzaju dzialan jest ukierunkowanie na drugiego czlowieka i che¢ niesienia
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mu pomocy. Wynika z wrazliwosci na potrzeby innego, a dzialanie podjete wobec niego ma na
celu poprawienie jego losu, samopoczucia czy ulzenie w cierpieniu, co stanowi dla osoby wpie-
rajacej najwieksze zrodlo satysfakeji (Karylowski 1982). ,,Altruizm zatem jako przeciwienstwo
egoizmu oznacza postawe gotowosci, by przyjs¢ drugiemu z pomocg”. W spolecznym odbiorze
staje si¢ on swoista miarg wartosci czlowieka, pewnego rodzaju lekarstwem na ludzkie stabosci
i problemy spoteczne.

DOBRO DZIECKA W ORGANIZAC]JI POZARZADOWE]
— PERSPEKTYWA PRAWNA

Kolejnym istotnym dla dalszych rozwazan zagadnieniem jest wskazanie zakresu znaczeniowe-
go wystepujacego w Kodeksie rodzinnym i opiekunczym (dalej KRO) pojecia ,,dobro dziecka”.
Przyktadem uzycia tego sformutowania jest art. 95 § 3 KRO, ktory stanowi, ze wladza rodziciel-
ska powinna by¢ wykonywana tak, jak tego wymaga dobro dziecka i interes spoteczny. Nalezy
zauwazy¢, ze termin ten nie zostal zdefiniowany w zadnym z aktéw prawnych. Podkreslenia
wymaga fakt, co bedzie miato znaczenie dla dalszego toku rozumowania, ze jest to tzw. klau-
zula generalna, czyli zwrot niedookreslony. Podmiot orzekajacy w takim przypadku nie jest
skrepowany $cistymi regutami, ma za to dowolnos¢. Zobowigzany jest do analizy konkretnego
przypadku na podstawie wszechstronnej oceny oraz zbioru norm pozaprawnych (Wronkow-
ska, Ziembinski, 2001, s. 224-225; Redelbach, 2002, s. 141).

Precyzujac, w ujeciu Wandy Stojanowskiej ,,dobro dziecka” ,,(...) oznacza kompleks warto-
$ci o charakterze niematerialnym i materialnym niezbednych do zapewnienia prawidlowego
rozwoju fizycznego i duchowego dziecka oraz do nalezytego przygotowania go do pracy odpo-
wiednio do jego uzdolnien, przy czym wartosci te sg zdeterminowane przez wiele réznorod-
nych czynnikoéw, ktorych struktura zalezy od tresci stosowanej normy prawnej i konkretnej,
aktualnie istniejacej sytuacji dziecka, zakladajac zbieznos¢ tak pojetego dobra dziecka z inte-
resem spolecznym” (Stojanowska, 1979, s. 27). Istotne, ze w przytoczonej definicji nacisk nie
jest polozony na strong podmiotows, czyli nie sg wskazani enumeratywnie odpowiedzialni za
zapewnienie dobra dziecka.

Przenoszac rozwazania w sfere prawa miedzynarodowego, Stojanowska podkresla obecnosé
»dobra dziecka” w Konwencji o Prawach Dziecka i zauwaza, ze: ,Konwencja traktuje dobro
dziecka jako warto$¢ nadrzedng” (Stojanowska, 1993, s. 12). Autorka wskazuje: ,,Przepis art. 3
Konwencji wprawdzie nie zawiera definicji dobra dziecka, to jednak okresla w pewnym stopniu
zakres tego pojecia (ust. 2). Wymienia elementy: ochrone dziecka i opieke nad nim, przy czym
zakres i sposdb stosowania nakazu uwzgledniania tych elementéw powinien by¢ oceniany za
pomocg kryterium dobra dziecka, blizej niesprecyzowanego. Wyjasnienia nalezy znéw szukaé
w preambule, w ktdrej jest pewien modelowy opis sytuacji, kiedy dobro dziecka jest zabezpie-
czone, przedstawiony w sposob nastepujacy: Uznajac, ze dziecko dla pelnego i harmonijnego
rozwoju swojej osobowosci powinno wychowywac sie w srodowisku rodzinnym, w atmosferze
szczescia, mitosci 1 zrozumienia. Zapewnienie dziecku takich warunkow jest z calg pewnoscia
najlepszym zabezpieczeniem interesu dziecka, o czym moéwi art. 3 ust. 1 Konwencji” (Stojanow-
ska, 1999, s. 83). Powyzsze uzasadnia twierdzenie, ze najistotniejsze jest zapewnienie warun-
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kow, w ktérych w pelni zabezpieczone jest dobro dziecka. Odpowiedz na pytanie, kto i jakimi
srodkami do tego doprowadzi, ma charakter wtérny wobec bezwzglednej koniecznosci zapew-
nienia jak najlepszych warunkow dla rozwoju dziecka.

Kolejnym istotnym pojeciem, ktore rowniez nie zostato zdefiniowane w KRO (nie ma statusu
klauzuli generalnej), jest ,wladza rodzicielska’, ktorej tres¢ jest rekonstruowana przez przed-
stawicieli nauki. Lakoniczne omdwienie tej instytucji konieczne jest ze wzgledu na fakt, ze po-
jecie ,dobra dziecka” jest z ,wladza rodzicielskg” $cisle potaczone. Ograniczmy si¢ jedynie do
podania definicji przywotanej przez Tadeusza Smyczynskiego. Autor ten wskazuje, ze wladze
rodzicielskg nalezy traktowa¢ jako caloksztalt uprawnien i obowigzkéw rodzicow wzgledem
maloletniego dziecka w celu zapewnienia pieczy nad jego osobg i majatkiem jako niezbywalne
prawo podmiotowe przyznane dla dobra dziecka i w interesie spotecznym (Smyczynski, 2001,
s. 288). Na plan pierwszy wybija si¢ tu zatem kompleks uprawnien i obowigzkow realizowany
w celu zapewnienia dobra dziecka.

Dla zarysowania pelnej panoramy, konieczne jest zwrdcenie uwagi na artykut 48 Konstytucji
RP, ktory stanowi: ,,Rodzice maja prawo do wychowania dzieci zgodnie z wlasnymi przeko-
naniami. Wychowanie to powinno uwzglednia¢ stopien dojrzalosci dziecka, a takze wolnos¢
jego sumienia i wyznania oraz jego przekonania” Nadto, zgodnie z ustegpem drugim: ,Ograni-
czenie lub pozbawienie praw rodzicielskich moze nastapi¢ tylko w przypadkach okreslonych
w ustawie i tylko na podstawie prawomocnego orzeczenia sagdu” (Konstytucja RP, 1997). Zgod-
nie z powyzszymi zapisami podmiotami decydujacymi o wychowaniu dzieci sg ich rodzice,
a ingerencje w te sfere zycia sg mozliwe tylko na podstawie ustawy i wyniku orzeczenia sadu.
Potwierdzeniem tego stanu jest tres¢ artykutu 9 § 1 KRO (,Wladza rodzicielska przystuguje
obojgu rodzicom”).

Powyzsze zapisy precyzyjnie udzielaja odwiedzi na pytanie o role rodzicow w wykonywaniu
wladzy rodzicielskiej — jest ona pierwszoplanowa. Nie wyklucza to jednak obecnosci innych
podmiotéw w pomocy przy wychowaniu, pieczy nad osobg i majatkiem dziecka, kierowaniem
nim, troska o duchowy i fizyczny rozwdj (elementy tejze wladzy), gdy dzieje sie to dla dobra
dziecka. Wskazuje na to Jerzy Strzebinczyk: ,,Natomiast osobom trzecim dopuszczonym przez
samych rodzicow do udzialu w wykonywaniu wladzy rodzicielskiej nie przystuguje z tego tytutu
zadne wlasne uprawnienia, w szczegolnosci takie, ktére podmioty te moglyby przeciwstawic sa-
mym rodzicom. Osoby te trzeba traktowac wylacznie jako podmioty, przy pomocy ktorych ro-
dzice wykonuja cze$¢ wlasnych obowiazkéw (wobec dziecka), a zarazem uprawnien (wzgledem
innych osob trzecich)” (Strzebinczyk, 2011, s. 262). Wobec powyzszego uprawnione wydaje si¢
sformulowanie trzech tez:

1. Osoby trzecie (réwniez niespokrewnione) mogg bra¢ udzial w wykonywaniu wtadzy ro-

dzicielskiej.

2. Musza to robi¢ w porozumieniu z rodzicami.

3. Spelniaja role pomocniczg.

Powyzsze stwierdzenia mogg nas nakierowac w strong instytucji wywodzacej sie z angielskie-
go prawa zwyczajowego (common law) — in loco parentis (w miejsce rodzicdw), majacej w szcze-
golnosci zastosowanie wobec uczniéw szkot z internatami (Stamatakos, 1990, s. 473). Jest to
instytucja prawa, ktéra mowi o przyjeciu odpowiedzialnosci za dziecko podczas nieobecnosci
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rodzica (online Cembridge Dictionary). Niemniej, na co zawracaja uwage Heather Piper i Pat
Sikes (2010, s. 2), wykonywaniem instytucji in loco parentis, nie moze uzasadni¢ naruszenia
swobdd obywatelskich matoletniego. Definicja doktryny in loco parentis podana w Encyklope-
dii Brytanica brzmi nastepujgco: ,,Gdy maloletnie dzieci s3 powierzane szkole przez rodzicow,
rodzice przekazuja placowce okreslone obowigzki wobec swoich dzieci, a szkola ma pewne zo-
bowigzania. W efekcie szkofa i nauczyciele przejmuja cz¢$¢ odpowiedzialnosci i cze$¢ wladzy
rodzicow. Dokladny zakres i charakter tej odpowiedzialnosci i wladzy réznig si¢ w zaleznosci od
spoleczenstwa i systemu szkolnego. Jest to do pewnego stopnia okreslone w prawie, ale w duzej
mierze zalezy to od lokalnych zwyczajow i praktyki” (online Britannica Encyclopedia).

Obecnos¢ matoletnich w organizacjach pozarzadowych jest faktem, ktéry jest gleboko osa-
dzony w polskim zwyczaju (np. funkcjonowanie ruchu harcerskiego). Relacja pomiedzy pod-
opiecznymi a wychowawcami, ktorzy spedzaja ze soba po kilka godzin w tygodniu przez kilka
lat, jest relacjg istotng dla obu stron. Biorac pod uwage kryterium, ktérym jest dobro dziecka,
rozumiane jako klauzula generalna, koniecznym jest odwotanie si¢ do tego stanu faktycznego
(obecnosci dziecka w organizacji pozarzadowej) poprzez dostrzezenie norm pozaprawnych,
w tym takich, ktdre wyptywaja z doswiadczen wychowawcéw. Budowanie postulatow de lege
ferenda co do ewentualnych zmian w prawie mogtoby mie¢ korzenie w przytoczonej powyzej
definicji doktryny in loco parentis, tj. dostrzezenie wystepowania zjawiska, w ktérym przed-
stawiciele organizacji pozarzadowej de facto wchodza w role przynalezne rodzicom w trosce
o dobro dziecka i uczestniczag w wychowaniu i pieczy (opiece) zgodnie z lokalnymi uwarun-
kowaniami.

W przypadku Fundacji Akcja Serducho od strony prawnej znajduje to odzwierciedlenie
w Statucie, zgodnie z ktérym jednym z celéw fundacji jest dzialalnosci na rzecz rodziny, macie-
rzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka (§ 5 pkt 19 Statutu Fundacji
Akcja Serducho).

FUNDACJA AKCJA SERDUCHO
- MISJA I FUNKCJONOWANIE

Fundacja Akcja Serducho zostala ustanowiona w listopadzie 2016 r. w Szczecinie, a w grudniu
tego samego roku wpisana do Rejestru Stowarzyszen KRS. Do celow statutowych Fundacji na-
lezy dzialalno$¢ na rzecz i w zakresie:

1) pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji Zyciowej oraz wyréwnywania
szans tych rodzin i osob,

2) dziatalno$ci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spolecznej 0séb zagrozonych wykluczeniem spo-
fecznym,

3) dziafalnoéci charytatywnej,

4) podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania polskosci oraz rozwoju $wiadomosci
narodowej, obywatelskiej i kulturowej,

5) ochrony i promocji zdrowia,

6) dziatalnoéci na rzecz 0s6b niepetnosprawnych,

7) promogcji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0s6b pozostajacych bez pracy i zagrozonych zwolnieniem
z pracy,
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8) dzialalno$ci na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn,

9) dziatalno$ci wspomagajacej rozwoj wspdlnot i spotecznosci lokalnych,

10) nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania,

11) wypoczynku dzieci i mlodziezy,

12) kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego,

13) wspierania i upowszechniania kultury fizycznej,

14) turystyki i krajoznawstwa,

15) porzadku i bezpieczenstwa publicznego,

16) upowszechniania i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich, a takze dziatan wspoma-
gajacych rozwodj demokracji,

17) dziatalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i wspotpracy miedzy spoteczenstwami,

18) promocji i organizacji wolontariatu,

19) dzialalno$ci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka,

20) przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym,

21) dziatalno$ci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz innych podmiotéw prowadzacych dzialalno$¢ pozyt-
ku, w zakresie okreslonym w pkt 1-32 (Statut Fundacji Akcja Serducho).

Przytoczone cele wyrazone jezykiem urzedowym - statutowym nie odzwierciedlaja w pel-
ni misji organizacji, jaka jest Akcja Serducho. Zamierzeniem bowiem zatozycieli (fundatorow
i dwoch doktorantek pedagogiki) byto wypetnienie znaczacej luki w systemie pomocy spotecz-
nej, przy jednoczesnym dzialaniu w pewnym sensie w poprzek, albo inaczej rzecz ujmujac —
pod prad. Misja fundacji zasadza si¢ na siedmiu sukcesywnie, ale tez powoli, budowanych fila-
rach, ktdre zostaly przedstawione w ponizej (Misja Fundacji Akcja Serducho):

Kompleksowa praca z mlodzieza i rodzinami - zorganizowanie miejsca dla mtodziezy, w ktérym bedzie mogta
ona realizowa¢ swoje pasje, uzyskac wsparcie i pomoc w trudnych sytuacjach.

Stworzenie systemu opieki i pomocy psychologicznej i pedagogicznej dla mlodziezy i rodzin.
Zorganizowanie profesjonalnego systemu wspierania rodziny.

Koordynowanie i wspieranie procesu rozwoju osobistego, ksztalcenia i usamodzielnienia podopiecznych.
Stworzenie programu organizacji pracy wolontariuszy i ich rozwoju.

Animacja, aktywizacja i motywacja podopiecznych, ich rodzin i Srodowisk do dziatania na rzecz spotecznosci,
$amopomocy i rozwoju.

Edukacja bezposrednich beneficjentéw dziatan fundacji oraz szerszej spotecznosci w zakresie szacunku, soli-
darnosci, integracji spolecznej — odpowiadanie na potrzeby oséb wykluczonych, zagrozonych wykluczeniem
i marginalizacja — szeroko pojete dzialania profilaktyczne.

Aktualnie gtéwnym dzialaniem realizowanym przez Fundacje Akcja Serducho jest prowa-
dzenie Centrum Mlodziezowego ,,Przystan”. Jest to miejsce, do ktérego mlodzi ludzie przyby-
wajg po zakonczeniu zaje¢ szkolnych, by uzyskac¢ wsparcie zardwno edukacyjne, jak i emocjo-
nalne czy spoleczne. Kazdego dnia moga uczestniczy¢ w zaplanowanych zajeciach (warsztaty
twdrcze, motywacyjne, zajecia sportowe itp.) czy spotkaniach (z ciekawymi osobami, pokazy
filmowe) lub tez samodzielnie je aranzowaé. W zalozeniu jest to ,,Miejsce odkrywania siebie,
swoich zainteresowan, miejsce rozwoju, ksztaltowania poczucia wlasnej wartosci, miejsce na-
dziei i pewnego spogladania w przyszlos¢! Miejsce bezpieczne, zyczliwe, kreatywne!” (Cen-
trum Mtlodziezowe ,,Przystan”). Oprocz codziennej pracy w ramach centrum mlodziezowego
organizowane sg rowniez rajdy w szczecinskich parkach i lasach, splywy kajakowe, wyjazdy
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w gory (letnie i zimowe), wycieczki (np. memorial zuzlowy w Gorzowie Wielkopolskim czy
wizyta w parku linowym), akcje spoteczne (uczestnictwo w akgji ,,Szlachetna Paczka” i ,,Swieta
jak z kartki”), wspdlne wyjscia do kina, teatru i innych ciekawych miejsc. Warto tu przytoczy¢
stowa zamieszczone na stronie internetowej fundacji, wyrazajace sens jej pracy:

Nasze dziatania kierujemy do dzieci i mlodziezy od 12 lat wzwyz. Nie dzielimy, nie segregujemy na lepszych
i gorszych... Jedli stwierdzisz, ze to moze by¢ miejsce dla Ciebie — po prostu do nas napisz... Jesli jako rodzic
czujesz, ze Twoje dziecko potrzebuje dobrych i motywujacych relacji — zglos$ si¢ do nas... Naszym celem jest
poczucie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy... bo wierzymy, ze wowczas maja szans¢ rozkwitnac.

OSOBISTE REFLEKSJE

W tej czesci sprobujemy ukazaé nasze motywacje, pobudki, przemyslenia, odnoszace si¢ do
zaangazowania we wspoltworzenie i prowadzenie fundacji. Wydaja si¢ nam one wazne, przede
wszystkim dlatego, ze oboje jestesmy (w réznym stopniu) zaangazowani w te inicjatywe od jej
poczatkow. Przedstawione zostang w formie odpowiedzi na pytania.

Jakimi wartosciami si¢ kierujemy wybierajac taka droge zZyciowa
- bycia opiekunami cudzych dzieci?

A.C.: Zaczne od tego, ze Basia w tym jest na 200 %, a ja jedynie na kilka godzin w tygodniu. Ale
nawet mimo tego mojego zaangazowani w niewielkim wymiarze, kwestie aksjologiczne maja
znaczenie. Przypomina si¢ kainowe pytanie ,,Czyz jestem strozem brata mego?” (Rdz. 4, 9). Jed-
noczes$nie pojawia mysl Emmanuela Levinasa (2000, s. 23), ktora wyrazit w ksigzce ,,Inaczej niz
by¢ lub ponad istotg”: ,,Odpowiedzialnos¢ za innego nie moze zaczyna¢ sie¢ od mojego zaanga-
zowania, od mojej decyzji. Nieograniczona odpowiedzialno$¢, jakiej doswiadczam, pochodzi
spoza mojej wolnosci, z czego$ poprzedzajacego wszelkie wspomnienie, z czego$ pdzniejszego
niz wszelkie spelnienie, z czegos, co nie jest obecne, co w pelnym, wlasciwym tego stowa zna-
czeniu jest niezrodtowe, anarchiczne, co lezy poza lub ponad istotg” Levinas stwierdza: ,,Stowo
Ja oznacza oto jestem, odpowiadajac za wszystko i za wszystkich” (Levinas, 2000, s. 192). Zatem
przestanie Levinasa ma nastepujaca mysl: odpowiedzialno$¢ za innego wyrywa nas z u$pienia,
pozwala nam na nowo budowac¢ tozsamos¢, nawet wbrew naszej woli. Tadeusz Gadacz (2009)
syntetyzuje przestanie urodzonego w Kownie filozofa w nastepujacy sposéb: ,,odpowiedzialnos¢
jest pierwotng wiezig miedzyludzka. Mowigc zatem wprost: z jednej strony chciatbym wies¢ wy-
godne Zycie, a z drugiej trafiaja do mnie stowa o potrzebie uczestniczenia w dzialaniach i braniu
odpowiedzialnosci za innych. Co ciekawe, zaréwno jedna, jak i druga postawa (wycofanie, albo
lepiej: udawanie, ze nie widz¢ probleméw, oraz zaangazowania na maksa) sprawiaja, ze czuje
niepokoj, swoiste mrowienie. Pozostaje mi jedynie zdanie si¢ na to, w czym mnie wychowano.
Czego uczyli mnie moi rodzice. Na tyle, ile potrafie. Porzucam zatem postawe gnusng i wlaczam
w dzialanie”.

B.CH.: Staram si¢ wiecej dziala¢, reagowa¢ na konkretne problemy czy potrzeby innych. Przy-
$wiecajg mi stowa Janusza Korczaka: ,,Nie wolno zostawia¢ §wiata takim, jaki jest” (Korczak,
1983, s. 242). Stowa te $wiadczg o obecnosci czlowieka w $wiecie, jego odpowiedzialnosci za
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otoczenie oraz zdolnosci do czynu. Podejmowane przeze mnie dzialania nazywam pracg srodo-
wiskowg, ktéra dla Heleny Radlinskiej ,,stanowi aktywno$¢, ktora pedagog spoteczny realizuje
w $rodowisku zycia spozytkowujac sity ludzkie (indywidualne i zbiorowe), ktére w wyniku tejze
aktywnosci nabieraja wymiaru spolecznego (...) to moze by¢ dziatanie dla srodowiska, razem
z nim, 1 przez to $rodowisko” (Marynowicz-Hetka, 2009, s. 73). Aktywnos¢, bycie dla innych,
rozwdj wlasny i podopiecznych, a przede wszystkim ich dobro to wartosci, ktdre mi przyswie-
cajg. Spotykalam w swoim zyciu ludzi, ktérzy angazowali sie w rézne inicjatywy, przede wszyst-
kim, by poczu¢ si¢ lepiej, zbudowa¢ (nie tylko podbudowag, ale zbudowa¢) na tym poczucie
wlasnej wartosci i obraz siebie. Jestem glteboko przekonana, ze nie o to chodzi. Musimy sie
wystrzegac takiej postawy, w ktorej organizacje czy jej beneficjentéw traktujemy przedmioto-
wo jako tych, ktorzy maja polepszy¢ nasze samopoczucie. A tymczasem, zgodnie ze stowami
z ,Malego Ksiecia™ ,Juz zawsze bedziesz odpowiedzialny za to, co oswoiles” (de Saint-Exu-
péry, 2010, s. 60). Podejmujac si¢ pracy spotecznej (na rzecz innych) warto zada¢ sobie pytanie,
czy jestem gotow ponies¢ ciezar odpowiedzialnosci za drugiego czlowieka? Owa niegotowos¢,
mimo checi bycia osobg znaczacg (Bakiera i Harwas-Napierata, 2016) dla innych, potrzebna,
brak swiadomosci wlasnych deficytéw i proby rekompensowania ich przez dzialanie spoleczne
to niewatpliwie droga niewlasciwa i szkodzaca w istocie podopiecznym. Ciekawym przykla-
dem jest sytuacja, ktorej bylam $§wiadkiem w jednej ze szczecinskich swietlic srodowiskowych
(prowadzonej przez organizacj¢ pozarzadows). Wydarzyto sie to 1 kwietnia w Prima Aprilis.
»Wolontariuszka, ktora wspierata prace placéwki juz od dwoch lat poinformowata dzieci o pla-
nowanym wyjsciu na lody po odrobieniu lekcji i positku. Podopieczni uradowani tym faktem
postusznie zrealizowali wszystkie zadania i wykonywali polecenia. Wychodzac ze $wietlicy wo-
lontariuszka poradzita dzieciom, by szly zgodnie z kierunkiem wskazywanym przez strzatki
narysowane na chodniku. Pelne nadziei dzieci podazaly w wyznaczong strone, dochodzac do
parku, gdzie na piasku narysowano lody, a wspomniana wolontariuszka kazata podopiecznym
stana¢ na tym rysunku. Gdy to uczynily, powiedziala: ,Jestescie na lodach!”. Okrucienstwo tej
sceny i tego czynu wydaje si¢ tym wigksze, gdy uswiadomimy sobie, kto byl jego adresatem:
dzieci, dodajmy dzieci o niezaspokojonych potrzebach bezpieczenstwa, bliskosci, a takze po-
trzebach materialnych. Osoba, ktéra dopuscila sie takiego czynu, zrealizowata zapewne swoja
chwilowg potrzebe ,zazartowania”, skrocenia dystansu wzgledem podopiecznych, wykazania
sie pomyslowoscig czy bycia w centrum uwagi. Jednak skutek odwrotny wywotalo to u adresa-
tow tego dzialania - dzieci, ktore czuly sie¢ oszukane, skrzywdzone i zawiedzione” (Chojnacka,
2018, s. 164-165). Przedstawiona historia pokazuje pewnego rodzaju pulapke zaangazowania
spolecznego. Niezmiennie zadziwia i zastanawia mnie to, ile trzeba mie¢ pokory i $wiadomosci
siebie, by rzeczywiscie dziala¢ dla dobra innych.

Jaki cel nam przyswieca?

A.C.: Powiem najkrocej: zmienia¢. Zatem paradygmat ($wiatopoglad) aktywistyczny: wspol-
uczestniczy¢, wzmocni¢ srodowisko, w ktorym sie przebywa, a nawet upolityczni¢ sie, by osig-
gna¢ zamierzone cele. Wida¢ to w nauce w koncepcjach emancypacyjnych (Creswell, 2013),
z ktérymi sympatyzuje, a skoro pracuje jako nauczyciel akademicki, czemu nie mam prébowaé
przeklada¢ tego, co w nauce, na to, co ,w cywilu”? Czemu nie probowac tego tfaczy¢?
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B.CH.: Zgadzam si¢ z przedméwcg. Dodam, ze celem jest przede wszystkim zmienianie $wiata,
ale takze troska o dobro naszych podopiecznych. Oni sami moga stac si¢ owa zmiang. Najwaz-
niejsze jest dla mnie, by byli szczesliwi, by starali si¢ rozwija¢ swoje talenty, by odnajdowali
w sobie odwage do stawiania czola problemom, szczegdlnie trudnym rodzinnym doswiadcze-
niom oraz by widzieli przed sobg przyszlos¢. Bardzo wazna jest dla mnie historia amerykan-
skiego nauczyciela tafica Pierre’a Dulaine’a (http://www.pierredulaine.org/about-pierre), ktére-
go historia przedstawiona zostala w filmie ,, Take the lead” (,Wytanczy¢ marzenia”). Stworzyt on
klasy tanica dla mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spofecznym (problemy rodzinne, narkoty-
ki, gangi itp.), ktéra uczestniczac w nich uczyla sie wspdtpracy, wzajemnego zaufania, dazenia
do osiggniecia celu. Najwazniejsza jednak byla postawa Pierre’a Dulain€’a, ktory dostrzegal ich
potencjal i motywowal do spelniania marzen, méwiac: ,,Gdy tak si¢ tu rozgladam, widze tylko
mozliwosci, szanse na podjecie decyzji, ani jednego wyrzutka” (,Wytanczy¢ marzenia”).

Jak poznawac rzeczywisto$¢ w ktorej zyjemy?
Sposob w jaki ja poznajemy, wplywa na nasze wybory...

A.C.: To wazne. Wypowiem banal, ale to, jak widzimy, a raczej co widzimy, ma wplyw na to, jak
dzialamy. A ja najczesciej widze przez pryzmat sztuki. Konkretnie literatury i filmu. Ich psy-
chofilozoficznego podglebia. Koncepcji autoréw, ktérzy stoja za dzietem. Srednio ma to zwy-
kle bezposredni zwiazek z troska o dobro dziecka w organizacji pozarzadowej, czyli tematem
przewodnim naszych rozwazan, ale zaskakujgco czgsto wigze si¢ podskornie. Zatem cho¢bym
nie chcial, to patrze na Zycie przez pryzmat mrokéw Fiodora Dostojewskiego, humoru i me-
lancholii praskich pisarzy (Franza Kafki, Bohumila Hrabala), ironii Tadeusza Konwickiego czy
erudycji Ryszarda Kapuscinskiego, Czestawa Milosza i Krzysztofa Mroziewicza. Jest tez Jezus,
rozumiany réwniez jako filozof, bohater Ewangelii. Za$ jesli odwotam sie¢ do filmu, to bedzie to
Yasujir6é Ozu, Federico Fellini, Alexander Payne, Asghar Farhadi, Hirokazu Koreeda czy Jorgos
Lantimos. Wszyscy ci rezyserzy potrafili powiedzie¢ co$ interesujgcego o relacjach miedzyludz-
kich.

B.CH.: Staram si¢ stucha¢, widzie¢ i reagowaé. W pracy z fundacji to wazne, by by¢ z mtodzieza
i dla niej. Jak pisal Alexander S. Neil ,,Musimy by¢ po stronie dziecka. O tym, ze jesteSmy po
jego stronie, $wiadczy okazywana mu mifos¢ - nie mito$¢ zaborcza - nie mito$¢ sentymentalna
- a po prostu milos¢, w wyniku ktorej dziecko czuje si¢ kochane i akceptowane” (Neill, 1991,
s. 59). Ponadto staram si¢ traktowac to, co mnie otacza, jak wyzwanie - zadanie, ktéremu trze-
ba sprosta¢, by rozwigza¢ jakis problem, osiaggna¢ cel, komu$ poméc. Dla mnie szkota dazenia
do celu sg wedrowki gorskie. Ktos, kto doswiadczyt trudu wspinaczki, wedréwki po gérskich
szlakach, zmagania z samym sobg (wlasnymi stabosciami), poznaje siebie, swoje ograniczenia,
ale tez swoje mozliwosci. Zdobywanie szczytéw w sensie geograficznym to dla mnie odzwier-
ciedlenie naszego codziennego zmagania sie z rzeczywistoscig.

Kim my jestesmy, Ze to robimy?

A.C.: Tymi, ktérzy martwig sie zbyt wiele [§miech]. Przynajmniej ja. Taki oto fragment z Ewan-
gelii wtedy mi pomaga: ,,Dlatego powiadam wam: Nie troszczcie si¢ zbytnio o swoje zycie, o to,

204 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




co macie jes$¢ i pi¢, ani o swoje cialo, czym si¢ macie przyodziaé. Czyz zycie nie znaczy wigcej
niz pokarm, a cialo wiecej niz odzienie? Przypatrzcie sie ptakom w powietrzu: nie siejg ani zna
i nie zbieraja do spichrzéw, a Ojciec wasz niebieski je zywi. Czyz wy nie jesteScie wazniejsi niz
one? Kto z was przy calej swej trosce moze choc¢by jedng chwile dotozy¢ do wieku swego zycia?
A o odzienie czemu si¢ zbytnio troszczycie? Przypatrzcie si¢ liliom na polu, jak rosna: nie pracu-
ja ani przeda. A powiadam wam: nawet Salomon w caltym swoim przepychu nie byl tak ubrany
jak jedna z nich. Jesli wiec ziele na polu, ktére dzis jest, a jutro do pieca bedzie wrzucone, Bog
tak przyodziewa, to czyz nie tym bardziej was, malej wiary? Nie troszczcie si¢ wiec zbytnio i nie
mowecie: co bedziemy jes¢? co bedziemy pi¢? czym bedziemy sie przyodziewac? Bo o to wszystko
poganie zabiegaja. Przeciez Ojciec wasz niebieski wie, ze tego wszystkiego potrzebujecie. Sta-
rajcie si¢ naprzdd o krdlestwo i o Jego sprawiedliwos¢, a to wszystko bedzie wam dodane. Nie
troszczcie sie wiec zbytnio o jutro, bo jutrzejszy dzien sam o siebie troszczy¢ si¢ bedzie. Dosy¢
ma dzien swojej biedy” (Mt, 6, 25-34). Zatem jeste$my tymi, ktorzy maja dos¢ pogoni za dobra-
mi tego Swiata. By bylta sprawa jasna, nie uwazam, by pieniagdze byly zbedne. Absolutnie. Dzieki
nim, po pierwsze, dokonujemy wymiany, a po drugie, pomagaja nam osiagac¢ cele.

B.CH.: Jestem osoba, ktdrej nie jest obojetny los drugiego cztowieka i to, jak ten swiat zostanie
urzadzony. Pragne przyczynic si¢ tego swoimi dziataniami oraz praca naukowa. Laczenie tych
dwdch sfer wydaje si¢ szczegdlnie istotne ze wzgledu na wzajemng aktualizacje teorii i praktyki,
jaka tutaj wystepuje. Troska o czlowieka i troska o ten $wiat to najwazniejszy motyw podejmo-
wanych przeze mnie dziatan.

Spogladajac na powyzsze rozwazania z teoretycznego punktu widzenia, prace o charakterze
stricte spotecznym mozna traktowac jako swego rodzaju wymiane spoteczng. W nawigzaniu do
tego altruistyczne dzialanie na rzecz innych wydaje si¢ by¢ zwigzane z: 1) normg wzajemnosci:
pomagajac, otrzymujemy gwarancje, ze rowniez otrzymamy pomoc, gdy bedzie nam ona nie-
zbedna, 2) potrzeby fagodzenia dyskomfortu wynikajgcego z bycia swiadkiem i przygladania sie
cierpieniu drugiego czlowieka; poprzez udzielenie pomocy, a wiec reagujac na czyjes nieszcze-
Scie, altruista niweluje swoje nieprzyjemne odczucia, 3) pragnieniem gratyfikacji - w zwigzku
z tym, ze pomaganie potrzebujacym jest postawg ceniong spolecznie, osoba, ktora takie dziala-
nia podejmuje, zdobywa uznanie ze strony otoczenia (Aronson, Wilson, 1997).

Innym sposobem wyjasnienia kwestii dobra dziecka i naszej troski o nie - obok pobudek
altruistycznych - jest pragnienie zadbania o rozwdj podopiecznych (emocjonalny i spoteczny).
Istotne znaczenie ma tutaj budowanie relacji opartych na bezpiecznym przywigzaniu, ktére-
go wigkszosci podopiecznych Fundacji Akcja Serducho brakowalo we wczesnym dziecinstwie.
Oznacza to, ze uksztaltowane wzory przywigzania uruchomity defensywne procesy w relacjach
interpersonalnych (Bowlby, 2016; Plopa, 2014). Osoby zaangazowane we wspottworzenie fun-
dacji stajg si¢ potencjalnymi drugoplanowymi figurami przywigzania, wobec ktérych dzieci/
mlodziez kierujg swoje oczekiwania i zachowania przywigzaniowe (Bowlby, 2016).
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PODSUMOWANIE

Moze jednak chodzi o co$ wiecej niz wymiane, oczekiwanie gratyfikacji (nawet w postaci po-
czucia satysfakcji) czy poprawy wlasnego samopoczucia? By¢ moze pragniemy ksztaltowac re-
lacje spoteczne wynikajace z troski o drugiego cztowieka? By¢ moze tesknimy do idealnego
$wiata — pewnej utopii? Jak pisat Karl Mannheim w dziele , Ideologia i utopia’, utopie to obraz
ucielesnienia ludzkich marzen o zyciu pozbawionym strachu i walki o przetrwanie.

Dostrzegamy zagrozenia, o ktérych w kontekscie széstego masowego wymierania méwimy;,
ze s3 bez precedensu (Juraszek, 2020). Wierzymy mimo to, ze nasi podopieczni beda mogli do-
swiadcza¢ pigkna przyrody takze wiele lat po tym, jak si¢ z nimi rozstaniemy na dobre. Zatem
nasza praca, w tym wedréwki z nimi po lesie, nie majg stuzy¢ li tylko rozrywce, ale by¢ pretek-
stem do uwrazliwiania ich na piekno przyrody, a co za tym idzie, przygotowywania ich do roli
dojrzalych i odpowiedzialnych jej obroncéw.

A moze swoim Zyciem, troska o dobro dziecka (w odniesieniu do istoty podejmowanych tu
rozwazan) pragniemy uczyni¢ nasz §wiat — tu i teraz oraz §wiat naszych dzieci - lepszym, pel-
nym wrazliwosci i solidarnosci?
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STRESZCZENIE

Przedmiotem podjetych rozwazan sg specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci niepelno-
sprawnych, w tym z autyzmem. Dostosowane s3 one do potrzeb wynikajacych z rodzaju scho-
rzenia lub niepelnosprawnosci dziecka. Przyznanie ich nastepuje w formie decyzji administra-
cyjnej, w ktorej osrodek pomocy spotecznej (OPS) lub organ ma obowiazek okresli¢ zakres,
okres i miejsce ich §wiadczenia. Decyzja taka ma charakter uznaniowy, co oznacza, ze ich przy-
znanie nie musi by¢ w wymiarze zleconym przez lekarza, ale w rozmiarze, ktéry OPS uzna za
niezbedny z uwzglednieniem mozliwosci finansowych.

OPS zobligowany jest takze wszczaé procedure w celu wylonienia podmiotu uprawnionego do
$wiadczenia ustug. Z badan, ktdre przeprowadzitam, wynika, ze czesto realizatorami tego typu
uslug sg organizacje pozarzadowe. Analize tych ustug dokonatam na stu losowo wybranych
o$rodkach pomocy spolecznej w Polsce, jednakze pelne dane statystyczne i informacje, nie-
zbedne do wykorzystania w tym opracowaniu, pozyskalam od 83 tego typu jednostek pomocy
spolecznej.

Jako przyklad dobrych praktyk zaprezentowalam Stowarzyszenie Pomocy Spolecznej Ad
Astram dziatajace w Debicy, ktore jest realizatorem specjalistycznych ustug dla dzieci niepel-
nosprawnych.

Opracowanie prezentuje istote ustug opiekunczych dla dzieci, podsumowanie przeprowadzo-
nych badan, rozwazan i ocene obecnego stanu prawnego w tym zakresie.

SLOWA KLUCZOWE
dziecko, niepelnosprawnos¢, organizacja pozarzadowa, pomoc spoteczna, specjalistyczne ustu-
gi opiekuncze.

DZIECKO W KONSTYTUCJI RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE]

W Polsce najwazniejszym aktem prawnym jest Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Kon-
stytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r.), w ktdrej kilkanascie razy w réznych
kontekstach, uzyto stowa ,,dziecko”. Wedlug art. 48 Konstytucji RP, wychowanie dziecka jest nie
tylko prawem podmiotowym rodzicéw, ale réwniez ich obowigzkiem. W doktrynie wskazuje
sie, Ze z tego przepisu moze wywodzi¢ si¢ roszczenie kazdego dziecka do tego, aby byto wy-
chowywane. Dziecko powinno wzrasta¢ zgodnie z przekonaniami rodzicéw, przede wszystkim
w sferze wychowania, religii, Swiatopogladu (Babiuch, 2014, s. 180). W szczegdlnosci Konstytu-
cja RP wskazuje na ,wolnos$¢ sumienia i wyznania” (art. 53 Konstytucji RP), ktérych dysponen-
tem sg takze dzieci, poddane wychowaniu rodzicéw.

Art. 70 Konstytucji RP obejmuje prawo do szeroko pojmowanego prawa do nauki, w tym bez-
platnej nauki dziecka w szkole publicznej. Oznacza to, ze panstwo bierze na siebie ciezar edukacji
mlodego pokolenia. Kazdy, kto nie ukonczyt 18 lat, musi mie¢ zapewniong mozliwo$¢ nauki
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w szkole publicznej, o ile jego rodzice lub opiekunowie nie wybiorg pobierania nauki w szko-
le niepublicznej (Garlicki, 2016). Obowigzek szkolny uregulowany jest w art. 35 ust. 2 Ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe i rozpoczyna si¢ z poczatkiem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko konczy 7 lat, oraz trwa do ukonczenia szkoly podstawowej,
nie dluzej jednak niz do ukonczenia 18 roku zycia. Dziecko, ktore koniczy w danym roku kalen-
darzowym 6 lat, moze rozpocza¢ realizacje obowigzku szkolnego za zgoda rodzicow. Poniewaz
dziecko do 18 roku zycia objete jest obowigzkiem szkolnym, uniemozliwia mu to podjecie stale-
go zatrudnienia. Art. 65 ust. 2 Konstytucji RP wprowadza zakaz zatrudniania dzieci do 16 roku
zycia. A formy i charakter dopuszczalnego zatrudniania mlodocianych okresla odrebna ustawa,
ktora jest Kodeks pracy (ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy), wedtug ktorego szcze-
golna ochrong objeci sg tacy pracownicy. W literaturze przedmiotu podkreslono, ze zakaz state-
go zatrudnienia dzieci do lat 16 dotyczy nie tylko zatrudnienia w ramach stosunku pracy, umowy
cywilnoprawnej, a nawet wolontariatu (Tuleja, 2019).

Art. 68 Konstytucji RP dotyczy ochrony zdrowia. Ust. 3 tego artykulu wymienia katalog
podmiotéw, ktérym wladze publiczne s obowigzane do zapewnienia szczegélnej opieki zdro-
wotnej, wérod ktérych sg m. in. dzieci i osoby niepelnosprawne. Wedlug konstytucjonalisty
W. Skrzydlo zostalo to podyktowane w jednym przypadku troska o zapewnienie rozwoju na-
rodu, w drugim wzgledami humanitarnymi. Autor stusznie dostrzega, ze zakresu i formy tej
szczegblnej opieki Konstytucja RP nie okresla. (Skrzydto, 2013). Uzycie pojecia ,,szczegolnej
opieki” oznacza koniecznos$¢ zapewnienia opieki zdrowotnej tym kategoriom oséb na innych
zasadach niz te, ktore obowigzuja w systemie powszechnej opieki zdrowotnej. Moga one do-
tyczy¢ szczegdlnych $wiadczen przyznawanych tym osobom na zasadzie wylacznosci albo
swiadczen dostepnych dla wszystkich, ktore bytyby przyznawane tym osobom na preferencyj-
nych warunkach (Florczak-Wator, 2019). ,,Szczegélna opieka zdrowotna ex definitione wedlug
Trybunalu Konstytucyjnego wykracza poza sfere zwyklej, powszechnej opieki zdrowotnej, po-
winna by¢ wzmozona, intensywniejsza lub bardziej wyspecjalizowana, czyli dostosowana do
specyfiki potrzeb charakterystycznych dla danej grupy podmiotéow” (wyrok Trybunalu Konsty-
tucyjnego z dnia 22 lipca 2018 r.). Swiadczy to o tym, ze dziecko lub niepelnosprawne dziecko
jest pod szczegdlng opieka.

Art. 68 ust. 5 Konstytucji RP okresla dzialania panstwa dotyczace rozwoju kultury fizycznej,
zwlaszcza wirdd dzieci i mlodziezy, polegajace np. na budowie, utrzymywaniu i udostepnianiu
infrastruktury sportowej, realizowaniu programéw w zakresie edukacji, promowania wycho-
wania fizycznego czy wspieraniu mlodych sportowcoéw poprzez przyznawanie im nagréd finan-
sowych badz stypendiow.

Art. 72 Konstytucji RP okresla obowigzek opieki dla wszystkich dzieci, bez wzgledu na ich
sytuacje rodzinng czy materialna, ochrone intereséw maloletniego, dobro dziecka i jako war-
tos¢ konstytucyjna oddzialuje na wiele instytucji (Bartoszewicz, 2014), stanowi klauzule gene-
ralng. Zaréwno w literaturze przedmiotu jak i w judykaturze podkresla sie, Ze w tym przypadku
nie ma znaczenia kryterium obywatelstwa dziecka, gdyz przepis ten dotyczy wszystkich dzieci,
ktére znajduja si¢ pod wladza Rzeczypospolitej (Morawska, 2007, s. 126). Mozna podaé przy-
ktady pomocy polskich wladz publicznych dzieciom nieposiadajacym obywatelstwa polskie-
go. Sytuacje te mialy miejsce w nieodlegtym czasie i byly prezentowane przez media. Sprawa
z 2019 r. Rosjanina Denisa i jego tréjki dzieci. Wyjechal on do pracy w Szwecji, administracja
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szwedzka odebrala mu dzieci do muzulmanskiej rodziny zastepczej. Dzieci byly bardzo zzyte
z ojcem, nie chcialy zy¢ w rodzinie odmiennie kulturowo. Zdecydowat si¢ on zabra¢ swoje
dzieci i wyjecha¢ z nimi do Rosji przez Polske. W Warszawie szwedzkie stuzby socjalne pro-
bowaly mu odebra¢ dzieci, czemu zapobiegla Straz Graniczna oraz Policja. Szwecja wystawila
za Rosjaninem Europejski Nakaz Aresztowania. Sad Okregowy w Warszawie zdecydowal, ze
rodzina ta moze zosta¢ w Polsce. Pomoc prawng zapewniala Fundacja Instytut na rzecz kul-
tury prawnej Ordo Iuris (Informacja ze strony internetowej Fundacji Instytut na rzecz kul-
tury prawnej Ordo Iuris: https://ordoiuris.pl/rodzina-i-malzenstwo/polski-sad-po-stronie-
rodziny-denis-lisow-moze-zostac-w-kraju, dostep: 29.08.2020 r.). Natomiast w 2020 r. rodzice
7-letniego, autystycznego chlopca odebranego przez wladze holenderskie uciekli z nim do Pol-
ski. Holandia wystawila Europejski Nakaz Aresztowania. W pomoc zaangazowalo si¢ Mini-
sterstwo Sprawiedliwos$ci oraz Fundacja Instytut na rzecz kultury prawnej Ordo Iuris (https://
wiadomosci.wp.pl/polska-prokuratura-nie-chce-wydac-holendrom-rodzicow-autystycznego-
chlopca-sa-poszukiwani-ena-6548062645017216a, dostep: 29.08.2020 r.).

Przytaczane przyklady przedstawiajg, ze dobro dziecka bez wzgledu na obywatelstwo podle-
ga ochronie konstytucyjnej. Realizatorami tego obowigzku jest panistwo polskie. Kazdy ma pra-
wo zadac od organdéw wtadzy publicznej ochrony dziecka. Obowiazek opieki i pomocy wiadz
publicznych nabiera na sile w sytuacji pozbawienia dziecka opieki rodzicielskiej. Konstytucja
RP zapewnia takze dziecku prawo zadania opieki i pomocy panstwa. W toku ustalania praw
dziecka organy wladzy publicznej oraz osoby odpowiedzialne za dziecko sg obowigzane do
wysluchania i w miare mozliwosci uwzglednienia zdania dziecka. W ten sposéb dziecko z bier-
nego podmiotu swoich wlasnych praw staje si¢ aktywnym czlonkiem zycia spotecznego (Jaros,
s. 37).

Podsumowaniem konstytucyjnej regulacji ochrony praw dziecka jest ustanowiona instytucja
Rzecznika Praw Dziecka, ktory zgodnie z art. 1 ust. 2 Ustawy z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczni-
ku Praw Dziecka (RPD). Rzecznik ten stoi na strazy praw dziecka okreslonych w Konstytucji RP,
Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 r., zwanej dalej Konwencja, oraz innych przepisach prawa, z poszano-
waniem odpowiedzialnosci, praw i obowigzkéw rodzicéw. W art. 2 ustawy o Rzeczniku Praw
Dziecka zdefiniowano wyraz ,,dziecko’, ktérym jest kazda istota ludzka od poczecia do osiggnie-
cia petnoletnosci. Dodatkowo w Preambule Konwencji, zaznaczona zostala potrzeba ochrony
dziecka i jego praw stanowiac, ze: dziecko, z uwagi na swoja niedojrzatos¢ fizyczng oraz umysto-
wa, wymaga szczegolnej opieki i troski, w tym wlasciwej ochrony prawnej, zaréwno przed, jak
i po urodzeniu.

Artykul 27 ust. 3 Konwencji stanowi, ze panstwo, zgodnie z warunkami krajowymi oraz od-
powiednio do swych §rodkéw, bedzie podejmowalo wlasciwe kroki dla wspomagania rodzicow
lub innych oséb odpowiedzialnych za dziecko w realizacji tego prawa oraz bedzie udzielato,
w razie potrzeby, pomocy materialnej oraz innych programéw pomocy, szczegdlnie w zakresie
zywnosci, odziezy i mieszkan. Punktem odniesienia dla tego przepisu jest art. 71 Konstytucji
RP, na mocy ktérego natozono na wtadze panstwowe obowigzek uwzgledniania dobra rodziny
w swojej polityce spotecznej i gospodarczej, a wigc udzielania wsparcia rodzinie znajdujacej sie
w trudnej sytuacji materialnej i spofecznej. Konstytucja RP nie ogranicza si¢ do zapewnienia
dziecku ochrony, ale wprowadza tez prawo kazdego do zadania od organéw wiadzy publicznej
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ochrony dziecka przed przemocs, okrucienstwem, ale takze wyzyskiem i demoralizacjg. Zatem
zakres obowigzkow wladz w zakresie pomocy zostal szeroko zakreslony. Chodzi o to, by za-
pewni¢ dziecku wychowanie wlasciwe zaréwno w sensie fizycznym, jak i moralnym (Skrzydlo,
2013).

Przepisy dotyczace dziecka w Konstytucji RP $wiadczg o jego szczegolnej ochronie, dbatosci
0 jego rozwoj i byt, stanowia o konkretnych lecz bardzo zréznicowanych prawach dziecka, ktd-
re nawigzuja do poszanowania godnosci czlowieka, zapewnienia okreslonego zabezpieczenia
socjalnego a zwlaszcza opieki wszystkich dzieci przez powolanie Rzecznika Praw Dziecka oraz
uksztaltowanie wlasciwego aparatu panstwowego, w ktorym istotna role moga odgrywac jed-
nostki organizacyjne pomocy spolecznej, a zwlaszcza OPS.

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE
DLA DZIECKA NIEPELNOSPRAWNEGO

W dotychczasowych rozwazaniach wskazatam, ze dziecko w Polsce podlega szczegdlnej ochro-
nie przez panstwo. To ono musi zapewni¢ dziecku mozliwo$¢ korzystania z przystugujacych mu
praw, a wszystkie instytucje panstwowe i ich przedstawiciele zobowigzani sg przestrzegac jego
praw. Konstytucja RP nie ogranicza si¢ do zapewnienia dziecku ochrony, ale wprowadza prawo
do zadania od organéw wiladzy publicznej opieki i pomocy dla dziecka (Wyrok WSA w Lodzi
z dnia 22 listopada 2019 r.).

W demokratycznym panstwie prawnym ustawodawca jest zobowigzany do stworzenia
$wiadczen na poziomie odpowiadajgcym minimum egzystencjalnemu, co oznacza, ze zaden
obywatel nie moze zosta¢ pozbawiony §wiadczenia gwarantujgcego mu utrzymanie zyciowego
minimum. W ramach przepiséw prawa ustawodawca ma mozliwo$¢ ksztaltowania formy, wy-
miaru, zakresu i przeslanek jego uzyskiwania. Adresatem obowigzkéw wynikajacych z prawa
do zabezpieczenia spolecznego sa wladze publiczne, tj. organy i instytucje pozostajace w struk-
turze wladzy panstwowej lub samorzadu terytorialnego i realizujace zadania zlecone z zakresu
administracji (Garlicki, 2003, s. 3-4). Zaspokajajac potrzeby panstwo wywotuje skutki, ktore
posrednio lub bezposrednio majg zapewni¢ pokdj spoteczny — wartos¢ najbardziej oczekiwa-
ng. Panstwo podjelo sie aktywnosci socjalnej nie tylko po to, aby rozwigzywac problem np.
biedy czy sprawiedliwosci spolecznej, ale takze po to, aby broni¢ porzadku, w ktérym one
wystepuja. Poprzez socjalng funkcje panstwo chroni porzadek spoteczny (Dziewiecka-Bokun,
2009, s. 138).

Wisrod instytucji panstwowych, zobowigzanych przestrzega¢ praw dziecka, jest miedzy in-
nymi jednostka samorzadu terytorialnego, tj. pomoc spoteczna. Jej celem jest zapewnienie po-
mocy, bezpieczenstwa socjalnego osobom i rodzinom, co oznacza, ze réwniez dziecku. Katalog
zadan wlasnych i zadan zleconych pomocy spolfecznej jest szeroki i dotyczy réwniez dzieci.
Pomoc przyznana dla rodziny to takze pomoc przyznana dla dziecka. Szczeg6lnym rodzajem
pomocy dziecku jest zapewnienie mu niezbednego minimum, czyli positku np. w szkole, reali-
zowanego na podstawie ustawy o pomocy spotecznej (dalej Ups), a takze wieloletniego rzado-
wego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, materializowanego na podsta-
wie Uchwaty nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r.
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Rodzice badz opiekunowie dziecka wymagajacego specjalistycznych ustug opiekunczych zo-
bowigzani sg zlozy¢ wniosek o przyznanie tego typu ustlug w osrodku pomocy spotecznej albo
centrum ustug wspolnych, wlasciwym ze wzgledu na miejsce ich zamieszkania lub pobytu. Za
miejsce zamieszkania nie uznaje si¢ adresu zameldowania lub zamieszkania osoby, tj. konkret-
nego adresu (ulica i numer domu), ale miejscowos¢, w ktdrej osoba przebywa z zamiarem po-
bytu stalego (art. 25 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, zwanej dalej kc). Chodzi
tutaj o takie miejsce, gdzie koncentruje si¢ ich centrum zyciowe, np. gdzie korzystaja z podsta-
wowej opieki zdrowotnej, gdzie dziecko uczeszcza do przedszkola lub szkoty, miejsce, w ktorym
najczesciej przebywaja. Przy czym miejscem zamieszkania dziecka pozostajacego pod wladza
rodzicielskg jest miejsce zamieszkania rodzicéw badz jednego z rodzicéw, ktéremu powierzono
wykonywanie wladzy rodzicielskiej (art. 26 § 1 kc).

Wraz z wnioskiem o specjalistyczne ustugi opiekuncze rodzic lub opiekun dziecka powinien
zalgczy¢ w szczegolnosci: zaswiadczenia albo oswiadczenia o osigganym dochodzie z wszelkich
tytuléw zarobkowania, dowody otrzymywania np. renty, emerytury, orzeczenia o niepeino-
sprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, zaswiadczenie lekarskie. (Sytuacje
osobistg, rodzinng, dochodowa i majatkowg osoby lub rodziny ustala si¢ na podstawie art. 107
ust. 5b Ups). Z zalecenia lekarza winna wynika¢ konieczno$¢ przyznania ustug opiekunczych,
np. wspomagajacych rozwdj dziecka autystycznego w wymiarze konkretnie okreslonych godzin
tygodniowo lub miesi¢cznie. Pracownik socjalny bedzie zobowigzany przeprowadzi¢ rodzinny
wywiad §rodowiskowy w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej
rodziny, zgodnie z art. 107 Ups oraz Rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej
z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, ktdre okresla m. in.
sposob, terminy przeprowadzania tego wywiadu.

W orzecznictwie wyrazony zostal poglad, Ze zadaniem organu rozpoznajgcego sprawe, doty-
czacq przyznania specjalistycznych ustug opiekunczych, jest precyzyjne ustalenie, czy i jakiego
rodzaju ustugi w danym przypadku s niezbedne, ustalenie zakresu tych uslug, miejsca i okresu
ich $wiadczenia, jak réwniez znalezienie podmiotu, ktéry na zlecenie organu uslugi te bedzie
realizowal (wyrok NSA z dnia 13 listopada 2009 r.). Decyzja administracyjna o przyznaniu
specjalistycznych ustug opiekunczych bez wskazania zakresu, okresu i miejsca ich $wiadczenia
bytaby pozbawiona w swej istocie rozstrzygniecia, przez co bylaby niewykonalna, a zatem - nie-
wazna (wyrok WSA w Krakowie z dnia 29 czerwca 2017 r.).

Materialnoprawng podstawa decyzji organéw przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekun-
cze jest Ups. Ustugi te moga by¢ przyznane dzieciom z powodu ich choroby lub niepetnospraw-
nosci, pozbawionych dostepu do zajec rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, jesli
nie maja mozliwoséci uzyskania dostepu do zaje¢ swiadczonych przez inne zobowigzane pod-
mioty. Zgodnie z art. 50 ust. 2 Ups specjalistyczne ustugi opiekunicze moga by¢ przyznane row-
niez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy
malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic. S. Nitecki uwaza, ze uzyty przez
ustawodawce zwrot ,,nie mogg takiej pomocy zapewnic¢” nalezy ujmowac w sposob bardzo sze-
roki. Zdaniem tego autora to osoby, ktore nie s w stanie osobiscie takiej opieki sprawowac¢, jak
réwniez nie sg takiej opieki zapewni¢, wykorzystujac inne dostepne im srodki i uprawnienia
(Nitecki, 2013, s. 407). Jako przyklad przedstawi¢ znang mi sytuacje, kiedy lekarz psychiatra
prowadzacy leczenie dziecka zalecit prace nad nim w domu, wskazujgc godziny pracy i pomoce
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niezbedne do leczenia. Opracowano w tym celu program symulacyjny. Jednakze z jego tresci
wyniklo, ze jest on przygotowany do systematycznego prowadzenia w domu przez rodzicow,
tj. 2-3 razy dziennie, po ok. 20-25 minut. Oznaczalo to, ze na rodzicach cigzyl obowiazek re-
alizowania tego programu. Przyznajac tego typu swiadczenie nie mozna omija¢ udziatu rodzica
dziecka w Zzyciu rodziny, ktérzy w badanych przez mnie przypadkach niejednokrotnie pozo-
staja bez pracy i maja mozliwosci, aby pomagac¢ i uczestniczy¢ w zyciu rodziny. Uprawnienia
wynikajace z przepisow Ups maja charakter subsydiarny, co oznacza, Ze uzupelniajg srodki,
mozliwosci i uprawnienia wlasne osoby objetej systemem $wiadczen z pomocy spolecznej. Za-
tem osoba uprawniona do uzyskania pomocy w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych
dla dziecka nie moze oczekiwa¢, ze ta forma pomocy zaspokoi jej wszelkie oczekiwania i po-
trzeby, bez koniecznosci wykorzystania rowniez innych form pomocy czy srodkéw zwigzanych
z mozliwo$cig uzyskania tego typu swiadczen (wyrok WSA w Krakowie z dnia 30 maja 2017 r.,
wyrok WSA w Krakowie z dnia 11 pazdziernika 2017 r.).

Zgodnie z art. 50 ust. 3 Ups uslugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, opieke higieniczng zalecong przez lekarza, pielegnacje oraz w miare mozli-
wosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Natomiast specjalistyczne ustugi opiekuncze (art.
50 ust. 4 Ups) to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju scho-
rzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym. Uzycie przez ustawodawce sformulowania ,,szczegolnych potrzeb” taczy sie z art.
3 ust. 3 Ups stwierdzajacym, ze rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ dostosowane
odpowiednio do okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy. Nie budzi watpliwosci, ze
indywidualizacja §wiadczen umozliwia wypelnienie celéw pomocy spolecznej. Zatem stuszny
jest poglad judykatury, ze intencja ustawodawcy nie jest przyznanie osobie jakichkolwiek ustug,
lecz poprzedzonych bardzo dokladnym rozeznaniem i dostosowanie ich do stanu zdrowia tej
osoby oraz jej sytuacji rodzinnej (wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 8 pazdziernika 2019 r.).
Majac doswiadczenie zawodowe, moge stwierdzi¢, ze specjalistyczne ustugi opiekuncze u dzieci
z autyzmem powinny by¢ zorganizowane w taki sposob, by gwarantowaly stato$¢ miejsca, czasu
a w szczegolnosci 0sob z nimi pracujacych. Daje to dziecku z autyzmem duze poczucie bezpie-
czenstwa. Nie moze umkna¢ uwadze sytuacja obecnie panujaca w kraju, czyli stan epidemii ko-
ronawirusa, w wyniku ktérego dzieci dltugo nie uczeszczaty do przedszkola czy szkoly. Zajecia
prowadzono zdalnie w przypadku dzieci niepelnosprawnych nie zawsze spelnialy swoje zada-
nia, a specjalistyczne ustugi opiekuncze byly przez dtuzszy czas catkowicie zawieszone. Powo-
dowalo to w niektdérych przypadkach regres u dziecka. Terapia dziecka autystycznego stanowi
proces uczenia, wymagajacy od terapeuty systematycznosci i cierpliwosci, a od rodzica - samo-
dyscypliny, bo dzieci te, inaczej niz prawidtowo sie rozwijajace, potrzebuja zwielokrotnionych
oddzialywan stymulujacych (Blasiak-Tytuta, Ortowska-Popek, 2018, s. 46).

W tekstach specjalistycznych autorzy stwierdzaja, ze dzieci z autyzmem, z powodu zaburzen
w spostrzeganiu i przetwarzaniu informacji, a takze slabej centralnej koherencji, potrzebuja
specjalnego uporzadkowania otoczenia. Daje im to poczucie kontroli nad do$wiadczanymi
zdarzeniami oraz mozliwo$¢ ich antycypacji. Organizacja otoczenia zaklada uporzadkowanie
wszystkich elementow srodowiska, takich jak: przestrzen, czas, jezyk (sposéb komunikowa-
nia), liczba 0s6b pracujacych z dzieckiem, zaje¢ oraz aktywnosci. Sposdb pracy z dzieckiem
uwarunkowany jest nie tylko jego wiekiem i poziomem rozwoju intelektualnego, ale réwniez
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innymi aspektami jego funkcjonowania. Aby zapewni¢ dziecku optymalne warunki rozwoju
i wykorzystac jego szanse na osiggniecie mozliwie najlepszych efektéw, warto faczy¢ rézne po-
dejscia i strategie (Garncarz, Rybka, 2012, s. 52). W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze nie
istnieje aktualnie zadna metoda, ktéra bylaby skuteczna we wszystkich przypadkach autyzmu.
Wigaze si¢ to prawdopodobnie z ogromnym zréznicowaniem tego zaburzenia. Mimo to nalezy
wcigz probowac ja odnalezé. Cierpliwo$¢ i mito$¢ sg sprzymierzencami w drodze do celu (Sze-
ler, 2007, s. 127).

Wedlugart. 50 ust. 5 Ups OPS, przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i miejsce
$wiadczenia. Mowigc o miejscu $wiadczenia specjalistycznych ustug nalezy wspomnie¢ o miej-
scu faktycznego realizowania tych ustug, np. w miejscu zamieszkiwania dziecka, w przedszkolu
czy w szkole. Podjecie takiej decyzji winno wynika¢ z ustalen przeprowadzonych podczas ro-
dzinnego wywiadu srodowiskowego. Jezeli pracownik socjalny stwierdzi, ze rodzic wykorzy-
stujac wlasne mozliwosci jest w stanie zapewni¢ dziecku zajecia terapeutyczne (rozwojowe)
w miejscu zamieszkania, to miejscem wykonywania ustug bedzie mieszkanie. W doktrynie
podnosi sie, ze dla dzieci z autyzmem wskazane sg ustugi indywidualne, w srodowisku dziecka —
w miejscu zamieszkania, nauki lub rekreacji. (Rajner, Wroniszewski, 2002, s. 29). W przypadku
ztych warunkow mieszkaniowych dziecka, stwierdzonych przez pracownika socjalnego, moz-
liwe jest podjecie decyzji realizacji tych ustug w innym miejscu (przedszkolu, szkole, oddziale
specjalnym). Jednakze organy pomocy spolecznej majg mozliwo$¢ ich przyznania dopiero po
uzyskaniu zgody dyrektora placowki na §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na
terenie tych jednostek. Zatem uczestnictwo osoby $wiadczacej ustuge na ich terenie w obecnym
stanie prawnym jest mozliwe, ale uzaleznione od decyzji dyrektoréow tych placéwek (wyrok
WSA w Gliwicach z dnia 30 czerwca 2008 r.).

Udzielajac pomocy w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych dla dziecka, organ
winien mie¢ na uwadze takze przepisy Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, zwanego dalej rozporza-
dzeniem. Wymienione w rozporzadzeniu rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych obej-
mujg m.in.: uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia (§ 2 pkt 1),
rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami dotyczacymi $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(§ 2 pkt 3) oraz zapewnienie dzieciom i mtodziezy dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewa-
lidacyjno-wychowawczych w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci uzyska-
nia dostepu do zaje¢ realizowanych zgodnie z przepisami o ochronie zdrowia psychicznego
($ 2 pkt 5).

Rozporzadzenie okresla rowniez kwalifikacje 0sob $wiadczacych specjalistyczne ustugi opie-
kuncze wskazujac, ze powinny one wykonywa¢ zawdd pracownika socjalnego, psychologa, pe-
dagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opie-
kunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub inny
zawod dajacy wiedze i umiejetnosci pozwalajace swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi
(§ 3 ust. 1). W przypadku ustug specjalistycznych osoby te muszg legitymowac si¢ co najmniej
potrocznym stazem w jednej z wymienionych placéwek medycznych, terapeutycznych badz
o$wiatowych (§ 3 ust. 2). Osoby $wiadczace ustugi w zakresie ksztaltowania umiejetnosci za-
spokajania potrzeb zyciowych i spotecznego funkcjonowania, motywowania, prowadzenia tre-
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ningéw samoobstugi musza posiada¢ przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie: umiejetnosci
ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztalttowania nawy-
kow celowej aktywnosci, prowadzenia treningu zachowan spotecznych. Podkresli¢ nalezy, ze
ustawodawca nie ogranicza si¢ do jednego czy dwdch zawodow lub specjalnosci, ktére moga
swiadczy¢ tego typu ustugi, co uwazam za wlasciwe, gdyz rézne kwalifikacje do wykonywania
tych ustug zapewnia rozne metody terapeutyczne dla dzieci niepetnosprawnych. Mimo tego, co
wynika z badan przeprowadzonych w osrodkach pomocy spotecznej, w Polsce czesto przeja-
wia si¢ brak mozliwos$ci pozyskania specjalisty majacego odpowiednia wiedze¢ i doswiadczenie
zawodowe. W sytuacji, gdy mimo podjetych przez OPS staran, nie uda sie zatrudni¢ osoby
posiadajacej odpowiednie kwalifikacje zawodowe, to taka okoliczno$¢ uzasadnia podstawe do
odmowy przyznania §wiadczen w formie specjalistycznych ustug opiekunczych (wyroki: NSA
z dnia 19 grudnia 2008 r., NSA z dnia 7 maja 2015 r., WSA we Wroclawiu z dnia 24 pazdzier-
nika 2019 r.).

Przyznanie specjalistycznych ustug opiekunczych ma charakter obligatoryjny, co oznacza,
ze ustugi te musza by¢ przyznane w przypadku spelnienia ustawowych przestanek. Decyzje
w sprawie tych uslug majg charakter uznaniowy w czgsci odnoszacej si¢ do ich zakresu, okresu
i miejsca $wiadczenia. Rozstrzygniecie w sprawie przyznania specjalistycznych ustug opiekun-
czych dla dziecka zapada w ramach tak zwanego uznania administracyjnego, jak wynika z art. 7
ustawy z dnia 14 czerwca 1964 r. Kodeks postepowania administracyjnego, w sposdb zgodny
ze stlusznym interesem obywatela, o ile nie stoi temu na przeszkodzie interes spoleczny i moz-
liwosci organu w zakresie posiadanych uprawnien i srodkéw. Uznanie administracyjne, cho¢
nie nakazuje organowi spelnienia kazdego Zadania wnioskodawcy, to nie pozwala mu jednak
na dowolnos$¢ w zalatwieniu sprawy. Orzekajac w sprawie przyznania specjalistycznych ustug
opiekunczych dla dziecka, organ ma obowigzek wzig¢ pod uwage wskazéwki co do zasad udzie-
lania pomocy spotecznej osobom potrzebujacym, pamigtajac nie tylko o tym, ze rodzaj, forma
i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie
pomocy (art. 3 ust. 3 Ups), ale i o tym, Ze potrzeby oséb i rodzin korzystajacych z pomocy spo-
tecznej powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom i mieszczg si¢ w mozliwosciach
pomocy spotecznej (art. 3 ust. 4 Ups). Ponadto udzielenie pomocy w formie specjalistycznych
ustug opiekunczych uzaleznione jest roéwniez od zaistnienia dodatkowej przestanki, ktorg jest
brak mozliwosci cztonkéw rodziny do sprawowania opieki. Zatem zaréwno z decyzji przyzna-
jacej $wiadczenia, jak i odmowy przyznania, musi precyzyjnie wynika¢, dlaczego zapadto takie
a nie inne rozstrzygniecie oraz jakimi przestankami organ si¢ kierowal przy jego wydawaniu
(wyrok WSA w Szczecinie z dnia 5 lipca 2018 r.). Przyznajac $wiadczenie, organ zobowigzany
jest wskazac¢ okres, w jakim bedzie ono wykonywane, jego czestotliwo$¢ i wymiar godzinowy.

Kontrola decyzji uznaniowej dokonywana przez sad administracyjny polega na zbadaniu jej
zgodnosci z prawem bez wnikania w celowos¢ rozstrzygnigcia w niej zawartego. Ma ustalic,
czy dopuszczalne byto wydanie decyzji zawierajacej okreslone w niej rozstrzygniecie, czy organ
przy wydaniu decyzji nie przekroczyl granic uznania dozwolonego prawem oraz czy wlasciwie
ocenil stan faktyczny sprawy i czy nalezycie uzasadnil rozstrzygniecie z uwzglednieniem obo-
wiazujgcych przepisow prawa (wyrok WSA w Szczecinie z dnia 8 wrzesnia 2010 r.). Uznaniowy
charakter decyzji w sprawie pomocy spotecznej w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla dziecka powoduje, ze nawet w przypadku spelnienia wszystkich ustawowych przestanek
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organ pomocy spofecznej moze przyznac¢ ja w wymiarze i zakresie, ktéry uzna za niezbedny
(wyrok WSA w Olsztynie z dnia 22 listopada 2018 r.).

FINANSOWANIE I ODPLATNOSC
ZA SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE DLA DZIECI

Zapewnienie specjalistycznych ustug opiekunczych - zgodnie z art. 18 ust. 3 Ups — jest zadaniem
zleconym z zakresu administracji rzgdowej realizowanym przez gmine. Takze same zadania reali-
zowane s3 przez gminy, przy czym $rodki na realizacje tych zadan pochodza z budzetu panstwa,
nie za$ ze srodkéw wlasnych gminy. Ponadto gminy zobowigzane sg kierowac¢ si¢ zasada gospo-
darnosci wydatkowanych srodkéw finansowych oraz mie¢ na uwadze dyscypling budzetows.

Przyjmuje sig, Ze tego rodzaju ustugi sa formg $§wiadczen o charakterze odptatnym. Zgodnie
z § 4 rozporzadzenia odplatno$¢ za specjalistyczne ustugi dla dzieci ustala OPS wlasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania osoby wymagajacej pomocy w tej formie, na wniosek osoby
zainteresowanej lub jej opiekuna, w zaleznos$ci od posiadanego dochodu na osob¢ w rodzinie.
Minimalny poziom dochodu, od ktorego jest obliczana wysokos¢ odplatnosci, odpowiada ak-
tualnie obowigzujacemu kryterium dochodowemu osoby samotnie gospodarujacej, o ktorym
mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 Ups, tj. kwocie 701 zl, co oznacza, ze jezeli doch6d na osobe w ro-
dzinie nie przekroczy tej kwoty, ustugi beda swiadczone nieodptatnie. Procentowy wskaznik
odplatnosci uzalezniony jest od ustalonych w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 11 lipca
2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej. Obecnie kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej usta-
lone jest w wysokosci 701 z1, dla osoby w rodzinie — w wysokosci 528 zt (a od 1 stycznia 2022 r.
beda kwoty odpowiednio: 776 z1 i 600 zt). W przypadku dzieci bedzie brane pod uwage kryte-
rium dla osoby w rodzinie. Kryteria dochodowe ulegaja zmianie co 3 lata. Cene 1 godziny tych
ustug ustala OPS na podstawie analizy kosztow realizacji tego zadania lub wynika ona z umowy
zawartej przez OPS z podmiotem przyjmujacym zlecenie realizacji zadania. Opfata za specjali-
styczne ustugi opiekuncze stanowi iloczyn ceny wskaznika odplatnosci okreslonego w tabeli § 4
ust. 3 rozporzadzenia oraz liczby godzin $wiadczonych w ciggu miesigca. Jezeli wyliczona kwota
odplatnosci jest nizsza od kwoty okreslonej w art. 38 ust. 4 Ups, czyli obecnie 20 zl, wowczas
odplatnosci nie pobiera si¢ (§ 4 ust. 7 rozporzadzenia). Uzyte w rozporzadzeniu sformulowanie
»hie pobiera si¢” oznacza, ze organ jest obowigzany w decyzji administracyjnej ustali¢ wyso-
kosc¢ tej oplaty, jednakze majac na wzgledzie tre$¢ § 4 ust. 7 rozporzadzenia powinien zamie$ci¢
w niej informacje, Ze odptatnos¢ nie bedzie pobierana (Nitecki, 2013, s. 414). Odplatnos¢ za ta-
kie ustugi wnosi si¢ zgodnie z wydang decyzjg administracyjng w terminie do 15 dnia kazdego
miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym wykonano ustuge na rzecz dziecka.

Nie moze brakna¢ takze informacji, ze rodzina badz opiekun dziecka w szczegdlnie uza-
sadnionych przypadkach moga ubiegac si¢ o czgsciowe lub calkowite zwolnienie z ponoszenia
odplatnosci na czas okreslony (§ 6 rozporzadzenia) zwlaszcza ze wzgledu na: konieczno$¢ ko-
rzystania z co najmniej z dwoch rodzajoéw specjalistycznych ustug, ponoszenia optat za pobyt
czlonka rodziny w domu pomocy spolecznej lub o$rodku wsparcia i za pobyt czlonka rodzi-
ny w placowce opiekunczo-wychowawczej, leczniczo-rehabilitacyjnej, opiekunczo-leczniczej
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lub pielegnacyjno-opiekunczej, korzystania przez wigcej niz jedng osobe w rodzinie z pomocy
w formie specjalistycznych ustug lub ustug opiekunczych, w tym co najmniej jedng przewlekle
chorg, wystgpienia zdarzenia losowego. W orzecznictwie sadéw administracyjnych ugruntowa-
ne jest stanowisko, ze wystepujace w przepisach prawa pomocy spolecznej pojecie ,,szczegélnie
uzasadnionego przypadku” odnosi¢ nalezy do przypadkow zupelnie wyjatkowych, gdy sytuacja
zyciowa osoby lub rodziny ponad wszelka watpliwos¢, bez koniecznos$ci wnikliwych zabiegow
interpretacyjnych, pozwala stwierdzi¢, ze jest nadzwyczajna, dotkliwa w skutkach i gteboko
ingerujaca w plany zyciowe, a wynika ze zdarzen nienalezacych do zdarzen codziennych. Sa to
zdarzenia wystepujace okazjonalnie, wymagajace wielu niefortunnych zbiegéw okolicznosci czy
wykraczajace poza mozliwosci ludzkiej zapobiegliwosci (wyrok WSA w Lublinie z dnia 3 mar-
ca 2020 r.). Podkresli¢ nalezy, ze strona ma prawo do wielokrotnego wystapienia z wnioskiem
o zwolnienie z ponoszenia odplatnosci za ustuge dla dziecka. Niemniej jednak wniosek taki
moze dotyczy¢ tylko zwolnienia na przyszlos¢ (wyrok WSA w Bialymstoku z dnia 30 czerwca
2017 r.). Zdaniem I. Sierpowskiej oczywiste jest, ze tych ustug nie mozna wykona¢ wstecz, ale
roszczenia $wiadczeniobiorcow co do wstecznego oddzialywania §wiadczenia mogg sie wigzaé
z ponoszong przez nich odptatnoscia (Sierpowska, 2017).

Jak zaznacza S. Nitecki, prawodawca nie wskazal, w jakiej prawnej formie nastepuje ustalenie
ceny przez OPS, zatem nalezy uzna¢, ze nastapi to w formie wtasciwej dla podejmowania jedno-
stronnych dzialan, czyli bedzie to zarzadzenie kierownika osrodka (Nitecki, 2013, s. 417). Jed-
nakze zanim kierownik wyda zarzadzenie w sprawie ustalenia ceny, zastosuje procedure wia-
$ciwa do wyboru podmiotu $wiadczacego te ustugi. Analizujac sposdb wyboru tego podmiotu
przez osrodki pomocy spotecznej dosztam do przekonania, ze brak jest jednolitego sposobu
wylonienia wykonawcy. Niektore osrodki pomocy spotecznej wybieraly wykonawce na pod-
stawie przepisdw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (dalej Pzp),
gltownie trybu przetargu nieograniczonego (art. 39), zamoéwienia na ustugi spoteczne (1380),
a od 1 stycznia 2021 r. wybieraja zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych w trybie podstawowym bez negocjacji (art. 275 pkt 1), otwartego konkursu ofert
na realizacje zadania publicznego na podstawie Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie (dalej UDPPiW), zapytania ofertowego, rozeznania rynku.
Inne o$rodki zatrudniajg specjalistow na umowe o prace badZ umowe zlecenie.

Nalezy podkresli¢, ze art. 25 Ups umozliwia organom administracji rzagdowej i samorzadowe;j
zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej przez udzielanie dotacji na finansowa-
nie lub dofinansowanie realizacji zadania zleconego organizacjom pozarzadowym, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 2 UDPPiW, oraz podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 UDPPiW. Prze-
pis ten koresponduje z art. 2 ust. 2 Ups, wedlug ktorego pomoc spoleczng organizuja organy
administracji rzadowej i samorzadowej wspdlpracujac w tym zakresie na zasadzie partnerstwa
z podmiotami niepublicznymi. Zdaniem S. Niteckiego przy zlecaniu zadan z zakresu pomocy
spolecznej zastosowanie maja unormowania zamieszczone w Ups i w UDPPiW a nie w Pzp (Ni-
tecki, 2013, s. 280). Powyzsze przemawia za tym, ze przepisy te umozliwiaja zlecanie realizacji
na przyklad swiadczen specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz dzieci niepetnospraw-
nych, w tym z autyzmem, organizacjom pozarzagdowym.

Z analizy procedur wyboru wykonawcy do realizacji tego rodzaju ustug przez osrodki pomo-
cy spolecznej w latach 2016-2019 wynika, ze z prawa zlecania realizacji zadan organizacjom
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pozarzagdowym oraz podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 UDPPiW korzystalo tylko 14,46%
organéw samorzadowych. Natomiast Pzp stosowalo 20,48% organéw samorzadowych, 1,20%
stosowalo procedure mieszana, tj. w pierwszej polowie roku Pzp, a w drugiej polowie roku
- na podstawie UDPPiW. Natomiast 63,86% nie podjelo zadnej z powyzszych procedur. Nalezy
stwierdzi¢, ze organy samorzadowe nie wykorzystuja przystugujacego im uprawnienia korzysta-
nia ze zlecania realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla dzieci niepelnosprawnych, w tym z autyzmem, organizacjom pozarzadowym.
Jednakze sposréd badanych osrodkéw pomocy spotecznej w Polsce 32,53% tego rodzaju ustugi
$wiadczg organizacje pozarzadowe, co oznacza, ze ich oferty skladane w trybie Pzp uznawane sa
niejednokrotnie za najkorzystniejsze.

Warto zada¢ sobie pytanie, dlaczego ustawodawca w Ups wskazal zlecanie zadan z zakresu
pomocy spofecznej m. in. organizacjom pozarzagdowym? W literaturze przedmiotu podkre-
sla sie, ze zadania organizacji pozarzadowych koncentrujg si¢ przede wszystkim wokot zaspo-
kajania potrzeb spotecznych i indywidualnych, ksztaltowania czynnej postawy obywatelskiej
(Toczyski, 1984, s. 14-15). Maja one charakter dziatalnosci instytucji ,,blizszych obywatelowi”
i ukierunkowane sg na zaspokajanie roznych potrzeb spotecznych. Organizacje pozarzadowe
to miejsce, gdzie spotecznos¢ spotyka sie, poznaje, wymienia poglady, wspiera sie w dzialaniu
i tworzy tzw. kapital spoteczny, ktory definiowany jest jako umiejetnosé¢ wspolpracy miedzy-
ludzkiej w obrebie grup i organizacji w celu realizacji wspolnych intereséw (Fukuyama, 1997,
s. 20). Organizacje konstruowane przez spoleczenstwo lepiej realizujg cele publiczne niz insty-
tucje tworzone przez panstwo. Pracownikéw administracji publicznej z powodu pozostawania
w ramach urzedniczego stosunku pracy uznaje si¢, ze wykonuja jg odtworczo, nie angazujac sie
osobiscie w realizowane dziatania. Ma to stanowi¢ czynnik odrézniajacy sposdb wykonywania
zalozonych dzialan przez osoby funkcjonujgce w ramach organizacji pozarzadowych, co spra-
wia, Ze jako$¢ realizowania przez nie zadan jest wyzsza (Kledzik, 2013, s. 109). Innym argumen-
tem przemawiajacym za zlecaniem zadan organizacjom pozarzadowym jest to, Ze sektor poza-
rzadowy ma duzg sile przebicia w osigganiu swoich celow, szybko sie profesjonalizuje, swiadczy
réznorodne ustugi socjalne, nawet bardzo wyspecjalizowane (Tyrakowski, 2007, s. 187). Pod-
kresla sie, ze pozytywnym asumptem zaspokajania potrzeb obywateli przez organizacje poza-
rzadowe sa kwestie finansowe, gdyz ich ustugi niejednokrotnie s3 tanie. Jest to spowodowane
chociazby faktem, ze w organizacjach pozarzadowych pracuja niepobierajacy wynagrodzenia
wolontariusze (Staskiewicz, 2017, s. 176).

Tabela 1. Najnizsze stawki placone za swiadczenie specjalistycznych ustug dla dzieci organiza-
cjom pozarzagdowym i innym wykonawcom w latach 2016-2019

Na]n'1z§za stawka wyplacal?a za ,sw1adczen1e o 2016 2017 2018 2019
specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci

organizacji pozarzadowe;j 11,93 zt 16,40 zt 19,30 zt 20 zt
innemu podmiotowi niz organizacja pozarzadowa 14,98 z1 16,50zt | 20,10zt 23zt

Zroédlo: opracowanie wlasne.
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Przedstawione najnizsze stawki wyplacane byly za wykonywanie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla dzieci w wojewddztwach: lubelskim, $§lagskim, matopolskim i podkarpackim.

Tabela 2. Najwyzsze stawki ptacone za §wiadczenie specjalistycznych ustug dla dzieci organiza-
cjom pozarzagdowym i innym wykonawcom w latach 2016-2019

Najwyzsza stawka wyplacana za $§wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci

organizacji pozarzadowe;j 60,00zt | 100,00 zt| 110,002zt 120,00 zt
innemu podmiotowi niz organizacja pozarzadowa 142,27 71| 142,27zt | 142,27 zt| 130,00 zt

2016 2017 2018 2019

Zroédlo: opracowanie wlasne.

Wykazane najwyzsze stawki wyplacane byly za wykonywanie specjalistycznych ustug opie-
kunczych dla dzieci w wojewddztwach: dolnoslaskim, lubuskim, wielkopolskim i t6dzkim. Oba
zestawienia potwierdzajg ugruntowany poglad, ze ustugi wykonywane przez organizacje poza-
rzadowe sg oplacane na zdecydowanie nizszym poziomie.

Jednostki samorzadu terytorialnego nie majg duzych srodkéw finansowych na ten cel. Kon-
sekwencja tego jest odejscie 0s6b wykonujacych ustugi i problem osrodkéw pomocy spolecz-
nej. Podczas analizy $wiadczenia tego typu ustug wielokrotnie napotykalam na komentarze
o trudnosci zatrudnienia specjalistow, ktore wynikaja zwlaszcza z réznicy kwoty gwarantowa-
nej przez wojewode w stosunku do panujacych cen rynkowych. Inne osrodki pomocy spolecz-
nej uznawaly, ze male jest zainteresowanie swiadczeniem takiej pracy przez osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje ze wzgledu na niskie place.

Innym problemem byta trudnos$¢ w wyborze wykonawcy, czyli brak oséb spetniajacych kry-
teria z rozporzadzenia, a osoby spetniajace wymagania nie chcialy §wiadczy¢ ustug za stawke,
ktérg OPS mogl zaoferowad, szczegdlnie dotyczylo to matych gmin wiejskich. Kierownicy OPS
twierdza, Ze pozyskanie specjalistow z pobliskich miast wigze sie z kosztami. Kwota dotacji dla
gmin ustalana przez wojewode na realizacje i obstuge zadania z zakresu administracji rzado-
wej, polegajacego na organizowaniu i $wiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych, nie
jest wystarczajaca na oplacenie tych ustug. Specjalisci cenia godzine swojej pracy duzo wie-
cej, doliczajg koszty telefonow, dojazdow, narzedzi dydaktycznych. W niektérych osrodkach
zasygnalizowano brak konkurencji wykonawcéw, co skutkuje uniewaznianiem postgpowan
przetargowych, a takze czasochtonng procedurg. Nie moze umkna¢ uwagi fakt, ze problemy
w pozyskaniu specjalistow do realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci niepel-
nosprawnych zglosilo az 30,12% badanych o$rodkéw pomocy spoteczne;j.

W trakcie mojej pracy dostrzeglam, ze w ostatnich latach nastapil wzrost liczby dzieci wyma-
gajacych specjalistycznych ustug, w tym dzieci z autyzmem. To samo zjawisko opisywane jest
w literaturze przedmiotu - nastepuje tendencje zwigkszania liczby dzieci ze spektrum autyzmu
(ASD). Do specjalistow trafia coraz wigcej dzieci z charakterystycznymi dla ASD problema-
mi (Jezewska-Krasnodebska, Krasnodebski, 2018, s. 47). Autyzm jako calo$ciowe zaburzenie
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rozwoju dziecka o podlozu neurologicznym dotyczy tysiecy dzieci w catej Polsce. Osoby z auty-
zmem maja problemy z méwieniem, postrzeganiem $wiata, rozumieniem relacji spotecznych.
Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) autyzm wystepuje u 1 na 100 dzieci, co ozna-
cza, ze w Polsce zyje ich okoto 400 000. (Informacja ze strony internetowej: https://www.rpo.
gov.pl/pl/content/swiatowy-dzien-swiadomosci-autyzmu-2020). Przyrost przypadkéw auty-
zmu wynosi od 10 do 17% rocznie (Cieszynka, 2011, s. 16). Organizacja Narodéw Zjednoczo-
nych oficjalnie uznala zaburzenia ze spektrum autyzmu za jeden z najpowazniejszych proble-
moéw zdrowotnych $wiata obok raka, cukrzycy czy AIDS. (Informacja ze strony internetowej:
https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-mi-
nistrow/art,457 konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html).

Wykres 1. Liczba dzieci, ktérym $wiadczono specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci
w latach 2016-2019
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Zr6dto: opracowanie whasne.

Powyzszy wykres potwierdza tendencje wzrostowg liczby dzieci, ktérym $wiadczono spe-
cjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym z autyzmem. W 2017 r. nastapil wzrost o ponad 13%,
w 2018 r. o prawie 16% w poréwnaniu z 2016 r. W 2019 r. nastapil niewielki spadek w odniesie-
niu do 2018 r. 0 1,26%.

222 | Dziecko w organizacji pozarzadowej



https://www.rpo.gov.pl/pl/content/swiatowy-dzien-swiadomosci-autyzmu-2020
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/swiatowy-dzien-swiadomosci-autyzmu-2020
https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-ministrow/art,457,konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html
https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-ministrow/art,457,konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html

PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Wykres 2. Liczba zrealizowanych godzin przez organizacje pozarzagdowe w poréwnaniu z ogdlna

liczbg godzin
200000 1
100000 17 17200s .
172908
120000 1 I
105129,5 109894
80000 1 101506 I I I 104368
40000 9 I I
0 -
2016 2017 2018 2019
H Liczba zrealizowanych godzin ogdtem Liczba zrealizowanych godzin przez organizacje pozarzadowe

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Z powyzszego zestawienia nalezy sformutowaé optymistyczny wniosek: organizacje poza-
rzagdowe w poréwnaniu do ogétu wykonanych godzin specjalistycznych ustug opiekunczych
dla dzieci, w tym dzieci z autyzmem, realizujg te ustugi w wymiarze 58,59% w 2016 r., 62,05%
w2017 1., 62,96% w 2018 1.1 61,39% w 2019 r. Kazdego roku organizacje pozarzadowe swiadcza
te ustugi w coraz wiekszej liczbie godzin. W 2019 r. zaznaczy! si¢ niewielki spadek przy jedno-
czesnym obnizeniu ogétu godzin.

DOBRE PRAKTYKI
- STOWARZYSZENIE POMOCY SPOLECZNE] AD ASTRAM W DEBICY

Stowarzyszenie Pomocy Spotecznej Ad Astram w Debicy swoja dzialalnos¢ rozpoczelo
w 2002 r. Status organizacji pozytku publicznego uzyskalo dwa lata pézniej Dziatalno$¢ sto-
warzyszenia ma charakter stuzby spotecznej. Jego nadrzednym celem jest ograniczenie ubo-
stwa i wykluczenia spotecznego oséb nimi zagrozonych. Stowarzyszenie pozyskuje $rodki
zewnetrzne na realizacje programéw majacych na celu reintegracje spoteczng i zawodowa na-
stepujacych grup spolecznosci lokalnej: 0sob starszych, chorych, niepelnosprawnych, w tym
takze z niepelnosprawnosciag umystowa, dotknietych przemoca, w tym przemoca domowa,
rodzin wielodzietnych, samotne matki, a takze dzieci i mtodziez, w tym réwniez dzieci auty-
styczne i ich rodziny.

Stowarzyszenie zaangazowane jest w niesienie pomocy na rzecz dzieci niepetnosprawnych,
m.in. przez organizowanie zaje¢ terapeutycznych, dzigki pozyskanym s$rodkom finansowym
z réznych projektow, wspoldzialaniu z innymi podmiotami. Z uwagi, ze dziatalno$¢ stowarzy-
szenia byla i jest bardzo szeroka, pragne zaprezentowac kilka dobrych praktyk obejmujacych
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lata 2014-2020, a informacje pozyskalam z przeprowadzonych rozméw z przewodniczacg sto-
warzyszenia Kingg Chojecka-Krason oraz sekretarzem stowarzyszenia Agnieszka Baster.

Stowarzyszenie realizowalo projekt ,Tacy sami’, ktory skierowany byl do 26 dzieci autystycz-
nych i ich rodzicéw z powiatu debickiego i ropczycko-sedziszowskiego. Przedmiotem dzialan
przede wszystkim byly ustugi terapeutyczne.

W ramach innego programu ,,Mala inwestycja w siebie” udzial wzieto 40 dzieci i mtodziezy
z placowek wsparcia dziennego. Celem tego projektu byta pomoc uczniom zagrozonym niepo-
wodzeniami szkolnymi, aby umozliwi¢ im osiggniecie sukceséw na miare ich mozliwosci, orga-
nizacja zajec¢ rozwijajacych zainteresowania i pasje uczniow, zagospodarowanie czasu wolnego,
zachecenie do nauki i poszukiwania przysziosci odpowiedniego dla siebie zawodu. W ramach
tego projektu zaplanowano zajecia z pedagogami, doradca zawodowym, warsztaty tanica Latino,
zajecia z aerobiku, squash, warsztaty piekna oraz hipoterapi¢. Bawigc si¢ (m. in. z chustg) dzieci
¢wiczyly refleks i spostrzegawczosé, jak rowniez zwinno$¢ czy zrecznos$é. Prowadzono takze
warsztaty biblioterapii, ktorych celem bylo zachecanie dzieci i mtodziezy do czytania ksigzek,
dzigki czemu nastgpilo wzbogacenie ich zasobu slownictwa, ksztaltowanie umiejetnosci po-
prawnego porozumiewania sie, umiejetnosci stuchania ze zrozumieniem, wyciszania si¢ i kon-
centracji uwagi. Podczas zaje¢ dzieci wykonywaty prace plastyczne na podstawie przeczytanych
lub wystuchanych fragmentdw literatury.

Program ,Maly czlowiek - duze szanse” realizowany byl przez Stowarzyszenie ,Razem
w przyszto$¢” w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Pomocy Spotecznej Ad Astram w Debicy. Pro-
wadzono zajecia arteterapii i z trenerem kontaktow interpersonalnych. Celem bylo zapoznanie
dzieci z trescig proceséw komunikowania si¢, w tym aktywnego stuchania i zrozumienia, a takze
odkrycie swoich mocnych i stabych stron, wzbudzenia poczucia wlasnej wartosci i akceptacji
w grupie réwiesniczej. Dzieci uczestniczyly takze w warsztatach ceramicznych i mialy mozli-
wos¢ wlasnorecznego tworzenia kubkoéw i talerzy z gliny.

Inne zadanie publiczne ,Razem ku lepszej przysziosci” miato na celu poprawe funkcjonowa-
nia 34 rodzin borykajacych sie z problemem niepelnosprawnosci dziecka oraz wyréwnywanie
szans poprzez lepszy dostep do rehabilitacji. Podczas spotkan dzieci mialy mozliwo$¢ ¢wiczenia
gry na réznych instrumentach, wykonywaty utwory muzyczne oraz same komponowaly swoja
muzyke. Odbywala si¢ takze nauka samodzielnej obstugi komputera jako narzedzia stuzacego
rozwojowi zainteresowan dzieci oraz uzytecznego narzedzia do zabawy. Dzieci i mlodziez z te-
renu powiatu debickiego uczestniczyla w zajeciach arteterapii. Byta to nie tylko terapia poprzez
sztuke, ale przede wszystkim mozliwo$¢ rozpoczecia nowego, ciekawego hobby! Zajecia pla-
styczne rozwijajg wyobraznie, myslenie, pamie¢, uwage, a zarazem ucza samodzielnosci, zarad-
nosci, doktadnosci, fadu oraz organizacji pracy.

W ramach kolejnego projektu ,,Aktywni razem” uczestnikami byto 32 dzieci autystycznych
i ich rodzicéw z terenu powiatu debickiego oraz ropczycko-sedziszowskiego. Celem projektu
byta poprawa ich funkcjonowania przez zapewnienie dzieciom i ich rodzicom dostepu do spe-
cjalistycznych terapii umozliwiajacych rozwdj emocjonalny, psychoruchowy, stymulujacy ich
funkcje poznawcze. W trakcie jego realizacji dzieci wziely udzial m. in.: w hipoterapii, dogote-
rapii, muzykoterapii, terapii behawioralnej, zajeciach z logopeda, fizjoterapeuta w warsztatach
terapeutyczno-plastycznych oraz warsztatach terapeutyczno-teatralnych. Dziesiecioro dzieci
autystycznych wzielo udziat w indywidualnych zajeciach biofeedbacku. Te innowacyjne zajecia
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mialy na celu wyregulowanie aktywnosci fal mézgowych, ktérych wartosci i ukltad zaburzony
zostal przez dtugotrwale dzialanie niekorzystnych czynnikéw zewnetrznych czy wewnetrznych
oraz zoptymalizowanie pracy mdzgu przez uzyskiwanie mozliwie najlepszych wartosci i pro-
porcji w uktadzie fal mézgowych. Trening ten odbywat sie w formie zabawy. Podczas bada-
nia dzieci siedzac na fotelu twarza w strone monitora ogladaly wideogry. Informacje uzyskane
z obrazu daly rodzicom dzieci mozliwo$¢ poznania reakeji ich moézgu. Treningi biofeedbacku
umozliwiaja poprawe koordynacji wzrokowo-ruchowej, szybkosci zapamietywania czy uczenia
sie. Biofeedback to metoda, z ktora wiagza si¢ duze nadzieje w rehabilitacji dzieci z autyzmem.
Natomiast celem zaje¢ dogoterapii bylo wyzwalanie spontanicznej aktywnos¢ dziecka w zaba-
wie z psem, doskonalenie sprawnosci ruchowej, stymulowanie zmystéw: stuchu, wzroku, do-
tyku i ¢wiczenie koncentracji uwagi. Podczas tych zaje¢ odbywaly sie ¢wiczenia adaptacyjne
dzieci przez gtaskanie, przytulanie, czesanie, prowadzenie oraz karmienie psa.

Projekty ,,STOP wykluczeniu” i ,,Drzwi zawsze otwarte na nowe wyzwania’, zrealizowane
w latach 2018-2019, skierowane byly na poprawe funkcjonowania dzieci niepelnosprawnych,
ich relacji z rowiesnikami. Zadanie publiczne ,,By¢ jak inni” wykonano we wspdtpartnerstwie
z lokalng fundacjg. Uczestnikami byly dzieci i mtodziez niepelnosprawna i ich rodzice. W ra-
mach tego zadania realizowano zajecia: terapie behawioralng, technike Bowena, hydroterapie,
logopedie, muzykoterapie, terapie pedagogiczna, integracje sensoryczng, integracje odruchow
ustnotwarzowych, metode NDT-Bobath. Celem kolejnego projektu ,Nie jeste§ sam” bylo
ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego. Uczestnikami byly dzieci i miodziez niepet-
nosprawna i ich rodzice. Zrealizowano zajecia: indywidualne spotkania z psychologiem dla
rodzicéw, integracje sensoryczng, metodg ruchu rozwijajacego wedtug Weroniki Sherborn,
kinezjologii edukacyjnej Dennisona, muzykoterapii, dogoterapii, neurointegracji odruchow,
terapii ukladu proprioreceptywnego, terapii behawioralnej, gimnastyki korekcyjnej, reflekso-
logii, terapii pedagogicznej, terapii reki, korekcyjno-kompensacyjne, logopedii. W ramach tych
projektow wsparciem objeto dzieci niepelnosprawne z terenu wojewoddztwa podkarpackiego,
w szczegdlnosci z powiatow: ropczycko-sedziszowskiego, w tym gmin: Ropczyce, Sedziszow
Matopolski, Ostrow, Iwierzyce, Wielopole Skrzynskie, oraz powiatu debickiego.

W ramach innych dzialan stowarzyszenia zagospodarowano czas wolny dzieciom i mlodzie-
zy z placowek wsparcia dziennego, dzialajgcych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Debicy, przekazujac placowkom 40 zestawdw puzzli i gier edukacyjnych.

Nie moze takze umkna¢ uwadze fakt, ze od kilku lat Stowarzyszenie Pomocy Spolecznej Ad
Astram w Debicy $wiadczy specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym dla dzieci z autyzmem,
dla trzech o$rodkéw pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim. Ustugi te byly i sa
realizowane przez terapeutdw, ktérzy prowadzili indywidualne zajecia z dzie¢mi w miejscu
ich zamieszkiwania. Stowarzyszenie zatrudnia osoby wykonujace ustugi zazwyczaj na podstawie
umowy zlecenia. Kadra jest wysoko wyspecjalizowana, gdyz specjalistyczne ustugi opiekuncze
$wiadczg m.in. pedagodzy, psychologowie, logopedzi, oligofrenopedagodzy, fizjoterapeuci, tera-
peuci zajeciowi, ktorzy realizuja rézne formy terapii przy wykorzystywaniu narzedzi, ktore za-
pewnia stowarzyszenie. Jednakze w pracy tej dostrzega si¢ takze negatywne aspekty, ktore prze-
jawiaja sie czesto w pejoratywnym zachowaniu rodzicow badz opiekunéw dziecka. Polegajg one
na czestym zmienianiu terapeuty, kiedy nie dostrzegaja u dziecka szybkich postepéw. Wymaga-
niu od nich niejednokrotnie wykonywania czynnosci wykraczajacych poza zakres wynikajacy
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z umowy, np. transportu na inne zajecia, zrobienia zakupdow, nierzadko zadan naprawczych czy
remontowych. W przypadku odmowy wykonywania ponadwymiarowych, nieuwzglednionych
w decyzji administracyjnej czynnosci, terapeuci spotykaja si¢ z ogromng krytyka, wyzwiskami.
Z badan w tym zakresie wyniklo, ze miala miejsce sytuacja, gdy jeden z rodzicéw rejestrowat
ukrytym aparatem prace terapeuty. W tym przypadku zachowanie to znalazlo final w sadzie.
Rodzice czesto nie mogg pogodzi¢ si¢ z niepelnosprawnoscia dziecka, a swoje frustracje wyla-
dowuja na terapeucie.

Inng wazng kwestig sa niskie ptace dla 0s6b $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze,
co nie zacheca terapeutéw do realizowania tego typu ustug.

Praca z dzie¢mi niepelnosprawnymi, w tym z autyzmem, to przede wszystkim satysfakcja.
Terapeuci majg ogromne poczucie spelnienia, kiedy widza sukcesy u dzieci, z ktérymi pracuja.
Jednakze uzywajac stowa ,,sukces” nie nalezy dopatrywac si¢ wygranej np. w olimpiadzie, tylko
najmniejszy postep, ktéry wywotuje rados¢. Przedstawiony wycinek dobrych praktyk Stowa-
rzyszenia Pomocy Spotecznej Ad Astram w Debicy potwierdza niezbednos¢ dziatania tego typu
organizacji w srodowisku lokalnym.

PODSUMOWANIE

Przedstawione w opracowaniu rozwazania na temat specjalistycznych ustug opiekunczych dla
dzieci niepelnosprawnych, w tym z autyzmem, wskazuja, Ze sg to $wiadczenia niezbedne do
lepszego funkcjonowania dziecka w rodzinie, miejscu nauki, w spoteczenstwie. Analiza za-
wartych regulacji, orzecznictwa oraz opracowan w tym zakresie, pozwala na ocene¢ obecnych
rozwigzan prawnych, odnoszacych si¢ do tego zagadnienia. Aktualne regulacje dotyczace za-
pewnienia przez panstwo specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci niepelnosprawnych,
w tym z autyzmem, oceniam pozytywnie. Uzywajac sformulowania ,,specjalistyczne” ustawo-
dawca uznal, zZe jest to pomoc dla dziecka szczegdlnego rodzaju. Prawodawca zadbal o ustale-
nie kilku rodzajow ustug dostosowanych do jego potrzeb a takze o réznorodnos$¢ specjalistow,
ktérzy moga prowadzi¢ niejednorodne zajecia terapeutyczne z dzieckiem.

Zasada subsydiarnosci, bedaca ogdlng zasada pomocy spolecznej, zobowiazuje rodzing do
wykorzystania swoich mozliwosci, uprawnien i zasobow, aby zaspokoita swe potrzeby, a OPS do
wsparcia rodziny w najtrudniejszych dla niej chwilach przy uwzglednieniu mozliwosci finan-
sowych organu. Aby rodzina mogla wspolprzyczyniac si¢ do $wiadczenia tego rodzaju ustug,
ustawodawca okreslit wskazniki odplatnosci, a rodzinom i dzieciom o najtrudniejszej sytuacji
finansowej umozliwit nieodplatne swiadczenie ustug. Nie brakuje tez przestanek szczegélnie
uzasadnionych do czg¢$ciowego lub catkowitego zwolnienia z ponoszenia odptatnosci.

Prawodawca umozliwit organom zleca¢ $wiadczenie ustug organizacjom pozarzadowym,
dajac tym legitymacje wlasciwego, rzetelnego realizowania zadan publicznych. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze s3 wykonywane przez rézne organizacje pozarzadowe. Przyktadem dobrych
praktyk jest m. in. Stowarzyszenie Pomocy Spotecznej Ad Astram w Debicy, ktdre w szcze-
golnosci ukierunkowuje swoje cele na pomoc dziecku niepelnosprawnym oraz dziecku z au-
tyzmem, $wiadczac specjalistyczne ustugi, a takze realizujac wiele programéw i projektow na
jego rzecz.
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Mankamentem jest, ze ustugi te nie sg finansowane jednakowa stawka na terenie kraju. Do-
strzega sie¢, ze sg one lepiej platne w wojewodztwach zachodnich Polski, natomiast wschod-
nie rejony kraju sg znacznie gorzej finansowane. Niskie ptace dla oséb swiadczacych pomoc
powoduja odejscie ich od dzieci, co niesie za sobg negatywne skutki dla o$rodkéw pomocy
spolecznej, wykonawcéw tych ustug (m.in. organizacji pozarzadowych), a w szczegolnosci dla
niepetnosprawnych dzieci.

Wszystkie powyzsze uwagi sklaniajg do refleksji ogolnej natury — model tego $wiadczenia
jest adekwatny do potrzeb dziecka niepelnosprawnego. Jednakze w sprawie finansowania od-
platnosci dla wykonawcow specjalistycznych ustug opiekunczych, opowiadam si¢ za ustale-
niem jednej stawki badz tabeli okreslajacej minimalny i maksymalny poziom wynagrodzenia
dla terapeutéw $wiadczacych, poza umowa o prace, specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 227




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

BIBLIOGRAFIA

Babiuch, H. (2014). Konstytucyjne prawa rodzicéw w zakresie wychowania dziecka. W: M. Jabton-
ski (red.), Realizacja i ochrona konstytucyjnych wolnosci i praw jednostki w polskim porzgdku
prawnym (s. 177-198). E-wydawnictwo. Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka Cyfrowa.

Blasiak-Tytuta, M., Orlowska-Popek, Z. (2018). Technika programowania jezyka w terapii dziecka
ze spektrum autyzmu. Forum Logopedy, 23, 42-46.

Bartoszewicz, M. (2014). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz. W: M. Haczkowska,
R. Balicki, K. Complak, A. Lawniczak, M. Masternak-Kubiak (red.). LexisNexis.

Cieszynka, J. (2011). Wezesna diagnoza i terapia zaburzeni autystycznych. Omega Stage Systems.

Dziewiecka-Bokun, L. (2009). Bezpieczenistwo socjalne jako podstawa pokoju spotecznego.
W: J. Supernat (red.), Miedzy tradycjg a przysztoscig nauce prawa administracyjnego. Ksiega
jubileuszowa dedykowana Profesorowi Janowi Bociowi (s. 131-144). Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego.

Florczak-Wator, M. (2019). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz. W: P. Tuleja, P. Czar-
ny, B. Nalezinski, P. Radziewicz (red.). Wolters Kluwer Polska.

Fukuyama, E (1997). Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu. Wydawnictwo Naukowe PWN.
Garlicki, L. (2003). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz. Wydawnictwo Sejmowe.

Garlicki, L., Zubik M. (red.) (2016). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz. Tom II, wyd.
I1. Wydawnictwo Sejmowe.

Garncarz, A., Rybka, A. (2012). Terapia i Edukacja 0séb z autyzmem i niepetnosprawnoscia inte-
lektualna. Proba integracji zagadnien. Sztuka Leczenia, 3-4, 47-68.

Jaros, P. (2003). Konstytucyjne podstawy ochrony praw dzieci. W: Polska dla dzieci. Ogdlnopolski
szczyt w sprawach dzieci. Warszawa 23-24 maja 2003 r. Materialy i dokumenty (s. 35-39).

Jezewska-Krasnodgbska, E., Krasnodebski, J. (2018). Niedojrzalo§¢ neuromotoryczna dzieci z ASD
studium przypadku dziecka z zespotem Aspergera. Forum Logopedy, 23, 47-52.

Kledzik, P. (2013). Dziatalnos¢ organizacji pozarzgdowych na rzecz realizacji celéow publicznych.
Difin.

Morawska, E.H. (2007). Ochrona praw dziecka w $wietle art. 72 Konstytucji. Uwagi na tle orzecz-
nictwa Trybunatu Konstytucyjnego. Kwartalnik Prawa Publicznego, 4, 125-144.

Nitecki, S. (2013). Komentarz do ustawy o pomocy spotecznej. Gaskor.

Rajner, A., Wroniszewski, M. (2002). Mozna im pomdc. Specjalistyczne ustugi opiekuticze dla dzieci
z autyzmem. Fundacja Synapsis.

Sierpowska, I. (2017). Pomoc spoteczna. Komentarz, wyd. IV. Wolters Kluwer Polska.
Skrzydto, W. (2013). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, wyd. VII. LEX.

Szeler, K. (2007). Wybrane metody terapii osdb dotknietych autyzmem w $wietle literatury. Peda-
gogia Christiana, 2(20), 113-137.
Toczyski, W. (1984). Rola organizacji pozarzadowych w odrodzeniu spoleczenstwa obywatelskie-

go. W: M. Zaluska, J. Boczon (red.), Organizacje pozarzgdowe w spoteczeristwie obywatelskim
(s. 249-262). Wydawnictwo ,,Slask”

228 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Tuleja, P. (red.) (2019). Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz. Wolters Kluwer Polska.

Tyrakowski, M. (2007). Rola organizacji pozarzadowych w rozwiazywaniu probleméw spotecz-
nych. Zeszyty Naukowe Zaktadu Europeistyki, 2, 172-196.

Staskiewicz, U. (2017). Rola organizacji pozarzadowych w Polsce w zaspokajaniu potrzeb spotecz-
nych. Obronnos¢ Zeszyty Naukowe, 3(23), 162-184.

AKTY PRAWNE

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483.
Konwencja o Prawach Dziecka z dnia 20 listopada1989 r. Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526.

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycz-
nych ustug opiekunczych. Dz.U. 2005 nr 189 poz. 1598.

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzin-
nego wywiadu srodowiskowego. T.j. Dz.U. 2021 poz. 893.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej. Dz.U. 2018 poz. 1358.

Uchwata Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wielo-
letniego rzagdowego programu ,,Posiltek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. M.P. 2018 poz.
1007.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. T.j. Dz.U. 2020 poz. 1740 ze zm.

Ustawa z dnia 14 czerwca 1964 r. Kodeks postepowania administracyjnego. T.j. Dz.U. 2021 poz.
735 ze zm.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. T.j. Dz.U. 2020 poz. 1320.

Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka. T.j. Dz.U. 2020 poz. 141.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. T.j. Dz.U. 2021 poz. 2268.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o§wiatowe. T.j. Dz.U. 2021 poz. 1082 ze zm.

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych. T.j. Dz.U. 2019 poz. 1843.
Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych. T.j. Dz.U. 2021 poz. 1129 ze zm.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r., o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. T.j. Dz.U.
2020 poz. 1057 ze zm.

ORZECZENIA SADOW

Wyrok NSA z dnia 19 grudnia 2008 r., I OSK 147/08. LEX nr 603722.
Wyrok NSA z dnia 13 listopada 2009 r., I OSK 534/09. LEX nr 586407.
Wyrok NSA z dnia 7 maja 2015 r., I OSK 2471/13. LEX nr 1794849.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 229




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Wyrok TK z dnia 22 lipca 2018 r., K 24/07. LEX nr 402809.

Wyrok WSA w Biatymstoku z dnia 30 czerwca 2017 r., II SA/Bk 118/17. LEX nr 2274705.
Wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 8 pazdziernika 2019 r., IT SA/Bd 440/19. LEX nr 2748722.
Wyrok WSA w Gliwicach z dnia 30 czerwca 2008 r., IV SA/Gl 103/08. LEX nr 509432.
Wyrok WSA w Krakowie z dnia 30 maja 2017 r., ITII SA/Kr 277/17. LEX nr 2307385.

Wyrok WSA w Krakowie z dnia 29 czerwca 2017 r., IIT SA/Kr 502/17. LEX nr 2322903.
Wyrok WSA w Krakowie z dnia 11 pazdziernika 2017 r., III SA/Kr 1076/17. LEX nr 2404401.
Wyrok WSA w Lublinie z dnia 3 marca 2020 r., IT SA/Lu 641/19. LEX nr 2973843.

Wyrok WSA w Lodzi z dnia 22 listopada 2019 r., II SA/Ed 239/19. LEX nr 2748123.

Wyrok WSA w Olsztynie z dnia 22 listopada 2018 r., II SA/O1 723/18. LEX nr 2591382.
Wyrok WSA w Szczecinie z dnia 5 lipca 2018 r., IT SA/Sz 448/18. LEX nr 2523571.

Wyrok WSA we Wroclawiu z dnia 24 pazdziernika 2019 r., IV SA/WR 323/19. LEX nr 2742547.

NETOGRAFIA

https://ordoiuris.pl/rodzina-i-malzenstwo/polski-sad-po-stronie-rodziny-denis-lisow-moze-
zostac-w-kraju

https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-mini-
strow/art,457,konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html

https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/swiatowy-dzien-swiadomosci-autyzmu

https://wiadomosci.wp.pl/polska-prokuratura-nie-chce-wydac-holendrom-rodzicow-
autystycznego-chlopca-sa-poszukiwani-ena-6548062645017216a

230 | Dziecko w organizacji pozarzadowej



https://ordoiuris.pl/rodzina-i-malzenstwo/polski-sad-po-stronie-rodziny-denis-lisow-moze-zostac-w-kraju
https://ordoiuris.pl/rodzina-i-malzenstwo/polski-sad-po-stronie-rodziny-denis-lisow-moze-zostac-w-kraju
https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-ministrow/art,457,konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html
https://www.prezydent.pl/archiwum-bronislawa-komorowskiego/kancelaria/aktywnosc-ministrow/art,457,konferencja-o-aktywizacji-zawodowej-osob-z-autyzmem.html
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/swiatowy-dzien-swiadomosci-autyzmu
https://wiadomosci.wp.pl/polska-prokuratura-nie-chce-wydac-holendrom-rodzicow-autystycznego-chlopca-sa-poszukiwani-ena-6548062645017216a
https://wiadomosci.wp.pl/polska-prokuratura-nie-chce-wydac-holendrom-rodzicow-autystycznego-chlopca-sa-poszukiwani-ena-6548062645017216a

PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Organizacja pozarzgdowa
jako przestrzen realizacji
kompetencji miedzykulturowych

Hanna Rugala

1) https://orcid.org/0000-0002-4100-4986

Akademia Pomorska w Stupsku

ZALECANE CYTOWANIE:
Rugata, H. (2021). Organizacja pozarzagdowa jako przestrzen realizacji kompetencji migdzykulturowych. W: G. Calek, E. Sielicka (red.), Dziecko w organizacji
pozarzgdowej (s. 231-243). Instytut Stosowanych Nauk Spolecznych Uniwersytetu Warszawskiego.

Dziecko w organizacji pozarzadowej | 231




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

STRESZCZENIE

W artykule podjeta zostata tematyka kompetencji miedzykulturowych oséb pracujacych z dzie¢-
mi z doswiadczeniem migracji. Dzieci jako grupa docelowa wielu organizacji pozarzadowych
s3 rowniez odbiorcami i uczestnikami dziatan edukacyjnych, integracyjnych i animacyjnych.
W pracy z dzie¢mi z doswiadczeniem migracji szczegolnie wazna jest swiadomos¢ kulturowa
przejawiajaca sie rowniez w praktycznych umiejetnosciach pracy. Autorka podkresla znaczenie
rozwoju kompetencji miedzykulturowych jako zysk zaréwno dla jakosci i efektywnosci pracy
z dzie¢mi z do$wiadczeniem migracji, jak rdwniez jako cenng warto$¢ w rozwoju zawodowym.
W artykule jako przyktad dobrej praktyki zostaly opisane dzialania organizacji pozarzadowej
pracujacej na rzecz dzieci przebywajacych w jednym z osrodkéw dla cudzoziemcéw w Polsce.

SLOWA KLUCZOWE
dziecko z do$wiadczeniem migracji, integracja, miedzykulturowos¢, migracje, organizacja po-
zarzgdowa, wielokulturowo$¢, wolontariat.

WSTEP

Organizacje pozarzagdowe sa wazng sitg dziatajaca w panstwie, wspomagajacg dzialania na rzecz
rozwoju ekonomicznego, spotecznego i naukowego. Dzialania ukierunkowane na poprawe sy-
tuacji uchodzcow w zakresie bezpieczenstwa, sytuacji zyciowej i integracji prowadzone sg nie
tylko przez instytucje panstwowe i organy rzagdowe lub administracyjne, ale takze organizacje
pozarzadowe lokalne, dzialajace na terenie kraju i miedzynarodowe. Sposréd wielu z nich dla
przykltadu mozna wymieni¢: Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, Fundacja Chlebem
i Solg, Fundacja Ocalenie, Helsinska Fundacja Praw Czlowieka, Polskie Forum Migracyjne,
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Stowarzyszenie Praktykéow Kultury. Réznorodne dziala-
nia podejmowane na rzecz uchodzcéw przez te i inne organizacje pozarzagdowe mozna okresli¢
jako formy dziatania ukierunkowane na tworzenie i poprawe warunkow bytu, bezpieczenstwa
i rozwoju oraz integracje w nowym srodowisku z uwzglednieniem poszanowania odmiennosci
i tozsamosci narodowej, kulturowej i religijnej oséb odmiennych kulturowo. Dzieci z doswiad-
czeniem migracji s3 wazna grupa docelowa dzialan uzupelniajacych dziatania pomocowe w za-
kresie pracy socjalnej z uchodzcami.

Praca w srodowisku zréznicowanym kulturowo charakteryzuje sie specyfika wymagajaca od
0sob w nig zaangazowanych przede wszystkim cierpliwosci, empatii i wrazliwosci kulturowe;j.
Nadeto te zadania realizowane na rzecz dzieci uchodzczych powinien charakteryzowa¢ profesjo-
nalizm oraz dbalo$¢ o optymalne warunki w trosce o jako$¢ $wiadczonej pomocy. Pracownicy
(w tym wolontariusze) organizacji pozarzadowych dzialajacy w tym obszarze powinni cecho-
wac sie wiedzg i umiejetnosciami oraz zdolno$cig wykorzystywania ich w praktyce, ktore moz-
na okresli¢ jako kompetencje miedzykulturowe.
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KOMPETENCJE MIEDZYKULTUROWE
- KONIECZNOSC CZY ZBYTECZNOSC?

Kompetencja jest pojeciem zlozonym i wielowymiarowym, dlatego opisuje si¢ ja na wiele roz-
nych sposobdw. Nie ma zatem jednej uznanej definicji ani zgodnosci co do zawartosci tego
pojecia. Maria Czerepaniak-Walczak okresla kompetencje jako ,wyuczany, satysfakcjonujg-
cy, cho¢ nie niezwykly, poziom sprawnos$ci warunkujacy efektywne zachowanie si¢ (dziala-
nie) w jakiej$ dziedzinie” (za: Kanios, 2010, s. 13). Wedtug McClellanda - prekursora badan
nad pojeciem kompetencji — na kompetencje zawodowe beda sklada¢ si¢ takie elementy, jak:
»wiedza, umiejetnosci, zdolnosci oraz cechy osobowosciowe potrzebne dla wlasciwego wy-
konywania pracy” (za: Jaruszka, 2016, s. 15). Wiele innych definicji uzupelnia si¢ o zakres
dodatkowych elementéw zwigzanych z czlowiekiem, jego zdolnosciami i osobowoscig. Ur-
szula Jaruszka rozwazania definicyjne podsumowuje, okreslajac kompetencje jako ,,cechy in-
strumentalne i cechy kierunkowe osobowosci cztowieka warunkujgce zdolnos¢ i mozliwosé
skutecznego wykonania okreslonych zadan i petnienia obowigzkéw oraz pozwalajace osiagaé
strategiczne cele organizacji, przestrzegajac standardéw dzialania” (2016, s. 18). Kompeten-
cje cechuje: 1) zlozonos$¢ - istnienie réznych elementdw, ktdre si¢ na nig skladaja, takich jak
wiedza czy motywacja, 2) operacyjno$¢ - mozliwos¢ wykorzystywania jej w okreslonych dzia-
taniach i w okreslonym celu stwarzajagcym mozliwo$¢ empirycznej obserwacji kompetencji,
3) zmienno$¢ - zarzadzanie kompetencjami w celu ich rozwoju, ksztalcenia i doskonalenia
oraz 4) mierzalno$¢ — mozliwo$¢ dokonania pomiaru na podstawie obserwowalnych zacho-
wan (Jaruszka, 2016, s. 23-24).

Na efektywng prace w spoleczenstwie zréznicowanym kulturowo ma wplyw wiele czynni-
kow. Wéréd nich wyrodznia sig: dystans kulturowy - wskaznik réznic kulturowych pomiedzy
krajami; kapital spoteczny — symboliczne dobra wspélne spoteczenstwa sprzyjajace rozwojowi
zaufania spolecznego oraz norm wzajemnosci; unikanie niepewnosci — stopien zagrozenia od-
czuwany przez cztonkow danej kultury w sytuacji nowej lub niepewnej; swiadomos¢ globalna
- poziom otwartosci na roznice kulturowe, zdawanie sobie sprawy z ich wystepowania i umie-
jetno$¢ radzenia sobie z nimi: §wiadomos¢ etnocentryczna (zorientowana na kulture pochodze-
nia), sSwiadomos$¢ policentryczna (zorientowana na kulture kraju przyjmujacego), swiadomosé¢
geocentryczna (zorientowana na wszystkie kultury swiata); inteligencja kulturowa - zdolnos¢
do skutecznego radzenia sobie w srodowisku zréznicowanym kulturowo; osobowos¢ miedzy-
kulturowa - cechy osobowe wplywajace na efektywne funkcjonowanie i radzenie sobie z wy-
zwaniami w innej kulturze; kompetencje miedzykulturowe — konstruktywna postawa wyko-
rzystywania réznic kulturowych (Migdal, Sutkowski, 2017, s. 191-195; Przytula 2017, s. 74).
Warto wspomnie¢ rowniez o barierach kulturowych, ktore obnizajg efektywnos¢ funkcjonowa-
nia w spoleczenstwie zréznicowanym kulturowo. Stanowg one bowiem realne zagrozenie dla
procesu adaptacji kulturowej, pozytywnych interakcji pomiedzy kulturami oraz ich integracji.
Sa to miedzy innymi: narodowe i kulturowe stereotypy i uprzedzenia, etnocentryzm jako nega-
tywny stosunek do innej kultury ksztaltowany wylacznie w odwotaniu do standardéw kultury
wlasnej, ksenofobia jako postawa wrogosci wobec innych ras, religii i grup etnicznych, bariery
komunikacyjne obejmujace bariere jezykowa oraz zwigzany z nim wymiar symboliczny - brak
swiadomosci norm i wartos$ci zawartych w kategoriach pojeciowych i normach poznawczych
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oraz rodzaj kontekstu komunikacyjnego (wysoki — informacje mieszczace sie¢ w kontekscie lub
przekaz zinternalizowany w cztowieku, niski — informacje przekazywane bezposrednio poprzez
jasny i precyzyjny przekaz stowny), szok kulturowy bedacy etapem procesu adaptacji kulturowej
charakteryzujacy sie frustracja wywolang odmiennoscig kulturowg i objawiajacy si¢ wysokim
poziomem stresu oraz objawami psychosomatycznymi o réznym nasileniu (Migdal, Sutkowski,
2017, s. 195-198; Gliniska-Newes, 2017, s. 154).

Kompetencje miedzykulturowe, podobnie jak inne rodzaje kompetencji, nie s3 jednorodnym
zbiorem elementdw. Rozwinigte kompetencje miedzykulturowe pomagaja w procesie adaptacji
kulturowej i s3 w stanie niwelowac bariery opisane powyzej. Punktem wyjscia do okreslenia
kompetencji miedzykulturowych sa kompetencje kulturowe. Wedtug M. Ziotkowskiego jest
to kategoria podmiotowa, ktora cechuje si¢ tym, ze jest zindywidualizowana i zréznicowana,
réwniez w tej samej grupie kulturowej, i nie jest tozsama z normami, wzorami, regutami i war-
tosciami kulturowymi (za: Kanios, 2010, s. 14). Kompetencje kulturowe dotyczg ,budowania
tozsamosci kulturowej, ktora wynika z wlasnego pochodzenia etnicznego, przejawiajace sie
jako poczucie przynaleznosci do okreslonej kultury” (Biatek, Jarmuz, Osko, 2015, s. 35). Ich
wykorzystywanie oznacza zdolnos$¢ do odnajdywania si¢ i efektywnego funkcjonowania w kul-
turze socjalizacji i jej strukturach (tamze, s. 35). Za kompetencje kulturowe mozna uznac: zna-
jomos$¢, rozumienie i umiejetno$¢ interpretowania znakéw i symboli kulturowych, znajomosé
jezyka i doskonalenie umiejetnosci komunikowania si¢ poprzez praktyke, wiedze o kulturze
materialnej i duchowej oraz taka jej sSwiadomos¢, ktéra pozwala odrdznic ja od innej kultury
(Dobrowolska, b.d., s. 13). Kompetencje wielokulturowe z kolei odnoszg sie do uksztaltowania
i wykorzystywania umiejetnosci sprawnego uczenia si¢ o innych kulturach i ich wzajemnych
interakcjach (tamze, s. 35). Kompetencje miedzykulturowe to te, ktére pozwalaja na ,,nawiazy-
wanie i podtrzymywanie relacji miedzy réznymi osobami oraz prowadzenia dialogu miedzy-
kulturowego” (tamze, s. 35). Kompetencje zawieraja komponenty odnoszace si¢ do trzech ob-
szarOw: wiedzy, umiejetnosci i zachowania, dlatego uczenie si¢ ich réwniez przebiega na trzech
poziomach: poznawczym - zdobywanie wiedzy, ksztaltowanie sposobu myslenia i przekonan,
emocjonalnym - wyrazanie uczu¢ i przezywanie stanéw emocjonalnych oraz behawioralnym -
zachowania oraz wiedza na temat, jak i kiedy co$ zrobi¢ lub zachowac si¢ (tamze, s. 35).

»Miedzykulturowe uczenie sie zachodzi wowczas, kiedy w kontakcie z inng kulturg osoba
dazy do zrozumienia charakterystycznych dla tej kultury systemoéw postrzegania i interpretacji,
myslenia, wartosci i dzialania, zintegrowania ich z wlasnym systemem orientacji i wykorzysta-
nia ich w obcej kulturowo przestrzeni. Miedzykulturowe uczenie si¢ prowadzi, poza rozumie-
niem obcego systemu kultury, do refleksji nad wlasnym systemem kulturowym” (Thomas, za:
Michalewski, 2015, s. 101).

Na kompetencje miedzykulturowe skladaja si¢ takie elementy, jak: swiadomo$¢ istnienia
i wiedza o innych kulturach oraz jej praktyczne wykorzystywanie, umiejetnosci komunikacyjne
pozwalajace na wchodzenie w interakeje z inng kultura, wola budowania dialogu i che¢ uczenia
sie od 0sdb odmiennych kulturowo, postawa relatywizmu kulturowego, wrazliwos¢ kulturowa,
umiejetnos$¢ dostrzegania wlasnej tozsamosci w relacjach z przedstawicielami innych kultur,
otwartos¢, tolerancja i szacunek wobec innych (Dobrowolska, b.d., s. 13). K. Knapp i A. Knapp-
-Potthof skonstruowali definicje kompetencji miedzykulturowej wykorzystywana w obszarze
glottodydaktyki, ale jako Ze jej zakres nie zostal ograniczony do praktycznych umiejetnosci
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jezykowych, jest warta przytoczenia. Wedlug autoréw kompetencja miedzykulturowa to ,,.kom-
petentne postrzeganie innych i siebie, tj. dostrzeganie zwigzkéw pomiedzy sposobem myslenia
i zachowania innych i swoim wlasnym a konstruktami poznawczymi specyficznymi kulturowo”
(za: Linka, 2011, s. 88).

W toku rozwoju pedagogiki miedzykulturowej pojawilo si¢ wiele opracowan wskazujacych
na uwarunkowania osobowo$ciowe, umiejetnosci i kompetencje osoby pracujacej w $rodo-
wisku zréznicowanym kulturowo, ktérg Zbigniew Kwiecinski w kontekscie edukacji nazywa
»tlumaczem miedzykulturowym” (Kwiecinski, 2005, s. 24). Skala B. Rubena (Basic - Behavio-
ral Assesment Scale for Intercultural Communication), pierwotnie zawierajaca osiem elementow
efektywnej komunikacji miedzykulturowej zostala uproszczona do siedmiu i wyréznia empatie,
szacunek, elastycznos¢ rol, orientacje na wiedze, postawe interakcyjng, kierowanie interakcyj-
ne, tolerancje dla niejednoznacznosci. Ruben i Kealey podkreslaja jednak, ze niezbedne sg réw-
niez kompetencje wykonawcze — znajomos¢ jezykow, umiejetnosci komunikacyjne i prezencja
(Kwiecinski, 2005, s. 25-26). Inny model efektywnosci miedzykulturowej (G. Ciui]. Awa) zawie-
ra umiejetnosci interpersonalne, interakcje spoleczne, empatie kulturows, elastyczna osobowos¢
i zdolnosci przywddcze (Kwiecinski, 2005, s. 25). Warto réwniez wspomnie¢ o R. Paige, ktdry
wymienia czynniki wspomagajace i przeszkadzajace w osiaganiu kompetencji miedzykulturo-
wych przez nauczyciela. Paige do wlasciwosci korzystnych zalicza: doswiadczenie, zaangazowa-
nie w rozwoj swoj i innych oséb, $wiadomos¢ i pomoc w przezwyciezaniu ryzyka i klopotdw,
dzielenie si¢ wiedzg i umiejetnosciami, refleksyjnos¢, samokrytycyzm, doktadna praca i staranna
realizacja programu, wrazliwos¢ na potrzeby uczniéw, wykorzystywanie tresci i metod odpo-
wiednio do wlasnej wiedzy i umiejetnosci oraz tworzenie wspierajacego srodowiska. Z kolei nie-
korzystne tendencje to: koncentracja na poznawczym uczeniu si¢ z pominigciem emocjonalnego
i sprawnosciowego uczenia si¢, uczenie sie faktow i szczegéléw bez rozumienia ogdlnych pro-
cesOw i stosowania wiedzy, kultura przyswajania, a nie rozumienia, biurokratyzm w relacji na-
uczajgcego i uczacego si¢, brak odpowiedniej organizacji oraz wlasciwych procedur, programow,
wdrozen i ewaluacji (Kwiecinski, 2005, s. 26). Wzory dotyczace nabywania i wykorzystywania
kompetencji miedzykulturowych warto czerpaé z opracowan Jerzego Nikitorowicza, ktdrego
wskazowki dotyczace edukacji miedzykulturowej w kontekscie szkoly mozna wykorzystywaé
réwniez w innych obszarach zycia spolecznego. Nikitorowicz sugeruje, Ze w pracy w obszarze
miedzykulturowosci warto wzig¢ pod uwage nastepujace aspekty: swiadomos¢ rownorzednosci
wszystkich kultur, pokojowe zycie w spoleczenstwie pluralistycznym, wrazliwos¢ kulturowg na
inno$¢, odmiennos¢ kulturows i tradycje, otwartos¢ i tolerancje, dialog, negocjacje i wymiane
warto$ci zamiast poczucia wyzszosci kulturowej, dostrzeganie i postrzeganie innosci jako cieka-
wej 1 wzbogacajacej, swiadomos¢ wlasnej tozsamosci kulturowej, budowanie poczucia wlasnej
wartosci, bezpieczenstwa i samoakceptacji, umiejetno$¢ rozwigzywania problemoéw zwigzanych
ze stereotypami i uprzedzeniami (za: Michalewski, 2015, s. 75). Cele sformutowane jako elemen-
ty ksztalcenia pedagogdéw miedzykulturowych moga by¢ jednoczesnie postulatami w rozwijaniu
kompetencji miedzykulturowych osdb pracujacych z dzie¢mi, mlodzieza lub dorostymi z do-
$wiadczeniem migracji.

Nabywanie kompetencji jest procesem calozyciowym. Warto zatem pamietaé, ze kompeten-
cje miedzykulturowe nie stanowig zamknietego zbioru wiedzy i umiejetnosci, ale zawiera sie
w nich réwniez wewnetrzna potrzeba ciagglej aktualizacji wiedzy, doskonalenia umiejetnosci
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oraz wdrazania zmian w swoim sposobie myslenia i zachowania na podstawie doswiadczen,
a takze otwarto$¢ i aktywna postawa wobec potrzeb grupy zréznicowanej kulturowo. Kompe-
tencje miedzykulturowe odgrywaja znaczaca role w pracy w takiej grupie.

SPECYFIKA DZIALAN
W ORGANIZAC]I POZARZADOWE] I WOLONTARIACIE

Organizacje pozarzagdowe (ang. non-governmental organization) wyrdznia przede wszystkim
niezalezno$¢ od sektora rzagdowego, dziatanie non-profit, czyli nie dla zysku oraz dobrowolny
charakter ich funkcjonowania. Za Barbarg Rysz-Kowalczyk mozna opisac je jako ,organizacje
spoleczne, ktdére cechuje: sformalizowany charakter, strukturalna niezaleznos¢ od wladz pu-
blicznych, niekomercyjny charakter, samorzagdnos¢, dobrowolnos¢ czlonkostwa. Organizacje
pozarzadowe wystepuja w roznych formach: stowarzyszenia, fundacje, organizacje spoteczne,
jak i organizacje samorzadu gospodarczego i zawodowego, zwiazki zawodowe, partie politycz-
ne” (Moron, 2009, s. 16).

Organizacje pozarzadowe majg dtugg histori¢ dzialan na rzecz praw cztowieka. Michael Fre-
eman podaje przyklady organizacji powstalych w wyniku gloszenia liberalnych idei w XVIII
wieku, ktdre sprzeciwialy si¢ niewolnictwu. Wiek XIX przyniost rozkwit organizacji dziatajacych
w duchu emancypacji kobiet. Kolejne wydarzenia historyczne i zmiany spoteczne powodowaty
uwzglednianie postulatéw uci$nionych grup. Po I wojnie $wiatowej organizacje pozarzadowe
zostaly uznane za glos doradczy w tworzeniu miedzynarodowych standardéw praw cztowieka
(Freeman, 2007, s. 170). Nalezy przyzna¢, ze na przestrzeni wiekdw organizacje pozarzadowe
odegraly wazng role w walce o prawa cztowieka, rozwijajac prawo miedzynarodowe, podnoszac
poziom $wiadomosci spoleczenstwa oraz chronigc przed ich naruszaniem. Wspolczesnie or-
ganizacje pozarzadowe sa bardzo zréznicowane pod wzgledem struktury, zasiegu oraz profilu
dzialalnosci (tamze, s. 172). Jednak niezaleznie od tych wyznacznikéw majg one mozliwos¢
dzialania na rzecz praw czlowieka, nawet jezeli ich podstawowy obszar dzialania nie wigze sie
bezposrednio z tym zagadnieniem (tamze, s. 172). Forsythe wyrdznia cztery rodzaje sukcesu
odnoszonego przez organizacje pozarzagdowe w polityce praw cztowieka. Bez wzgledu na trud-
no$¢ w mierzalnosci tych sukcesdw mozna uzna¢, ze s3 to jednoczesnie cztery podstawowe ob-
szary, w ktorych odzwierciedla si¢ funkcjonowanie organizacji pozarzagdowych w odniesieniu
do praw czlowieka (tamze, s. 172-173):

1) wlaczenie tematyki praw cztowieka do politycznego porzadku dnia;

2) podjecie waznej dyskusji na ten temat;

3) wprowadzenie zmian proceduralnych i instytucjonalnych;

4) zapoczatkowanie zmian politycznych, ktére wzmogg szacunek do praw czlowieka.

Mozna przyjaé, ze wyrdznione wyzej dzialania sg zbiezne z pracg podejmowang w ramach
tzw. rzecznictwa praw spotecznych (ang. advocacy) — wywierania wpltywu na réznego rodzaju
instytucje w celu zmiany prawa na rzecz oséb lub grup spotecznych, by ich prawa byly chronio-
ne, realizowane i szanowane (Chetley, za: R. Szarfenberg, 2019, s. 3).

236 | Dziecko w organizacji pozarzadowej




PRAKTYCZNE PRZESTRZENIE
DZIALANIA ORGANIZAC]I

Kolejne obszary dzialalnosci organizacji pozarzadowych to udzielanie bezposredniej pomo-
cy tym, ktérych prawa czlowieka sg lamane w zakresie wsparcia materialnego, emocjonalne-
go, instrumentalnego i informacyjnego oraz dziatania edukacyjne skierowane do réznych grup
spolecznych, majace na celu podnoszenie swiadomosci na temat praw cztowieka (Freeman,
2007, s. 174). Rola trzeciego sektora w ksztaltowaniu rzeczywistosci spolecznej, ekonomicznej
i politycznej jest istotna. Tworza one ruch spoleczny zrzeszajacy rézne osoby dzialajace wokot
okreslonego problemu spotecznego. Jedna z tych grup sa wolontariusze.

Wolontariat to ,,dobrowolna i bezptatna dziatalno$¢ na rzecz innych” (Moron, 2009, s. 35).
Chmielewski okresla wolontariat jako ,ochotniczg dzialalno$¢ na rozmaitych plaszczyznach
zycia spolecznego, cechujacg si¢ réznym stopniem sformalizowania” (tamze, s. 27). Lech Wit-
kowski o wolontariacie pisze nastepujaco:

Przestrzen dziatania i nabywania do$wiadczen i rozwigzywania probleméw spotecznych, ktora nie dlatego jest
przede wszystkim dobrem, ze tworzy dobro dla oczekujacych go, wyreczajac tu maching panstwa, ale ze bez
logiki wzajemnosci $wiadczen i innych przejawdw niskiej interesownosci tworzy dobro do niego dorastajagcym
w trudzie, dajacym szanse na zaistnienie dojrzatego spoleczenstwa samodzielnej troski i dzielnosci etycznej
(Witkowski, 2005, s. 31).

Wolontariusz to osoba, ktdra z wlasnej woli wykonuje pozyteczng dziatalno$¢ nie oczekujac
wynagrodzenia (Matyjas, 2009, s. 183). Rola wolontariusza to zatem ,,bezptatne, $wiadome, do-
browolne dzialanie na rzecz innych, wykraczajace poza wigzi rodzinno-kolezensko-przyjaciel-
skie” (tamze, s. 183). Wolontariuszem moze zosta¢ kazda osoba, ktora chce wykonywac prace
na rzecz innych jednostek i grup spotecznych w dowolnym obszarze zycia, w ktorym pojawia
sie potrzeba udzielenia pomocy i wsparcia. Takie zachowanie okresla sie mianem dzialania pro-
spolecznego (tamze, s. 184). W literaturze wymienia sie kilka podzialow klasyfikacji motywow
dzialan prospotecznych. Dwie podstawowe orientacje to postawa allocentryczna — skupienie na
dzialaniu w celu bezinteresownej pomocy innym oraz postawa egocentryczna — dbanie o dobro
wlasne poprzez prace na rzecz innych oséb (tamze, s. 185). Jedno z opracowan dotyczace ro-
dzajow motywacji do podejmowania dzialan prospotecznych wyréznia nastepujace motywacje:
altruistyczna — potrzeba bezinteresownej pomocy, zadaniowa — powinnos$¢ zadaniowa uzupet-
niajgca braki profesjonalnej opieki, ideologiczna — wynik wiary lub wzorcéw rodzinnych, ego-
istyczna - che¢ zaspokajania wlasnych potrzeb, afiliacyjna - nawigzywanie kontaktéw z ludz-
mi. Zazwyczaj motywacje te nie sg rozlaczne i wystepuja w pewnym ukladzie majac charakter
polimotywacyjny (Kanios, 2010, s. 39). Bez wzgledu jednak na motywacje, ktora towarzyszy
dzialaniom prospotecznym, ich podejmowanie przynosi szereg roznych korzysci, wynikajacych
z bycia wolontariuszem. Jednym z waznych aspektow jest wykorzystywanie juz posiadanego
potencjalu — wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia , a takze rozwdj osobisty i zawodowy - zdo-
bycie nowej wiedzy i doswiadczen, rozwoj umiejetnosci i podniesienie kompetencji oraz naby-
cie praktyki.
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CHARAKTERYSTYKA FUNDAC]I
INSTYTUT ROWNOWAGI SPOLECZNO-EKONOMICZNE]

Fundacja IRSE to organizacja pozarzadowa, ktéra rozpoczeta swoja dziatalno$¢ w roku 2012.
Jej misja jest ,tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi edukacji pozaformalnej i rozpo-
wszechanianiu koncepcji lifelong learning” (https://irse.pl/o-nas/). Cele organizacji skupiaja
sie wokot takich projektow edukacyjnych i spotecznych, ktdrych realizacja przyczynia si¢ do
tworzenia przestrzeni do dialogu, wymiany pogladéw i doswiadczen ukierunkowanych na bu-
dowanie aktywnego spoleczenstwa obywatelskiego otwartego na réznorodnos¢ i w pelni wyko-
rzystujacego jej potencjal. Glowne obszary dziatan organizacji:

1. wspolpraca miedzynarodowa w obszarze edukacji antydyskryminacyjnej, wzmacniania
integracji europejskiej oraz dzialan wspomagajacych rozwdj demokracji: wymiany mto-
dziezy (youth exchanges), szkolenia dla profesjonalistow i 0s6b pracujacych z mlodzieza
(training courses), krotkoterminowe staze (job shadowing), wizyty studyjne (study visits);

2. dzialania edukacyjne skierowane do oséb dorostych majace na celu podnoszenie poziomu
wiedzy w zakresie edukacji antydyskryminacyjnej, globalnej, miedzykulturowej i réwnoscio-
wej, rozwijanie umiejetnosci praktycznych i rozwoju kompetencji miedzykulturowych: spotka-
nia, szkolenia i warsztaty na temat tolerancji, edukacji miedzykulturowej, edukacji globalnej;

3. dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mlodziezy i 0s6b dorostych majace na celu
upowszechnianie praw czlowieka, praw dziecka, wolnosci i swobdd obywatelskich oraz
rozwdj $wiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej;

4. dzialania lokalne polegajace na pomocy w wyréwnywaniu szans edukacyjnych i integracji
spolecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem oraz dzialalno$ci na rzecz mniejszosci naro-
dowych i etnicznych w celu minimalizacji zagrozen spolecznych;

5. promocja wolontariatu i rozwijanie sieci wspolpracy: tworzenie przestrzeni wymiany do-
swiadczen, wspieranie inicjatyw obywatelskich, wspotpraca z instytucjami rzagdowymi i or-
ganizacjami pozarzagdowymi.

WYKORZYSTANIE KOMPETENC]I MIEDZYKULTUROWYCH
- PERSPEKTYWA PRAKTYCZNA

Osrodek recepcyjny dla cudzoziemcow w Podkowie Lesnej-Debaku

Osrodek dla cudzoziemcow w Debaku powstal w 1992 r. na terenie dawnej jednostki wojsko-
wej. Jest to jeden z dwdch funkcjonujgcych w Polsce osrodkéw recepcyjnych, do ktorego sa
kierowani cudzoziemcy przekraczajacy granice i skladajacy jednoczesnie wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej. Zalozeniem jest, by osrodki recepcyjne byly pierwszym miejscem,
do ktérego przyjmowani sg cudzoziemcy starajacy sie o nadanie statusu uchodzcy jedynie na
kilka dni, podczas ktérych przechodzg oni badania stanu zdrowia (http://uchodzcy.info/infos/
pojecia-i-definicje/). W praktyce pobyt ten trwa od kilku tygodni do nawet kilku lat. W 2019 r.
w osrodku dla cudzoziemcdw w Podkowie Les$nej-Debaku przebywato 140 osob, w tym 50 dzie-
ci. Obywatele Rosji (w znacznej wiekszosci sg to obywatele Czeczenskiej Republiki Iczkerii)
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stanowili 36% wszystkich cudzoziemcédw, 7% to obywatele Armenii, po 6% Iraku i Ukrainy
oraz 5% — obywatele Tadzykistanu (stan na 20.02.2019 r.). Inne kraje pochodzenia to Bialorus,
Czeczenia, Erytrea, Gruzja, Kirgistan (https://www.gov.pl/web/udsc).

Osrodek jest potozony w otoczeniu laséw, a najblizsze zabudowania znajdujg si¢ w odle-
glosci kilku kilometréw. Pobliskie miejscowosci to Otrebusy, znajdujace sie trzy kilometry od
os$rodka oraz Podkowa Le$na, do ktdrej droga lasem wynosi cztery, a droga siedem kilometrow.
Odleglos¢ pomiedzy Warszawg a osrodkiem to trzydziesci kilometréw, jednak brak transpor-
tu publicznego wymusza droge pieszo od najblizszej stacji podmiejskiego pociagu, czesciowo
droga bez chodnika i pobocza, a nastepnie przez las. Na infrastrukture osrodka sklada sie kilka
budynkoéw, w ktorych znajduje sie cze$¢ administracyjna, budynki mieszkalne, stolowka, swie-
tlica i sale mogace peni¢ funkcje lekcyjnych. Teren zewnetrzny to w wiekszosci obszar drzew
i zieleni, plac zabaw oraz boisko w zlym stanie technicznym.

Dzialania edukacyjno-animacyjne dla dzieci przebywajacych w Debaku

Poczatki wspdlpracy z osrodkiem dla cudzoziemcéw w Debaku sg zwigzane z realizacja projek-
tu Together in Europe zrealizowanego wspdlnie ze Stowarzyszeniem Zwrotnica w maju 2018 r.
Podczas niego po raz pierwszy czes¢ zespolu Fundacji IRSE wraz z innymi uczestnikami szko-
lenia odwiedzili o$rodek. Szkolenie migdzynarodowe dotyczylto sytuacji uchodzcéw, regulacji
prawnych oraz metod pracy z osobami z doswiadczeniem migracji. W ramach programu grupa
uczestnikéw odwiedzila osrodek dla cudzoziemcéw pod Warszawa, by poznac strukture organi-
zacyjng osrodka oraz codzienne zycie przebywajacych w nim oséb. Podczas miedzykulturowego
popotudnia odbyto si¢ spotkanie z dorostymi pofaczone ze wspdlnym gotowaniem oraz gry i za-
bawy dla dzieci i mlodziezy. Decyzja o kontynuacji wspdtpracy zostala podjeta, kiedy okazato
sie, ze zarowno dzieci, jak i dorosli przebywajacy w osrodku, wyrazaja chec i entuzjazm, by takie
aktywnosci byly organizowane. Dodatkowym bodzcem byla informacja, ze ostatnie dzialania
odbyly sie ponad pot roku przed tymi odwiedzinami.

Ramy organizacyjne i czasowe dzialan edukacyjno-animacyjnych nie byly z géry okreslone,
ale uzaleznione od sytuacji w o$rodku, mozliwosci finansowych organizacji oraz checi uczest-
nictwa w zajeciach dzieci z do§wiadczeniem migracji. Zalozeniem, ktére jednak przyswiecalo
zespolowi od samego poczatku, byla obustronna dobrowolnos¢ jako kryterium dzialan wdra-
zanych w o$rodku - dzieci jako uczestnikow i odbiorcow dziatan oraz zespotu wolontariuszy
i wolontariuszek, pracownikéw i pracowniczek Fundacji IRSE - jako organizatoréw i animato-
réw. Mozna przyjaé, ze struktura i organizacja zaje¢ w osrodku byta taka sama jak w $wietlicy
srodowiskowej. Formy podejmowanych dzialan edukacyjno-animacyjnych byty réznorodne,
jednak caloksztalt dzialan byt okreslony przez cele, jakie chcieliSmy realizowac:

a) aktywizacja dzieci i mlodziezy w obszarze spotecznym i kulturalnym;

b) dostarczanie wzorcow spedzania wolnego czasu oraz pozytywnych doswiadczen w prze-

strzeni o$rodka dla cudzoziemcow;

¢) wspieranie procesu integracji na dwdch poziomach:

« wzajemnej integracji dzieci i mlodziezy réznorodnych kulturowo przebywajacych
razem w os$rodku,
 wspieranie procesu prentegracji w spoleczenstwie polskim;
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d) uczenie regulacji negatywnych emocji wynikajacych z doswiadczenia migracji i zwigza-
nych z nig negatywnych wspomnien;

e) pomoc w wyréwnywaniu szans edukacyjnych;

f) nawigzywanie bezpiecznych i inspirujacych kontaktéw oraz stworzenie przestrzeni do dia-
logu pomiedzy uchodzcami a osobami spoza osrodka dla cudzoziemcow.

Formy i sposoby realizacji dzialan edukacyjno-animacyjnych byly nastepujace:
a) weekendowe warsztaty:

o artystyczne, rekodzielnicze i konstrukcyjne, m.in. malowanie, rysowanie, tworzenie
kolazy tematycznych, lepienie z masy solnej i masy papierowej, wykonywanie bizute-
rii i 0zddb, budowa latawcow,

« edukacyjne, m.in. pomoc w odrabianiu lekcji, wspdlne czytanie ksiazek, prowadzenie
rozméw w jezyku polskim, poglebianie wiedzy o polskiej kulturze i zwyczajach,

o filmowe i fotograficzne,

o kulinarne,

« sportowe i ruchowe, m.in. zabawy ruchowe, gry sportowe, zabawy z chustg Klanzy,
warsztaty chodzenia na szczudtach,

o muzyczne i rytmiczne: nauka popularnych ukltadéw choreograficznych, wspoélne
$piewanie;

b) kilkudniowe potkolonie na terenie osrodka;

¢) jednodniowe wycieczki poza osrodek — do Warszawy lub podwarszawskich miejscowosci;

d) dwutygodniowy obdz jezykowy, ktory odbyt sie w sierpniu 2019 r. w gdrach, podczas kto-
rego grupa dzieci i mlodziezy z osrodka dla cudzoziemcow uczyla si¢ jezyka polskiego,
poznawala historie, kulture i tradycje Polski, uczestniczyta w warsztatach artystycznych,
sportowych oraz pieszych wedréwkach gorskich.

Uczestnicy codzienne spisywali obozowe wspomnienia. Oto jedno z nich:

Dzieciaki z Osrodka dla Cudzoziemcéw w Debaku zabrano na obéz w polskie gory. (...) Braliémy udzial
w wielu wycieczkach: w géry i do miast — wigkszych i matych. Uczyliémy si¢ jezyka polskiego inaczej niz
w szkole, w bardziej rozrywkowy sposdb. Podczas wyjazdu dowiedzieliémy sie troche o Polsce, poznalismy
nowe polskie sfowa i gramatyke. Dla mnie najbardziej interesujace byly wycieczki w gory. (...) Rownie intere-
sujace byly warsztaty prowadzone przez Pana Kube, ktéry opowiadat o swoich podrézach. Ogladalismy zdje-
cia i pamigtki, ktore przywiozt z tych panstw i pytaliémy o plany kontynuacji podrdzy. Po spotkaniu miatam
ogromng motywacje podrézowa¢, poznawaé inne kultury, jezyki i tradycje. Dzigki obozowi nie spedzilismy
calych wakacji w Debaku. U nas wszystkich zostanie duzo fajnych wspomnien.

Projekt edukacyjny rozwijajacy kompetencje miedzykulturowe osob
pracujacych z uchodzcami

Dodatkowe dziatania w osrodku dla cudzoziemcéw w Debaku zostaly podjete w ramach mie-
dzynarodowego projektu Transferring Skills Across the Borders, ktory odbyt sie w czerwcu
2019 r. dla 0sdb pracujacych z mlodziezg z Francji, Hiszpanii, Polski, Portugalii, Rumunii, Sto-
wenii, Turcji i Wloch. Szkolenie byto poswigcone rozwijaniu kompetencji miedzykulturowych
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oraz wymianie dobrych praktyk w obszarze pracy z uchodzcami. Zagadnienia, jakie zostaly
uwzglednione w programie, to: zjawisko adaptacji kulturowej, integracja uchodzcow i spote-
czenstwa przyjmujacego oraz zwigzane z tym wyzwania, komunikacja miedzykulturowa, meto-
dy pracy z dzie¢mi i mlodzieza, filozofia pracy wolontariuszy Fundacji dr. Clowna, wsparcie 0s6b
z doswiadczeniem traumy, zarzadzanie konfliktem, trening empatii. W programie zaplanowane
zostaly rowniez dzialania praktyczne w osrodku w Debaku. Dzialania edukacyjno-animacyjne
byty prowadzone w sprawdzonej formie warsztatow dla dzieci i mtodziezy, uwzgledniajac réz-
norodne gry i zabawy charakterystyczne dla panstw, z ktérych pochodzili uczestnicy szkolenia.

PODSUMOWANIE

Réznorodnos¢ kulturowa niewatpliwie stanowi wyzwanie dla integracji, ale moze stanowi¢
réwniez atut w rozwoju spoleczenstwa. Rozwiniete kompetencje miedzykulturowe moga by¢
narzedziem ulatwiajacym funkcjonowanie w srodowiskach zréznicowanych kulturowo. Wielo-
kulturowos¢ jest zjawiskiem zlozonym, ktore niesie za sobg ryzyko nieporozumien, co z kolei
moze skutkowaé pojawieniem sie konfliktow. Kompetencje miedzykulturowe powinny by¢ za-
tem niezbednym elementem ksztalcenia do pracy z osobami z dos§wiadczeniem migracji. Dzie-
ci uchodzcze s3 grupa wymagajacy szczegolnej uwagi, poniewaz migracja jest zmiana, ktora
wiaze si¢ z lekiem, a nawet z traumatycznymi przezyciami wptywajacymi na ich psychofizyczne
funkcjonowanie. Na kompetencje miedzykulturowe skladaja si¢ nie tylko teoretyczna wiedza
i umiejetnosci techniczne, ale takze rozumienie proceséw zachodzacych w spoteczenstwach
réznorodnych kulturowo oraz postawa otwartosci i akceptacji wobec innosci. Nie nalezy zatem
traktowac ich jako kompetencji opcjonalnych, ale jako podstawe decydujaca o wartosci i jakosci
pracy z uchodzcami. Trafnym podsumowaniem wydaja si¢ by¢ stowa Malgorzaty Bereznickiej:
»Tolerancja wobec innych to nie tylko warto$¢, lecz réwniez obowigzek™ (za: Cenda-Miedzin-
ska, 2012, s. 166). Za jeden ze sposobdw realizacji tego obowigzku mozna uznaé rozwijanie
wlasnych kompetencji miedzykulturowych, bowiem jedynie w stanie pelnego zrozumienia po-
trzeb uchodzcow i mozliwosci ich zaspokajania realne staje si¢ dzialanie przeciw wykluczeniu
i dyskryminacji tej grupy.
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ZAKONCZENIE

W $wiecie organizacji pozarzadowych znaczenie ma kazda idea, ktéra dzigki zaangazowaniu lu-
dzi staje si¢ rzeczywista. Bo organizacje pozarzadowe maja ogromng moc sprawczg, dzieki ktd-
rej kreuja nowe rozwigzania, wzmacniajg dzialania systemowe i pozwalaja realizowa¢ marzenia.
Niestety ich potencjal wcigz nie jest w pelni wykorzystywany. Brakuje dla nich wtasciwego miej-
sca w planowaniu i wdrazaniu rozwigzan instytucjonalnych - nadal wspoétpraca trojsektorowa
jest w wielu miejscach nierealizujagcym si¢ marzeniem.

W przygotowanej monografii autorzy artykuléw zdotali zaprezentowaé ramy teoretyczne
dzialan prowadzonych przez organizacje pozarzadowe i opisa¢ wycinek z dziafan, ktére na co
dzien sa przez nich realizowane. Szczegélny, bo w ich centrum znalazlo si¢ dziecko i dziecin-
stwo. Zwrdcili takze uwage na ograniczenia wystepujace w obszarach trzeciego sektora, ale tez
wskazali potencjalne kierunki jego rozwoju. Praca nad publikacja odslonita takze kolejne luki
badawcze, ktére wymagaja interdyscyplinarnego namystu. Wéréd nich warto wskazac¢ chociaz-
by potrzebe analizy mechanizméw regulujacych i wzmacniajacych wspotprace migdzysektoro-
wa na rzecz dziecka czy tez wspomniane wczesniej wykorzystanie zasobdw organizacji pozarza-
dowych w dziataniach instytucjonalnych.

Na koniec warto doda¢, ze okres pandemii COVID-19, ktéry nalozyl si¢ na czas pracy nad
monografia, byt dla wielu organizacji czasem wytezonej pracy i odkrywaniem nowych mozli-
wosci dzialania. Organizacje pozarzagdowe wykonaly w tym okresie tytaniczng prace w obsza-
rach pomocowych, edukacyjnych, a takze opiekunczych. Jest ona absolutnie nieprzeceniona
w kontekscie wsparcia dzieci i mlodziezy w czasie trwania lockdownu. Pozostaje nadzieja, ze
rozpoczete dziatania zostang dostrzezone i stang si¢ podwaling kolejnych projektow, ktérych
odbiorcami stang si¢ mlode osoby.
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INFORMACJE O AUTORACH

GRZEGORZ CALEK

- socjolog, polityk spofeczny, administratywista, DBA, doktorant w Instytucie Stosowanych
Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego. Od ponad 30 lat zwigzany z sektorem poza-
rzagdowym. Jest prezesem Polskiego Towarzystwa Zespolu Aspergera, w ktéorym prowadzi pro-
jekty, badania dotyczace sytuacji rodzin dzieci z niepelnosprawnoscia oraz uczniéw z niepeino-
sprawnoscia w systemie edukacji. Ponadto jest dyrektorem Instytutu Inicjatyw Pozarzadowych,
w ktorym kieruje projektami, majacymi na celu rozwoj sektora pozarzadowego oraz aktywiza-
cje rodzicow w szkolach (w szczegdlnosci rozwoj rad rodzicow). Jest autorem kilkudziesieciu
publikacji ksigzkowych i kilkuset artykuléw specjalistycznych dla rodzicéw, sektora pozarzado-
wego, a takze dotyczacych obszaru niepelnosprawnosci i edukacji.

Kontakt: g.calek@uw.edu.pl

BARBARA CHOJNACKA

— doktor nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika, socjolog, pedagog. Adiunkt w Katedrze
Pedagogiki Spolecznej w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu Szczecinskiego. Prezes Fundacji
Akcja Serducho, wieloletni wychowawca w placowkach wsparcia dziennego. Naukowo zajmuje
sie problematyka odwrdcenia rol w rodzinie.

Kontakt: basia.chojnacka@gmail.com

ALEKSANDER CYWINSKI

- doktor nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika, prawnik, pedagog. Pracuje na stano-
wisku adiunkta w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu Szczecinskiego. W przesziosci kurator
sadowy ds. dorostych. Zajmuje si¢ problematyka praw cztowieka, prawa rodzinnego, funkcjo-
nowania kuratorskiej stuzby sadowe;j.

Kontakt: aleksander.cywinski@usz.edu.pl

PATRYCJA CZERNECKA

- absolwentka Instytutu Psychologii Wydzialu Filozoficznego Uniwersytetu Jagiellonskiego
oraz studiéw podyplomowych z zakresu seksuologii klinicznej Uniwersytetu SWPS. Studentka
studium psychoterapii Laboratorium Psychoedukacji. Od 2019 r. zwigzana z Fundacja Dajemy
Dzieciom Site.

Kontakt z FDDS: przez Pauline Dabrowska
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PAULINA DABROWSKA

- pedagozka, socjoterapeutka oraz psychoterapeutka w trakcie szkolenia w nurcie psychody-
namicznym. Pracowala jako socjoterapeutka w mlodziezowym osrodku socjoterapii, wycho-
wawczyni w placdwce wsparcia dziennego oraz trenerka prowadzaca warsztaty i szkolenia dla
uczniéw oraz nauczycieli w warszawskich szkotach. W Fundacji Dajemy Dzieciom Sile pracuje
jako konsultantka Telefonu Zaufania 116 111 oraz teamliderka 9-osobowego zespolu. Zajmu-
je sie rowniez prowadzeniem szkolen dla profesjonalistow, warsztatow dla dzieci i mlodziezy,
a w wolnym czasie pisze artykuty.

Kontakt: paulina.dabrowska@fdds.pl

AGNIESZKA GAZDA

— doktor nauk spotecznych w dyscyplinie prawo. Od 1994 r. zwigzana z jednostkami organi-
zacyjnymi pomocy spolecznej. Zatrudniona w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w De-
bicy na stanowisku konsultant prawny i inspektor ochrony danych osobowych. Autorka pu-
blikacji koncentrujacych si¢ wokot zagadnien z zakresu prawa pomocy spolecznej. Od wielu
lat wspolpracuje ze Stowarzyszeniem Pomocy Spolecznej Ad Astram w Debicy, ktdre dziala na
rzecz niesienia wszechstronnej pomocy w celu zapobiegania wykluczeniem spolecznym, kre-
owania tworczych postaw wobec Zycia, ksztaltowania postaw humanitarnych i prospotecznych,
podniesienia $wiadomosci i kultury ekologicznej, ochrony i promocja zdrowia. Koordynator
projektow na rzecz spofecznosci lokalnej. Prowadzi szkolenia dotyczace prawa dla instytucji
samorzadowych. Zainteresowania naukowe: praca socjalna, pomoc spoteczna, ochrona danych
osobowych, zaméwienia publiczne, prawo.

Kontakt: agazda@poczta.onet.pl

MALGORZATA H. HERUDZINSKA

- doktor nauk humanistycznych, Instytut Nauk Socjologicznych i Pedagogiki SGGW w War-
szawie. Autorka publikacji koncentrujacych si¢ wokot zagadnien z zakresu socjologii rodziny,
malzenstwa, starosci, a takze pracy socjalnej. Wspotorganizatorka/organizatorka ogdlnopol-
skich konferencji naukowych, cyklicznych spotkan o charakterze naukowym, zaangazowana
w dzialania spoteczne na rzecz $rodowiska pracowniczego.

Kontakt: malgorzata_herudzinska@sggw.edu.pl

MARTA HOPPE

- psycholozka. Ukonczyla studia na Uniwersytecie Warszawskim. Pracuje jako konsultantka
telefoniczna i mailowa w 116 111 - telefonie zaufania dla dzieci i mlodziezy Fundacji Dajemy
Dzieciom Site.

Kontakt z FDDS: przez Pauline Dabrowska
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MACIE] MARASZKIEWICZ

- socjolog, psycholog. Pracownik naukowo-dydaktyczny Akademii Pomorskiej w Stupsku. Psy-
cholog szkolny w I Liceum Ogolnoksztalcagcym im. Bolestawa Krzywoustego. W latach 2011-
2019 pracownik O$rodka Doskonalenia Nauczycieli w Stupsku. Zatozyciel i pomystodawca
Kota Naukowego Psychologiczno-Socjologicznego ,,Kilka stow o czlowieku...” przy I Liceum
Ogolnoksztatcagcym im. Bolestawa Krzywoustego w Stupsku.

Kontakt: maciej.maraszkiewicz@apsl.edu.pl

JOANNA MIKOLAJCZYK

- mgr, psycholog, pedagog specjalny, analityk zachowania i superwizor BCBA/PLTB. Absol-
wentka Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie na kierun-
ku wczesna interwencja i wychowanie przedszkolne oraz Uniwersytetu im. Kardynata Stefana
Wyszynskiego, gdzie studiowala psychologie rozwojowa, wychowawcza i rodziny. Od 2015 r.
licencjonowany terapeuta behawioralny PLTB (Polska Licencja Terapeuty Behawioralnego)
z ramienia Polskiego Stowarzyszenia Terapii Behawioralnej, od 2018 r. licencjonowany analityk
zachowania oraz superwizor BCBA (Board Certified Behavior Analyst). Od 2010 r. zwigzana
z Fundacja Scolar w Warszawie, gdzie prowadzi konsultacje i terapi¢ matych dzieci z catoscio-
wymi zaburzeniami rozwoju, opracowuje zalecenia terapeutyczne w oparciu o ocen¢ VB-MAPP
oraz jest cztonkiem zespotu diagnostycznego Poradni Scolar. Prowadzi takze superwizje i szko-
lenia dla specjalistow oraz warsztaty dla rodzicéw.

Kontakt: joanna.mikolajczyk@scolar.pl

BEATA NOSEK

- doktor nauk spotecznych w dziedzinie pedagogika. Prowadzi zajecia dydaktyczne dla stu-
dentéw Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie. Od 2012 r. pracuje
w Fundacji O$wiatowej im. ks. S. Konarskiego w Krakowie jako koordynator ds. projektéow
oraz koordynator ds. wolontariatu, m.in. realizujac projekty skierowany do szkot i mlodziezy.
Specjalizuje si¢ w samorzadnosci mlodziezy, edukacji obywatelskiej oraz funkcjonowaniu orga-
nizacji pozarzagdowych w Polsce.

Kontakt: nosek.beata@gmail.com

JULIA PASTERNAK

- studentka V roku prawa na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego, interesu-
jaca si¢ zagadnieniami zwigzanymi z etyka i filozofig prawa. Czynna uczestniczka konferencji
naukowych oraz przewodniczaca Kota Teorii i Filozofii Prawa na WPiA US.

Kontakt: julia.pasternak@vyp.pl
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HANNA RUGALA

- mgr, absolwentka Akademii Pomorskiej w Stupsku na kierunku pedagogika, specjalnos¢ pe-
dagogika szkolna z socjoterapia oraz psychopedagogika; asystentka w Zakladzie Pedagogiki
Spotecznej w uczelni macierzystej. Od 2015 r. zwiazana z Fundacja IRSE, w ktorej realizuje
lokalne i migdzynarodowe projekty edukacyjne z obszaru praw czlowieka, edukacji antydy-
skryminacyjnej i miedzykulturowej. Zainteresowania naukowe: wykluczenie spoteczne, prawa
czlowieka, wielokulturowos¢, nauczyciel i jego rola we wspdlczesnym swiecie.

Kontakt: hanna.rugala@apsl.edu.pl

MATEUSZ RUTKOWSKI

- magister pracy socjalnej, doktorant studidw w zakresie pedagogiki Wydzialu Nauk Spofecz-
nych na Uniwersytecie Gdanskim. Od kilku lat zwigzany z sektorem organizacji pozarzadowych,
w ktorym aktywnie dziala zawodowo i wolontarystycznie, obecnie pracownik Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Gdansku. Jego zainteresowania badawcze skupiajg sie wokoét pdl pedagogiki
spotecznej i pracy socjalnej, szczegdlnie za$ problematyki bezrobocia i dzialania spotecznego.

Kontakt: mateusz.rutkowski@phdstud.ug.edu.pl

EDYTA SIELICKA

- doktorka nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika, nauczycielka dyplomowana, socjoloz-
ka, socjoterapeutka, adiunktka w Katedrze Pedagogiki Spofecznej Uniwersytetu Szczecinskiego,
czlonkini Zwigzku Harcerstwa Polskiego. Zainteresowania badawcze koncentruje wokdt tema-
Ponadto autorka artykutéw, ktérych zagadnienia dotycza budowania sieci wsparcia spoteczne-
go przez instytucje panstwowe oraz organizacje pozarzadowe.

Kontakt: edyta.sielicka@usz.edu.pl

MAGDALENA SZAFRANEK

- doktor habilitowana nauk spotecznych w dyscyplinie socjologia, jest socjolozka i prawnicz-
ka, adiunktem w Instytucie Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego.
Specjalizuje si¢ w badaniach, dotyczacych wsparcia dziecka i rodziny oraz analizie polityk pu-
blicznych, dotyczacych spoleczenstwa obywatelskiego. Jest czlonkinig Zarzadu Stowarzyszenia
Sedziéw Rodzinnych w Polsce i Komitetu Generalnego Migdzynarodowego Stowarzyszenia Se-
dziéw Rodzinnych i Sedziéw Pokoju. Pelni funkeje redaktorki naczelnej czasopisma naukowe-
go ,Dziecko Krzywdzone. Teoria. Badania. Praktyka’, ktérego wydawca jest Fundacja Dajemy
Dzieciom Site.

Kontakt: m.szafranek@uw.edu.pl
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BEATA TYLEWSKA-NOWAK

- doktor nauk humanistycznych, pedagog specjalny i logopeda. Autorka publikacji z zakre-
su edukacji i rehabilitacji oséb z niepelnosprawnosciag intelektualng. Pracuje w Laboratorium
Pedagogiki Specjalnej Wydziatu Studiow Edukacyjnych na Uniwersytecie im. Adama Mickie-
wicza w Poznaniu. Nauczyciel akademicki i kierownik studiéw podyplomowych. Wieloletnia
instruktorka ZHP.

Kontakt: btn@amu.edu.pl

ANNA WACHOWIAK

— doktor habilitowany, profesor SGGW, Instytut Nauk Socjologicznych i Pedagogiki SGGW
w Warszawie. Autorka publikacji koncentrujacych si¢ wokot zagadnien z zakresu metodologii
badan spolecznych, matych grup spotecznych, socjologii rodziny, studiéw genderowych, oral
history i socjologii pamigci. Jest autorka 200 artykuléw naukowych oraz 20 ksigzek autorskich
i pod swoja redakcja. Stale wspotpracuje z osrodkiem World Women Center Studies, Suny Uni-
versity Buffalo.

Kontakt: anna_wachowiak@sggw.edu.pl

PAULINA WASZKIEWICZ

- mgr prawa, asystent w Katedrze Prawa Karnego Materialnego i Kryminologii Uniwersytetu
Gdanskiego. Wyzsze studia prawnicze ukonczyta w 2020 r. na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Szczecinskiego. W kregu jej zainteresowan znajduje si¢ przede wszystkim prawo
karne, kryminologia, kryminalistyka, suicydologia, prawo rodzinne, prawo konstytucyjne oraz
prawo karne miedzynarodowe. Wspoétorganizator Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Sa-
mobdjstwo w prawie polskim i naukach pokrewnych”. Od 2020 r. cztonek Polskiego Towarzy-
stwa Suicydologicznego.

Kontakt: paulina.waszkiewicz@ug.edu.pl

MARTA ZDUNEK

- studentka V roku prawa na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Slaskiego, inte-
resujaca sie szeroko pojetym publicznym prawem gospodarczym, w szczegolnosci tematyka
poswigcong zamowieniom publicznym. Czynna uczestniczka konferencji naukowych, cztonek
Studenckiej Poradni Prawnej oraz cztonek Kota Historii Prawa na WPiA US.
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Podjety przez autoréw problem w zbiorowym tomie nalezy rozumie¢ szeroko - jako
zwiazki dziecka i dziecinstwa z rolg i aktywnoscia organizacji pozarzadowych. Nie
znam w polskim pi§miennictwie takiego zbioru opracowan, w ktérym systematycznie
zajeto by sie problemem dzieci, dziecinstwa i roli organizacji pozarzadowych w opiece,
ochronie, ustugach czy rzecznictwie na ich rzecz. A jest to o tyle ciekawe, ze przeciez
mamy tak wiele organizacji pozarzagdowych skoncentrowanych na potrzebach dzieci;
dodatkowo najwigksze wplywy z jednego procenta majg organizacje pozarzagdowe po-
magajace dzieciom. To istotnie bardzo silna grupa w trzecim sektorze. Debata publicz-
na na temat sytuacji dziecka w Polsce toczy sie przy udziale wielu ekspertdéw trzecio-
sektorowych. Tymczasem ciggle malo mamy badan i opracowan w tym obszarze, ciagle
zbyt malo wiemy, jak organizacje pozarzadowe zmieniaja $wiat dzieci w Polsce. Ksigzka
zapelnia po czesci te luke.

z recenzji wydawniczej
dr hab. Ewy Bogacz-Wojtanowskiej, prof. U]

Ksigzka (...) jest przede wszystkim udang probg teoretyzowania roli dzieci i mtodziezy

w organizacjach pozarzadowych, jak réwniez identyfikowania potencjalnych zalezno-

$ci miedzy dziatalno$cia organizacji trzeciego sektora a dobrostanem dzieci i mlodziezy.
Liczba publikacji poswigconych organizacjom pozarzagdowym na polskim rynku wy-
dawniczym jest imponujaca, jednakze zadna z nich nie uwzglednia specyfiki, jaka wno-
szg dzieci i mlodziez do sektora pozarzadowego, jak rowniez tego, w jaki sposob sektor
ten musial dostosowac si¢ do potrzeb tych grup wiekowych.

z recenzji wydawniczej
dr. hab. Marcina Boryczko

Uniwersytet Warszawski

Instytut Stosowanych Nauk Spolecznych

ul. Nowy Swiat 69, 00-046 Warszawa
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